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LOI NOI PAU

Trong béi canh ty chu dai hoc, dic biét 1a sy ra doi cua cac Thong tu, nhu: Thong
tu 22/2017/TT-BGDDT Quy dinh diéu Kién, trinh tu, tha tuc md nganh dao tao va dinh
chi tuyén sinh, thu hdi quyét dinh md nganh dao tao trinh d6 dai hoc; Thong tu
09/2017/TT-BGDDT Quy dinh diéu kién, trinh ty, thi tuc mé nganh hoac chuyén nganh
dao tao va dinh chi tuyén sinh, thu hdi quyét dinh md nganh hoic chuyén nganh dao tao
trinh do thac si, trinh do tién si; Thong tu 08/2017/TT-BGDDT Ban hanh quy ché tuyén
sinh va dao tao trinh d6 tién si... Su tham gia cua cac co so gido duc dai hoc vao thuc
hién chuong trinh dao tao lién quan dén nganh quan ly cong, quan ly kinh té va chinh
sach cang tré nén da dang. Sy da dang ndy khdng chi dem dén cho ngudi hoc co hdi tiép
can gido duc dai hoc ¢ cac chuong trinh dao tao véi trinh @6 khac nhau, ma con tao ra ap
luc ddi véi timg co so gido duc dai hoc trong viéc nang cao chat luong cua cac chuong

trinh dao tao lién quan dén quan ly cdng, quan ly kinh té va chinh séch.

Ky yéu Hoi thao khoa hoc Qudc gia véi cha dé: Nang cao chdt lwong dao tao
nganh Qudn ly cong, Qudn Iy kinh té va Chinh sach nam 2021 da tap hop cac bai viét
cua c&c nha khoa hoc, cac cao hoc vién, nghién ctru sinh cling nhu can b céng chuc,
vién chirc dang theo hoc & nhiéu co so gido duc dai hoc trén ca nudc ban vé cac chu dé:
(i) Pao tao vé Quan ly cong, Quan Iy kinh té va Chinh sach; (ii) Cac noi dung c6 lién
quan. Nhitng nghién ctru ndy cung cap mét birc tranh tuong ddi toan dién vé dao tao
nganh Quan ly cong, Quan Iy kinh té va Chinh sach ¢ Viét Nam hién nay, dong thoi
cling goi m& cac trao doi, cac y twong nghién ciru chuyén sau hon vé van dé nay trong

giai doan sap ti.
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PHAN I

PAO TAO VE QUAN LY CONG,
QUAN LY KINH TE VA CHINH SACH



PAO TAO NGANH QUAN LY KINH TE, NGANH QUAN LY CONG
TAI TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN
THUC TRANG VA MOT SO PINH HUONG PHAT TRIEN

PGS.TS. Pé Thi Hai Ha
PGS.TS. Mai Ngec Anh
TS. Nguyén Thj L¢ Thay
TS. BUi Thi Héng Vigt
TS. Nguyén Ding Niii
TS. Mai Anh Bdo

Tom tat:

Bai viét phan tich quéa trinh phét trién cdc chwong trinh dao tao nganh Quan ly
kinh té, nganh Quan Iy cong cia Khoa Khoa hoc qudn Iy - Truong Pai hoc Kinh té Quac
dan. Nghién cizu 1am rd su thay doi ciia cdc nganh dao tao qua cdc giai doan phét trién.
Nghién ciu ciing da chi ra nhiing két qud dat dwoc va dwa ra mét s6 dinh hwéng phét
trién doi véi 2 nganh nay trong giai doan toi.

Tir khéa: Quan Iy kinh té, khoa hoc quan ly, quan Iy c¢éng, chinh sach
1. Qua trinh hinh thanh va phat trién ciia Khoa Khoa hoc quén Iy

Trong 45 nam xay dung va phat trién, véi bé day truyén théng trong dao tao,
nghién ciru, tu van vé quan ly va chinh séch, Khoa Khoa hoc quan 1y di c6 nhiéu dong
gop trong dao tao cac nha quan ly, nha hoach dinh va phén tich chinh sich, cac nghién
cau vién va chuyén gia. Tu Bo mdn Khoa hoc quan ly (truc thudc Truong) dugc thanh
lap ndam 1977 voi 05 cén b, giang vién co hitu, dén nam 2021, Khoa Khoa hoc quan Iy
da phat trién véi 03 bo mén tryc thudc 1a Bo mon Quan Iy kinh té, B6 mdn Quan ly xa
hoi, BO mon Quan ly céng nghé. Vi doi ngii can bo, giang vién co hitu la 23 nguoi
cling mang ludi cong tac vién l1a cac chuyén gia cao cap, cac nha khoa hoc dau nganh va
cac nha quan 1y, Khoa d dao tao ra nhiéu thé hé sinh vién, hoc vién va nghién ctu sinh
sau khi t6t nghiép tré thanh can bo quan ly cap cao tai cac co quan quan 1y nha nudc tir
trung wong dén dia phuong, cac doanh nghiép, cac t6 chuc kinh té - xa hoi.

Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Khoa dugc chia thanh 03 giai doan chinh sau day:

- Giai doan 1977 - 1996: Bo mon Khoa hoc quan ly - tién than cua Khoa Khoa
hoc quan ly - duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 203/TC ngay 12 thang 12 nam 1977
cua Trudng Pai hoc Kinh té Qubc dan, do GS. Mai Hitu Khué, Hiéu truong Nha truong
1a Truong B6 mén. Nam 1980, Bo mon bat dau dao tao nghién ctu sinh khoa dau tién.
Nam 1994, Bo mon tuyén sinh sinh vién hé chinh quy chuyén nganh Quan Iy kinh té
khoa dau tién (khda 34 cia Truong).

- Giai dogn 1996 - 2008: Trén co s& Bo mdn Khoa hoc quan ly, Khoa Khoa hoc
quan 1y ra doi theo Quyét dinh s6 1561/GD-DT ngay 16 thang 4 naim 1996 cua Bo Giao
duc va Pao tao véi 02 Bo mon truc thudc 12 Bo mdn Quan ly kinh té va Bo mén Quan
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Iy x& hoi. Tai thoi diém thanh 1ap, Khoa Khoa hoc quan 1y c6 12 cén bo, giang vién co
hitu do GS.TS. B6 Hoang Toan 1a Truéng Khoa. Nam 2000, Khoa dao tao Thac si
Quan ly kinh té khéa dau tién (khda 9 cua Trudng). Nam 2004, Khoa dao tao Cir nhan
dai hoc hé chinh quy chuyén nganh Quan 1y céng khoa dau tién (khda 46 caa Truong)
va Thac si Quan 1y cong khoa dau tién (khda 13 cua Truong). Nam 2004, Trung tim
Nghién ctu, bdi dudng va tu van quan 1y ra doi, va dén nim 2018 d3 hoan thanh st
mang lich su.

- Giai dogn tir 2008 dén nay: Nam 2008, B6 mon Quan Iy cdng nghé dugc sép
nhap vao Khoa Khoa hoc quan ly, nang tong sé bo mén truc thuoc Khoa 1én 03 bo mén.
Niam 2015, Khoa tuyén sinh khéa 1 Chuong trinh ctr nhan dai hoc Quan ly cong va
Chinh séch bang tiéng Anh (E-PMP).

Qua quéa trinh phat trién, Khoa Khoa hoc quan ly da xay dung va trién khai 3
chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc, 2 chuong trinh dao trinh dg thac si theo dinh
hudng tng dung, 2 chuong trinh dao dao trinh d6 thac si theo dinh hudéng nghién cau,
va 2 chuong trinh dao tao trinh do tién si.

2. Cac chuwong trinh dao tao cia Khoa Khoa hgc quéan ly

2.1. Chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc

Nam 1994, Khoa Khoa hoc quan 1y da xdy dung Chuong trinh dao tao ctr nhan
chuyén nganh Quan Iy kinh té va tién hanh tuyén sinh tir khéa 34 (hé chinh quy). Sau
muoi nam, Khoa tiép tuc xay dung Chuong trinh ddo tao cir nhan chuyén nganh Quan ly
cong co tinh chat lién théng, twong dong véi cac nudc trén thé gisi va theo chuan quéc
té, va tién hanh tuyén sinh tir khéa 46 (hé chinh quy). Dé dap tng véi cac quy dinh cua
B6 Gido duc va Dao tao tai Thong tu 24/2017/TT-BGDDBT cling nhu phu hop vai chién
lugc phét trién cuaa truong Pai hoc Kinh té Qudc dan, dong thoi gidp khang dinh vi thé
cua Khoa Khoa hoc quan 1y, d&én nam 2018, Khoa da xay dung Dé 4n mé chuong trinh
dao tao ctir nhan Quan ly kinh té nganh Khoa hoc quan 1y va chuong trinh dao tao cir
nhan nganh Quan ly cong.

Bén canh céc chuong trinh dao tao cir nhan bang tiéng Viét, Nha truong da phé
duyét Bé an dao tao Cir nhan dai hoc Quan ly cong va Chinh sach bang tiéng Anh va
giao cho Khoa trién khai tuyén sinh, thuc hién dao tao tir nam 2015 (khoa 57). Chuong
trinh dao tao cr nhan Quan ly cdng va Chinh séch bang tiéng Anh (E-PMP) ké tir khi ra
doi da tro thanh chuong trinh dau tién va duy nhat dao tao Quan ly cong va Chinh sach
day bang tiéng Anh ¢ Viét Nam. Chuong trinh E-PMP dugc xay dung dua trén nhiing
chuong trinh dio tao cua cac trudong dai hoc tién tién, hang dau thé gioi nham phét huy
st ménh cung cip cho ngudi hoc san pham dao tao cé chat lugng cao, c6 thuong hiéu
va danh tiéng, dat dang cip khu vuc va thé giGi cia Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan.
Nguoi hoc s& dugc cung cap kién thic va ki nang vé quan ly cdng, quan ly cac to chuc
cong va phan tich chinh sach vaéi ngén ngir dugc sir dung trong hoc tap va giang day la
tiéng Anh.



Tir ndm 2015 dén nay, Khoa da nhiéu lan ra soat, diéu chinh chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc theo dinh hudng cia Nha truong nham muc tiéu cung cap cac kién
thirc, ki nang, thai do can thiét dé sinh vién c6 thé tim dwoc viéc lam phu hop sau tét
nghiép (Bang 1).

Béang 1: Qua trinh diéu chinh cac chwong trinh dao tao trinh d$ dai hoc

cia Khoa Khoa hoc quan ly giai doan 2015-2021

5 Cir nhan Quan ly kinh té Cw nhan nganh Cw nhéan E-
Nam nganh Khoa hoc quan ly Quan ly cong PMP
2015 Chuyén nganh Quan ly kinh té, Chuyén nganh Quan Iy cdng, | Phé duyét D& &n

Nganh kinh té Nganh kinh té dao tao
Ra soat chuong trinh dao tao Ra soat chuong trinh dao tao N
£ ; s X - s Ra soat, dieu
theo Ké hoach cta Nha truong, theo Ké hoach cta Nha truong, , . .
O S A A X e e Al K chinh va ban hanh
dieu chinh vi tri mot s6 hoc phan, | diéu chinh vi tri mot s6 hoc PN
2017 2 A Ao . X2 A \ Chuan dau ra theo
bo sung thém hoc phan mai, loai | phan, bo sung thém hoc phan X \ N
e K ] A . o A X Ké hoach cua Nha
bo mot so6 hoc phan khéng con mai, loai bo mot s6 hoc phan .
N A . . truong
phu hop khong con phu hop
Phé duyét Bé 4n mé nganh Phe duyet Be an mo nganh Ra soat, diéu
i Quan ly cong , 5 A A
Khoa hoc quan ly 2 . . A A chinh va cap nhat
2 ) . A A B6 sung minh ching vé hé A A
2018 B6 sung minh ching vé hé X = ray 0k dé cuong hoc phan
X . o X . | thong hoc lidu, co s& vat chat, z ,
thong hoc liéu, co s¢ vat chat, doi | .. — . ., ~ 7 \ theo Ké hoach cua
< A . . doi ngil giang vién theo nganh
ngili giang Vvién theo nganh dao tao | : Khoa
dao tao
\ . \ Ra soat chuong trinh dao tao
Ra So;at Chuong trm}{ dao‘tao theo Ké hoach caa Nha truong, Ra soat, diéu
theo Ké hoach cta Nha truong, O A A , N 5
Y . e ez X diéu chinh vi tri mot so hoc chinh va ban hanh
dieu chinh vi tri mot SO hoc phan, han. bé suna thém hoc phan muc tidu ddo tao
b6 sung thém hoc phin m, loai | et Ca % T CTEEY | Chin dhu o, 6
2019 | bo mét sé hoc phan khong con L oe B0 ocp an ¢au ra, de
\ khdng con phu hop cuong cac hoc
phu th <A hn A I A A
Pidu chinh d& cuong cac hoc biéu chinh dé cuong cac hoc | phan theo Ké
XX L 1A PR phan thong nhat 1én 3 tin chi/1 | hoach cua Nha
phan thong nhat Ién 3 tin chi/1 HP HP theo k& hoach cia Nha R
theo ké hoach cua Nha truong . : ruong
truong
Ra soét gido tr‘lnh/hoc liéu cua Ra soét gido trinh/hoc !iéu R4 sodt chuon
cac moén hoc/hoc phan theo ké cua cac mon hoc/hoc phan theo | . . &
\ D J \ o trinh dao tao theo
2020 | hoach cua nha truong ké hoach ctia nha truong X , \
2 A SR 2 A X Ké hoach cua Nha
B6 sung hoat dong kién tap Bo6 sung hoat dong kién tap o
trong chuong trinh dao tao trong chuong trinh dao tao g
Ra soéat, danh gia va cap nhét Ra soéat, danh gia va cap nhét
chuong trinh dao tao theo Ké chuong trinh dao tao theo Ké
hoach ctia Nha truong hoach ctiia Nha truong . . 2
Xay dung ban md ta CTPT, ma Xay dung ban m ta CTDT, d'?noha';rfgfﬂ:‘oﬁ'em
2021 |tran chuan ddu ra cia CTPT, ma | ma trin CDR cia CTDT, ma | ong

tran chuan dau ra cac hoc phan
cua CTBT

Ra soat, cap nhat gido trinh/hoc
liu

tran CDR cac hoc phan cua
CTbT

Ra soat, cap nhat giao
trinh/hoc liéu

chuong trinh dao
tao
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Nguon: Khoa Khoa hoc quan ly

Nam 2021, Chuong trinh E-PMP da dugc kiém dinh chat luwong chuong trinh dao
tao theo tiéu chuan cua Bo Giao duc va Pao tao. Theo két luan trong bao cdo cua Poan




danh gia ngoai, 90% cac tiéu chi cua tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh diao
tao cir nhan Quan ly cdng va Chinh sach bang tiéng Anh dap ung tét hon yéu cau dat ra.

Qua trinh ra soat, diéu chinh chuong trinh dao tao di giup Khoa xay dung duoc

c4u triic chuong trinh dao tao phi hop véi ting chuyén nganh cling nhu yéu ciu cua cac

bén lién quan (Bang 2).

Bang 2: Ciu triic chwong trinh do tao trinh dé dai hoc ciia Khoa Khoa hoc quéan Iy nim 2020
Don vi tinh: Tin ch/

Cir nhan Quan ly

. . . . PO Cw nhan nganh | Cir nhan
Khoi lwgng kien thirc Kri?:)r;hh?cnqgj;r?ly Quan Iy cgﬁng E-PMP
Tong khoi lwong kién thic 128 128 131
Kién thitc gi4o duc dai cuong 44 44 47
Kién thirc gido duc chuyén nghigp 84 84 74
- Kién thize co sé nganh 12 12 30
- Kién thizc nganh 44 44 -
- Kién thizc chuyén sau 18 18 44
Chuyén dé thuc tdp 10 10 10
Céac hoc phan bé tre - - 56

Nguon: Phong Quan 1y dao tao

Song song Vi hoan thién chuong trinh dao tao, hoat dong tu van tuyén sinh dai
hoc chinh quy cua Khoa dién ra hét suc da dang. Pay ciing 1a dip dé dwa t6i nguoi hoc
c4c thong tin tuyén sinh, gidp ich cho qué trinh chon lya ciing nhu dinh hudéng nghé
nghi¢p. Ngoai kénh chinh thirc trén trang thong tin dién t cua Truong, Khoa, Chuong
trinh, céc thdng tin tuyén sinh ciing dwoc dang tai rong rai trén cac phuong tién truyén
thong dai chung, bao dién ti&r, mang xa hai...
doan 2015-2020, Khoa da thu hut 1.331 sinh vién nhap hoc tham gia vao cac chuong
trinh dao tao trinh d9 dai hoc, trong d6 c6 270 sinh vién theo hoc chuong trinh E-PMP

dugc giang day bang tiéng Anh (Bang 3).

va dugc cap nhat hang nam. Trong giai

Bang 3: Két qua tuyén sinh cac chwong trinh dao tao trinh d$ dai hoc cia Khoa
Khoa hoc quan ly

Nam 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 <
o Khéa | Khéa | Khoa | Khéa | Khéa | Khéa | | °N9
Chuong trinh dao tao 57 58 59 61 62 cong
Curnhan Quan ly kinh te 41| 146|119 117 103 741
nganh Khoa hoc quan ly

Ctr nhéan nganh Quan ly cong 64 60 44 48 41 320
E-PMP 18 48 55 56 44 270
Téng cong 223 254 | 218 221 | 188| 1.331

Nguon: Phong Qudn Iy ddo tao

Két qua dao tao trinh do dai hoc dugc phan anh qua ty 18 tét nghiép ding han cua
sinh vién. Sinh vién khoa 57 (tuyén sinh nam 2015) ctua khoa Khoa hoc quan Iy ¢ ty Ié
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tot nghiép ding han dat 82,2%, cao hon ty I& tot nghiép dung han cta sinh vién khoa 57
Truong Pai hoc Kinh té Qubc dan, 74,2% (Hinh 1). Cac sinh vién chua tot nghiép do
chua hoan thanh hét cac hoc phan, sinh vién thi khong dat hoac khong di thi hoac chua
dat diém dau ra tiéng Anh. Ly do chinh cho viéc nay do sinh vién cé nhiing kho khan ca
nhan va gia dinh nén khong thé chuyén tdm, danh thai gian cho viéc hoc tap.

Téng ca Trwong

Téng ca Khoa

E-PMP

C& nhan nganh Quan ly céng

Cl nhan Quan ly kinh t& nganh Khoa hoc quan...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Hinh 1: Ty 1é tét nghiép cac chwong trinh dao tao trinh dd dai hoc ciia Khoa
Khoa hoc quan ly, nam 2019, khoa 57

Nguén: Khoa Khoa hoc quan ly

Ty 18 sinh vién tét nghiép bang gioi tro 1én ciing chiém ty 1& cao, hon % sinh vién
Khoa Khoa hoc quan ly t6t nghiép bang gioi tré 1én. Chwong trinh E-PMP tuyén sinh
khoa dau tién nam 2015 (khoa 57) véi 18 sinh vién, quy mé 16p nho, duoc dam bao tot
nhat diéu kién hoc tap, kién tap, thuc tap nén cd ty Ié sinh vién tét nghiép bang gioi rat
cao, 14/17 sinh vién tt nghiép dat bang gioi trg 1én (Hinh 2).

Téng ca Khoa

C& nhan nganh Quan ly céng

Cl nhan Quan ly kinh té€ nganh Khoa
hoc quan ly

s

e S S
 18,33%
s

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Hinh 2: Ty 1 sinh vién tot nghiép cac chwong trinh dio tao trinh dd dai hoc cia
khoa Khoa hoc quan ly dat bang gié6i tré 1én, nam 2019, khoa 57

Nguén: Khoa Khoa hoc quan ly
100% sinh vién tét nghiép ndm 2019 da c6 viéc lam hoic tiép tuc theo hoc & céac
bac hoc cao hon®.

Nh&ng két qua tuyén sinh va dao tao dat duoc mot lan nira kh?mg dinh viing chic
tinh dung dan cua nhitng muc tiéu dao tao cac chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc cua
khoa Khoa hoc quan ly (Bang 4).

' Két qua khdo sat viéc 1am sau 12 thang tét nghiép cia Chuicong trinh E-PMP va Truong Dai hoc Kinh té
Quoc dan.
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Bang 4: Muc tiéu dao tao cac chwong trinh dao tao trinh do dai hoc
cua Khoa Khoa hoc quan ly

Cir nhan Quan ly
kinh te nganh Khoa hoc
quan ly

Ciw nhan nganh
Quan ly cong

Cw nhan Quan ly cong
va Chinh sach bang tiéeng Anh

Pao tao cir nhan Quan
ly kinh té, nganh Khoa
hoc quan Iy c6 pham chat
chinh tri, dao duc va stc
khoe tét, cd trach nhiém
véi x4 hoi; nam virng kién
thire co ban vé phap luat,
kinh te quan ly va quan
tri; nam ving kién thuc
chuyén sdu va ky nang
quan ly céc to chac, quan
1y nha nudc vé kinh té; co
tu duy nghién ciu doc
lap, c6 nang luc tu b
sung kién thirc va tiép tuc
hoc tap néng cao trinh do
dé dap ung yéu cau cong
Viéc.

bPao tao cu nhan
Quan Iy cong c6 pham
chét chinh tri, dao duc
va sic khoe tdt, co
trach nhiém vaéi xa hoi;
nam viing kién thtc co
ban vé phép luat, kinh
té, quan ly va quan tri;
c6 kién thic chuyén
sAu va ky ning vé
quan ly cong, quan ly
cac t6 chuac cong va
chinh sach cong; co tu
duy nghién ctru doc
lap, co nang luc tu b
sung kién thac va tiép
tuc hoc tap nang cao
trinh d6 dé dap wng
yéu cau caa cdng Viéc.

Trang bi cho sinh vién cac kién thuc
chung vé chinh tri, kinh té, xa hdi, céc
kién thirc vé quan 1y, quan ly céng, chinh
sach cong va cac kién thuc khac cua
nganh; dao tao nhitng k¥ ning nhu 1ap ké
hoach, phan tich chinh sach, truyén théng
bang 1oi ndi va cac hinh thic khéc, ciing
cac k¥ ning mém thiét yéu nhu ky ning
quan ly ban than, ky nang thuyét trinh,
ky nang lam viéc nhom, ky ndng phan
tich tinh hudng va giai quyét van de Ky
ning viét CV va tra 16i phong van, k¥
nang tu duy phan bién, v.v...Ttr @6 hinh
thanh nang luc tu cha, tu chiju tréch
nhiém, luén nghiém tdc hoc hoi, tiép can
kién thac méi va cau thi, hop tac trong
cong viéc, dong thoi tuan tha cac nguyén
tic dao duc va phép luat dé tro thanh
cdng dan toan cau, cd trach nhiém véi xa
hoi.

2.2. Chuong trinh dao tao trinh do thac si

Nguon: Khoa Khoa hoc quan ly

2.2.1. Qua trinh phat trién cdc chuwong trinh dao tgo trinh do thac st

Pugc su hd tro cua Lanh dao cia Trudng Dai hoc Kinh té Quéc dan va Vién dao

tao sau dai hoc, cung véi nhitng nd lyc cua tap thé giang vién cia Khoa, Khoa Khoa hoc
quan 1y di khong nging phéat trién cac chuong trinh dio tao trinh d6 thac si theo xu
huéng québc té dé dam bao cho ngudi hoc phat trién dugc céc kién thirc va k¥ ning quan
ly hién dai.

Pao tao trinh do Thac si ctia Khoa duoc trién khai tir nam 2000 véi chuy@n nganh
Quan ly kinh té. Nam 2003, Khoa tiép tuc phat trién thém chuong trinh ddo tao thac si
Kinh té quan 1y cong. Pén nam 2010, Khoa di doi tén va cap nhat, hoan thién hai
chuong trinh dao tao thac si: Chuong trinh dao tao Thac si Quan ly kinh té va Chinh
sach; Chuong trinh dao tao Thac si Quéan 1y cong. Bén nam 2015, theo dinh huéng phat
trién song song dao tao theo dinh huéng nghién ciru va dinh huéng tng dung cua
Truong, Khoa da xay dung va hoan thién chuong trinh dao tao Thac si Quan ly kinh té
va Chinh sach, va chuong trinh dao tao Thac si Quan ly cong theo ca dinh hudng nghién
ctru va dinh hudng tng dung.

bé khrfmg dinh vi thé 1a don vi dAu tién va di dau trong dao tao thac si Quan ly
kinh té va chinh sach, dao tao thac si Quan ly céng, Khoa Khoa hoc quan 1y luén nghién
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ctu, cap nhat khung chuong trinh dao tao theo ké hoach cua Nha truong, dién hinh nhu
tir khda 27, s6 tin chi cia mdi chuong trinh dao tao dwoc nang tir 45 tin chi 1én 60 tin
chi, trong d6 luan van tir 10 tin chi 1&n 12 tin chi, mot s6 hoc phan lya chon dugc nang tir
2 tin chi 1én 3 tin chi. Tir khéa K28, hoc phan “Chuyén dé thyc t&” da duoc bd sung vao
hai chwong trinh ddo tao, theo d6, hoc vién s& dén thuc té tai cac t6 chirc, dudi sy hudng
dan cua giang vién nham ting cuong ung dung ly thuyét da duoc hoc vao thuc tidn céac
t6 chuc.

Bang 5. Qua trinh phat trién cac chwong trinh dio tao trinh d$ thac si
cua Khoa Khoa hgc quan ly

Chuong trinh dao tao Nﬁmxb{it- diu Tu’o’n.g duong
tuyén sinh véGi khoéa

1. Chwong trinh dao tao thac si Quan ly kinh té va Chinh sach
Quan ly kinh té 2000 Khoa 9
Quan ly kinh té va Chinh sach 2010 Khoa 19
(d6i tén tir chuy@n nganh Quan ly kinh té)
Quan ly kinh té va Chinh sach theo dinh hudng 2015 Khéa 24
ung dung
Quan ly kinh té va Chinh sach theo dinh huéng 2015 Khoa 24
nghién cau

2. Chwong trinh dao tao thac si Quan ly cdng
Kinh t& quan ly cong 2003 Khoa 12
Quan Iy cong (ddi tén tir Kinh té quan ly cong) 2010 Khoa 19
Quan ly cong theo dinh hudng g dung 2015 Khoa 24
Quan ly cong theo dinh hudng nghién ciru 2015 Khoa 24

Nguén: Khoa Khoa hoc quan ly
2.2.2. Muc tiéu cdc chuong trinh dao tao trinh do thac st

Chuwong trinh ddo tao Thac si Quan ly kinh té va Chinh sach duoc thiét ké nham
phét trién cac nha quan ly kinh té, nha phan tich chinh sach chuyén nghiép trén co so trang
bi cho ngudi hoc nhiing kién thiic, ki ning nang cao vé quan ly, quan Iy kinh té va phan
tich chinh séch. Sau khi tot nghiép, hoc vién co co hoi 1am viéc va thing tién trén cuong vi
nha quan Iy, quan Iy kinh té va nha phan tich chinh sach trong cic co quan quan ly nha
nuéc vé Kinh té tir trung uwong dén dia phuong, trong cac co quan, té chirc tu van, dao tao
vé quan ly va chinh sach cua khu vuc nha nudc va khu vuce tu nhan, trong céc to chirc chinh
tri, kinh té, x& hoi khac.

Chwong trinh dao tao Thac si Quan Iy cong dugc thiét ké nham giup nguoi hoc nang
cao kién thuc va ki ning vé quan 1y cong va phan tich chinh sach cong; c6 ning luc lam viéc
doc 1ap, sang tao; ¢ kha nang phan tich, hoach dinh, t6 chtc thuc hién cac chinh sach cong,
chwong trinh, du &n c¢6ng; phat huy va sir dung c6 hiéu qua kién thirc chuy@n nganh vao viéc
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giai quyét cac van dé trong thyc tién cua quan Iy to chic cdng, quan ly khu vuc cdng va quan
Iy linh virc cong; ¢ kha ning tu hoc hoi va bod sung mot sé kién thic co sé nganh va phuong
phép nghién ciu dé tiép tuc tham gia chuong trinh dao tao trinh do tién si.

2.2.3. Két qua thyc hién cac chwong trinh dao tqo trinh do thac st

Trai qua qué trinh phat trién, Khoa Khoa hoc quan 1y di va dang khang dinh duoc vi
thé va chit luong dao tao thac si Quan ly kinh té va Chinh sach, thac si Quan ly cong.
Khoa da dao tao dugc hang nghin hoc vién ¢ hai chuyén nganh nay, trong dé ty 1€ hoc
vién chuyén nganh Quan ly kinh té va Chinh sach tiiy theo nim hoc, chiém khoang tir
70% dén 90%. Khoa ciing dao tao ca thac si dinh huéng (ng dung va dinh hudng nghién
cty, tuy nhién, hoc vién cé xu hudng lya chon dinh huéng ung dung, vai ty I¢ 81,56%

ndm 2018 va 98,1% nam 2019 (Bang 6).

Bang 6: Két qua tuyén sinh trinh dé dao tao thac si c&c chuyén nganh
cua Khoa Khoa hoc quan ly

Chuven nanh 2015 2016 2017 2018 2019 2020
yenng (Khoa 24) | (Khoa 25) | (Khoa26) | (Khoa27) | (Khoa28) | (Khoa 29)

Téng sb 292 318 458 423 369 158*
QLKT & CS 194 229 447 345 362 -
QLKT & CS dinh 188 229 447 345 362 :
hudng ng dung
QLKT & CS dinh 6 0 0 0 0 ]
hudng nghién ciu
Quan ly cdng 98 89 11 78 7 -
QLC dinh hudng 89 70 11 78 7 i
ung dung
QLC dinh huéng 9 19 0 0 0 ]
nghién ctu

* Chwa phdn chuyén nganh Nguon: Vién PAo tao sau dai hoc

Tinh dén nam 2021 da c6 gan 2.500 hoc vién cao hoc ¢ nhiéu dia phuong trén ca

nudc va mot sé hoc vién qudc tich Lao dugc cip bang Thac si Quan Iy kinh té va Chinh
séch va Thac si Quan ly cdng cua Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan. Pa sé cac hoc vién
cao hoc & hai chuyén nganh Quan Iy kinh té va Chinh sach, va Quan ly cong bao vé luan
van dung tién do. Theo thong ké caa Khoa Khoa hoc quan ly, méi khoa chi c6 tir 2-4 hoc
Vién bao v¢ luan van qua thoi gian quy dinh cua Nha truong. Cac nam hoc 2020 va 2021
¢6 s6 luong hoc vién nhan bang thac si cao, twong tng la 418 va 445 thac si, s6 lugng
thac si ndy twong ng véi s6 hoc vién nhap hoc cua céc khda K26 va K27, mot s it cua

cac khoa K25 tr¢ vé trudc (Bang 7).

15



Bang 7: S6 hrong hoc vién cao hec nhan bang thac si giai doan 2017- 2021

Chuyén nganh 2017 2018 2019 2020 2021
QLKT & CS 29 242 163 404 336
QLC 16 102 67 14 79

Téng 45 334 230 418 445

Nguon: Vién Pao tao sau dai hoc

2.3. Chwong trinh dao tao trinh dé tién si

2.3.1. Qud trinh phat trién cdc chwong trinh dao tao trinh dd tién si

Khoa Khoa hoc quan 1y di tham gia dao tao tién si chuyén nganh Khoa hoc quan
ly tir nam 1980, twong duwong khoa dao tao tién si dau tién cua Truong Pai hoc Kinh té
Quéc dan.

Pén nam 2000, Khoa md thém chuyén nganh Quan ly cong thugc ma nganh
Quan Iy kinh té, twong duong véi Khoa 21 cua Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan. Bo
Gido duc va Pao tao di nhiéu lan ddi bang ma nganh dao tao, trong d6 ma nganh Quan
ly kinh té (bao gom Khoa hoc quan ly va Quan 1y cong) dwoc chinh thirc ban hanh trong
Quyét dinh sb 44/2002/QD-BGD&DT ngay 24/10/2002 ciia Bo truong Bo Giéo duc va

bao tao.

Trong qué trinh dao tao, Khoa Khoa hoc quan 1y da cap nhat, diéu chinh chuong
trinh dao tao tién si theo dinh hudng cia Truong va phi hop vaéi xu hudng hoi nhap quéc
té. Nam 2009, Khoa da diéu chinh noi dung cac hoc phan giang day theo ké hoach ra
soat chuong trinh dao tao cua Truong. Nam 2012, Khoa da t6 chic hudéng dan va
khuyén khich nghién ctu sinh viét Luan an c6 4p dung phuong phap dinh luong khoa
hoc theo chuan quéc té. Ciing trong nim 2012, theo dinh huéng cia Truong vé phat trién
4 hoc phan nang cao danh cho NCS, Khoa di bién soan hoc phan Ly thuyét chuyén
nganh nang cao cho chuyén nganh Khoa hoc quan ly va chuyén nganh Quan ly cong.
Trai qua nhiéu lan tham dinh cua Hoi dong Gido su, cac hoc phan Ly thuyét chuyén
nganh nang cao cia Khoa duoc phé duyét vao dau nam 2014. Nam 2018, Khoa ra soat,
hoan thién muc tiéu chwong trinh dao tao, ddng thoi xay dung chuan dau ra chuong trinh
dao tao tién si chuyén nganh Khoa hoc quan 1y, chuong trinh dao tao tién si chuyén
nganh Quan ly Cong dap ung yéu cau chuan dau ra Bac 8 (theo Khung trinh do quéc gia
Viét Nam). Trong lan ra soat nay, Khoa ciing dd hoan thién va cap nhat dé cuong hoc

phan Ly chuyén nganh nang cao vé Quan ly Cong va Quan 1y nha nudc vé kinh té.
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Bang 8: Qua trinh phét trién hai chwong trinh dio tao trinh dd tién si
cua Khoa Khoa hgc quan ly

Qua trinh phat trién Nim/khoa

1 Xay dung va van hanh Chuong trinh dao tao tién si chuyén nganh | Nam 1980/Khoa 1
Khoa hoc quan ly

5 Xay dung va van hanh Chuong trinh dao tao tién si chuyén nganh | Nam 2000/Khoa 21
Quan ly Céng

3 Diéu chinh ndi dung cac hoc phan giang day cua hai Chuong trinh | Nam 2009/Khoa 30
theo ké hoach ra soat chuong trinh dao tao cua Truong

4 | Truong phat trién 4 hoc phan nang cao danh cho NCS. Khoa da | Nam 2012/Khoa 33
bién soan va giang day hoc phan Ly thuyét chuyén nganh nang cao

5 | Ap dung phan tich dinh lugng trong cac luan &n tién si Nam 2012/Khoéa 33

5 Rg‘i soat, hoan thién muc tiéu chuong trinh dao tao; xay dung chuan | Nam 2018/Khoa 39
dau ra chuong trinh dao tao

Nguén: Khoa Khoa hoc quan ly

2.3.2. Muc tiéu chuwong trinh dao tao tién st

Churong trinh dao tqo tién si chuyén nganh Khoa hoc quan ly (Quan 1y kinh té)
dugc thiét ké nham dam bao nghién ciu sinh niam bét, hiéu va ap dung duoc ly thuyét
trong linh vuc quan ly kinh té va phan tich chinh sach; dam bao nghién ctu sinh c6
nang lyc nghién ctru kham pha va dong gop cac mo hinh nghién ctu méi trong linh vuc
quan Iy kinh té va phan tich chinh sach. Chuong trinh ciing duoc thiét ké dam bao
ngudi hoc 1am chu cac ky ning nang cao trong quan ly kinh té va nghién ctu quan ly
kinh té, dac biét 1a ky nang tu dinh huéng va dan dat chuyén mén; k§ nang phén tich,
téng hop va dua ra cac két luan, dé xuat khoa hoc chuyén sau va ki nang thiét 1ap mang
ludi hop tac qudc gia va qudc té trong quan ly.

Chwong trinh dao tao tién st chuyén nganh Quan 1y cong (Quan Iy kinh té) nham
gilp nghién cau sinh nam bat duoc céc ly thuyét, cac hudng nghién ciu cling nhu cac
kién thtrc thuc té chuyén sau trong linh vuc quan ly céng va phan tich chinh sach cong
tir d6 c6 nang lyc sang tao tri thirc mai trong linh vyc quan ly cdng va phén tich chinh
sach cong. Chuong trinh ciing duoc thiét ké dam bao cho nghién ctiu sinh ¢6 ki ning tu
dinh huéng va dan dat chuyén mon; ki nang phan tich, tong hop va dua ra cac két luan,
dé xuat khoa hoc mang tinh chuyén sau va ky ning thiét 1ap mang lugi hop tac quéc gia
va qudc té trong hoat dong chuyén mén vé quan ly cong.

2.3.3. Két qua thyc hién cac chwong trinh dao tao trinh do tién st

Khoa Khoa hoc Quan 1y 1a diém dén dé hoc tap va nghién ciru caa cac nghién ciu

sinh, c&c nha nghién ctu. Bét dau dao tao trinh d6 tién si tir khoa 1, dén khda 41, Khoa
Khoa hoc quan 1y da va dang dao tao 213 nghién ctru sinh, trong d6 c6 154 nghién ctru
sinh d4 hoan thanh chuong trinh hoc va dwoc cap bang tién si, 35 nghién ctru sinh dang
trong qué trinh nghién ctru dé hoan thanh chuong trinh hoc (Bang 9)
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Béng 9. Pao tao tién si cia Khoa Khoa hoc Quan ly

Khoa S6 trang tuyén | S6 da tét nghiép | S6 dang theo hoc |S6 da dirng hoc
T K1 dén K20 79 78 0 1
K21 1 1
K22 2 2
K23 2 2
K24 4 4
K25 8 6 2
K26 4 1 3
K27 3 2 1
K28 6 6
K29 11 9 2
K30 11 9 2
K31 7 7
K32 9 7 1 1
K33 5 4 1
K34 5 5
K35 6 4 2
K36 12 5 3 4
K37 13 3 6 4
K38 16 15 1
K39 4 4
K40 3 3
K41 3 3
Tong 213 154 35 24
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Tinh dén nay, Khoa Khoa hoc quan 1y di c6 154 trong tong sé 213 nghién ctu
sinh bao vé thanh cdng luan an tién si, chiém ty 1& 72%, s6 luong NCS dang nghién ciru
la 17%, s6 lugng NCS di ding hoc chi chiém 11% (Hinh 3.)

m Hoc vién dwoc cap bang tién s m Hoc vién dang theo hoc

Hoc vién da dung hoc

Hinh 3: Két qua dao tao tién si ciia Khoa Khoa hec Quan ly
Nguén: Vién Dao tao sau dai hoc

Trong s6 154 NCS bao vé thanh cong luan &n tir nim 1980 dén nay, c6 133 NCS
(chiém 86,3%) c6 cha dé nghién ciru lién quan dén quan 1y nha nude vé kinh té, 21 NCS
c6 chu dé nghién ctu lién quan dén quan Iy ¢ cip do to chizc. Cac dé tai nghién ciu vé
Quan ly kinh té cia NCS ¢6 thé ¢ cap do qudc gia, cap ving, cap nganh va cap dia
phuong, hodc lién quan dén ddi tugng quan Iy 12 mot nhdm to chire dac tha nhat dinh.

Tu nam 2012, theo dinh hudng cua Truong, viéc &p dung phan tich dinh luong
trong cac luan &n cua NCS duogc tang cuong. Nhiéu NCS da bao vé thanh cong luan an
theo phuwong phap nghién ctru dinh lwong véi chat luong ngay cang cao. Tuy nhién, nhiing
NCS nghién ciru theo phuong phap méi chu yéu 14 tir cac truong dai hoc va céc vién
nghién ctru. Cac NCS dén tir cac co quan quan Iy nha nudc, doanh nghiép va céc to chuc
con thay nhiéu khé khan trong ap dung cac phuong phéap dinh luong. Mot khia canh khéc
c6 thé thay, do dé cao cac phuong phap dinh luong va sé liéu so cap, nhiéu luan an chua
thuc sy khai thac duoc cac sb liéu thu cap - d6i khi 1a nhitng bang chung rét tét cho cac
két luan cua Luan an.

Cung véi viéc bao vé thanh cong luan an, cac NCS di ding nhiéu bao céo khoa
hoc vurot qua mirc chuin cua Quy ché dao tao tién si, d6 12 mot diém dang ghi nhan vé
nd lyc cia NCS. Nhung sb bai bao ding trén tap chi qudc té chua nhiéu, day ciing 1a mot
trong nhitng diém luu y trong thoi gian téi khi 4p dung Quy ché dao tao tién si méi da
duoc B Giao duc va Pao tao phé duyét.
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3. Pinh huéng va giai phap phat trién dao tao nganh Quan ly kinh té, nganh
Quin ly cong tai trwomg Pai hoc Kinh té Quoc din dén nim 2025

3.1. Pinh hwong phdt trién chwong trinh dao tao trinh dé dai hoc

- Tiép tuc hoan thién chuong trinh dao tao trinh do dai hoc theo hudng hoi nhap,
théng nhat, dam bao tinh lién théng voi cac chuong trinh ddo tao trong va ngoai nudc;
dap (g céc yéu cau kiém dinh chét luong dao tao.

- Xac dinh trong tam cia qua trinh ddo tao nham hinh thanh ning lyc ngudi hoc, lay
sinh vién lam trung tam.

- Pa dang héa méi trueong hoc tap, hudng hoat dong rén luyén sinh vién trong moi
truong ma, tiép can véi cudc séng da dang, phong ph véi nhidu hoat dong tich hop.

3.2. Pinh hwong phdt trién chwong trinh dao tao trinh dé thac si

- Tiép tuc hoan thién chuong trinh dao tao trinh do thac si theo huéng hoi nhap,
théng nhat, dam bao tinh lién théng voi cac chuong trinh ddo tao trong va ngoai nudc;
dap tng muc tiéu dé hoc vién c6 kién thic khoa hoc nén tang, cd ki ning chuyén sau
cho nghién ctu vé mot linh vuc khoa hoc hoic hoat dong nghé nghiép hiéu qua, c6 kha
ning lam viéc doc lap, séng tao va c6 ning luc phat hién, giai quyét nhitng van dé thuoc

chuyén nganh dugc dao tao.
- XAy dyng va trién khai D& an dao tao Thac si Chinh sach cong.
3.3. Dinh hwdng phit trién chwong trinh dao tao trinh dé tién si

- Tiép tuc hoan thién chuong trinh dao tao trinh do tién si theo hudéng hoi nhap,
théng nhat, dam bao tinh lién thdng giira cac trinh d6; dap tng muc tiéu dé nghién cau
sinh ¢6 trinh d6 cao vé ly thuyét va tng dung, cé ning luc nghién ciu doc 1ap, sang tao,
phét trién tri thirc moi, phat hién nguyén ly, quy luat tu nhién - x4 hoi va giai quyét
nhitng van dé mai vé khoa hoc, cong nghé, huéng dan nghién ciu khoa hoc va hoat
dong chuyén mon.

- Bay manh cac hoat dong hd trg nghién ciru sinh trong nghién ciru va céng bé quéc té.

3.4. Gidi phdp phat trién dao tao nganh Quan Iy kinh té, nganh Qudn Iy céng tai
trwong Pai hoc Kinh té Quéc din dén nam 2025

- Tang cuong phdi hop véi Phong Quan 1y dao tao va cac don vi chic nang caa Nha
truong trong cong tac tuyen sinh.

- Tang cuong két hop dao tao va nghién ctu, gan dao tao, nghién cau vai phuc vu
cong dong.

- Tang cuong hoat dong tham khao cac bén lién quan trong qua trinh ra soat, hoan
thién cac chuong trinh dao tao.

- Tiép tuc hoan thién hé théng gi4o trinh va tai liéu giang day cho dao tao dai hoc va

sau dai hoc, tién toi phét trién hoc liéu dién tir & c&c cap hoc.
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- Phét trién doi ngii giang vién ca vé sé luong va chat luong; thu hat ngudn luc giang

vién chat luong cao trong va ngoai truong, giang vién nudc ngoadi tham gia dio tao.

- Phét trién nang luc giang day, nghién ctru va tu van cua giang vién khoa Khoa hoc
quan 1y, wu tién phat trién ning luc giang day chuy@n mén bang tiéng Anh.

- Phét trién thu vién cia Khoa Khoa hoc quan Iy phuc vu cho cac hoat dong dao tao.

- Tang cuong hop tac, lién két voi cac co s dao tao dai hoc trong va ngoai nudc vé
trao d6i sinh vién, giang vién trong giang day, nghién ciru va tu van.

- Tiép tuc cung cb va phat trién mang ludi cuu sinh vién, hoc vién va nghién ctu
sinh ctia Khoa nham hd tro dao tao.

- Tang cudng hd trg, hudng dan NCS chon chi dé& nghién ctu va tap chi quéc té,
tham gia cac hoi nghi, hoi thao quéc té, nhém cdng bd quéc té, hop tac nghién ciu khoa
hoc dé cong bd qudc té, phdi hop dang bai trén cac tap chi quéc té cé uy tin.
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NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO NGANH QUAN LY CONG,
QUAN LY KINH TE VA CHINH SACH TAI TRUONG PAI HQC
KINH TE QUOC DAN QUA VAI TRO TU HQC, TU NGHIEN CUU
CUA NGUOI HQC

PGS. TS. GVCC. Lé Thi Anh Van*
Tom tit:

Viéc chii déng trong hoc tdp, nghién cizu ciia ngueoi hoc 1a mét yéu té ¢é y nghia
vd cling quan trong déi véi chat heong dao tao va nang luc cia ngwoi hoc sau khi tot
nghiép. Vdn dé nay chiu danh hirong cua nhiéu nguyén nhan, bao gom cac nhém nguyén
nhan te phia bdan thdn nguwoi hoc, tir méi truong hoc tdp va tir phia nha truwong, giang
vién. Bai viét nay nham phdn tich, danh gid thuc trang tie hoc, tw nghién citu cia nguoi
hoc nham nang cao chdt hrong dao tao nganh Qudn ly cong, Quan Iy kinh té va Chinh
sach tai Truong Pai hoc Kinh té Quac dan; dong thoi phan tich nguyén nhan ddn dén
nhitng han ché trong vdn dé ti hoc, tw nghién citu ciia ngueoi hoc. Qua dé bai viét dé
Xudt mét so giai phap cdi thién trong thoi gian tdi.

Tir khoa: Tu hoc; Ty nghién ciu; Chat lugng dao tao dai hoc.

1. Pit van dé

Van dé phuong phéap giang day tai cac truong dai hoc ¢ Viét Nam chua bao gid
hét nong khi ma nhiéu nha trudng, nhiéu giang vién duang I6p con “loay hoay” trong viéc
tim kiém va &p dung vao thyc tién phuong phap giang day hiéu qua.

Theo tac gia Nguyén Thac San (2018), chit luong dao tao cao dang, dai hoc duoc
quyét dinh béi cach dao tao ciia nha trudng va chat lwong tu hoc ctia ngudi hoc trong cac
nha truong nay dugc quyét dinh boi cach day cua giang vién. N6i cach khac, chat lugng
tu hoc cua nguoi hoc phan anh chat luong cua phuong phap day hoc. Véan dé dit ra Ia:
phéi to chirc dao tao ra sao, phai day nhu thé ndo, (nhat 14 trong dio tao theo hoc ché tin
chi) dé ngudi hoc ¢ nhu cau ty hoc, biét tu hoc va c6 chat luong tu hoc cao, vi I8 rang
chi khi nao ngudi hoc ¢ nhu cau ty hoc, biét tu hoc, dat duoc hiéu qua tu hoc, thi khi
ay, viéc hoc méi di vao thuc chat va viéc day hoc theo hoc ché tin chi mégi thanh cong.

Thuyc tién hoat dong giang day tai cac trudng dai hoc ndi chung, hoat dong giang
day nganh Quan ly céng, Quan ly kinh té va Chinh sach tai Truong Dai hoc Kinh té
Qudc dan ndi riéng nhitng nam gan day da c6 nhiéu su bién chuyén, d6i méi vé phuong
phap giang day. Bén canh viéc didy manh ung dung céng nghé thdng tin vao giang day,
nha truong va giang vién da tich cyc hon trong viéc thuc day vai trd tu hoc, tu nghién
ciu ctiia ngudi hoc (bang phuong phap 1am bai tdp nhom; trao doi trén 16p;...). Tuy

* Truong Pai hoc Kinh té Quac dan
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nhién, ty trong tu hoc, tu nghién ciu caa ngudi hoc trong téng khdi lwong cia chuong
trinh hoc hién nay con rat thip (dudi 40%); bén canh do, y thuc tu hoc, ty nghién ciu
cua nguoi hoc ké ca sinh vién dai hoc va hoc vién cao hoc cling chua dugc danh gia cao.
Phuong phép giang day truyén thdng van duoc coi trong va “in sau” trong tu tuéng cua
da phan ngudi hoc va mot bo phan khéng nho giang vién dang 16p.

Chinh vi vay bai viét lya chon dé tai nay dé phan tich thuc trang va dé xuat nhiing
giai phap co ban, hiéu qua trong viéc nang cao vai tro tu hoc, tu nghién ciu cua nguoi
hoc, qua d6 gop phan nang cao chat lugng dao tao nganh Quan Iy céng, Quan ly kinh té
va Chinh séch tai Truong DPai hoc Kinh té Qudc dan.

2. Phan tich thuc trang tw hoc, tw nghién ctru cia nguaoi hoc nganh Quan ly
cdng, Quan ly kinh té va chinh sach tai Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan

Ther nhdt, ty trong thoi gian thuc hanh (trao d6i bai tap, thao luan) trén 16p cua
cac hoc phan con thap.

Theo quan sét cua tac gia, ty trong thoi gian thuc hanh trén I6p cua cac hoc phan
nganh Quan ly cong, Quan ly kinh té va Chinh sach dudi 40% d6i vai hé dai hoc, dudi
50% ddi véi hé cao hoc. Trong do, cac ty 1é 40% va 50% nay da bao gdbm ca thoi gian
cho cac bai kiém tra viét trén l6p, do d6 thuc té ty trong thoi gian thuc hanh trén I6p con
thap hon.

Tuy nhién, nhitng c6ng trinh nghién ciu vé viéc can ddi thoi gian gitra hoc ly
thuyét va thuc hanh va dua ra két luan rang, ddi voi hé dai hoc, nén dé thoi gian hoc Iy
thuyét chiém 30-50%, con thoi gian thuc hanh, thuc tap nén dé 50-70% la tét nhat. Nhu
vay néu so sanh véi thuc té viéc dao tao nganh Quan ly cong, Quan ly kinh té va Chinh
sach thi ty trong thoi gian thuc hanh trén 16p cua cac hoc phan con thap va can co giai
phap diéu chinh phi hop hon.

Thit hai, 6 rat it cac 16p/ budi day ky ning nghé nghiép ma ngudi hoc nganh
Quan ly cdng, Quan ly kinh té va Chinh sach c6 thé tiép can. Pay la thuc trang chung
cua rat nhiéu truong dai hoc, va tai Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan khong chi xay ra
dbi voi cac nganh néu trén, nd xay ra vaéi hau hét cac nganh dao tao.

Theo nghién ctiu thyc té cua tac gia Huynh Van Son (2016), nghién ciru tién hanh
khao sat trén 1.180 sinh vién cua bén truong dai hoc tai Thanh phé H6 Chi Minh da chi
ra rang, 63% sinh vién that nghiép do thiéu k¥ nang, dac biét 1a nhitng ki nang: 1ap ké
hoach, tham nhap thyc té hoat dong ciia nganh nghé, céng viéc; tim hiéu quy trinh hoat
dong cua don vi; sir dung, tng dung kién thic, ky nang da hoc vao thuc té méi truong
cong viéc, va yéu ky nang mém, tir viét email, ding may photocopy,... Nguyén nhan cua
diéu nay ciing duoc nhom tac gia phan tich 1a do noi dung hoc tap ¢ nha truong it chi
trong thuc hanh, ma nang veé ly thuyét (49,2% sinh vién lya chon).

Qua d6 co thé thay rang, viéc nha trudng, giang vién “danh” thoi gian cho nguoi
hoc thuc hanh, co sat véi nhiing tinh hudng, nhiing cong cu ma ho sé& phai doi mat trong
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cdng viéc sau nay l1a vo cing quan trong dé co thé “bién” nhiing kién thac ly thuyét
thanh ky nang, tir d6 hinh thanh nang luc lam viéc cua nguoi hoc sau khi ho t6t nghiép ra
truong.

Thet ba, phuong phap giang day nganh Quan Iy cdng, Quan ly kinh té va Chinh
sach hién nay chi yéu van chi dung lai & viéc giang vién truyén thu tri thirc, ngudi hoc
nghe giang, théng hiéu va nam kién thtc. Phuong phap nay c6 thé duoc mé ta trong
bang thong tin sau day:

Bang 1: M0 ta phwong phap gidng day nganh Quan ly cong, Quén Iy kinh té
va Chinh sach tai Trwong Pai hoc Kinh te Quoc dan

Phwong phap day hoc M0 ta so lwge phwong phap

- Trinh bay tai liéu mot cach truc tiép, logic, hé thong bang viéc
sir dung 161 n6i va phuong tién day hoc. (Bao gom nhiét tinh, su say
mé khoa hoc, nang luc, kinh nghiém cua giang vién)

- Thich hop vai dong nguai hoc, kich thich sy suy nghi.

- Truyén thu mot chiéu, nguoi nghe thu dong. Khdng phai bao gio
cling c6 giao vién gioi.

- Hudng méi: St dung phuong phéap thuyét trinh theo huéng tich
cuc hda hoat déng nhan thaec, ty hoc, tu nghién ctru cia nguoi hoc.

1. Thuyét trinh

- bat ra mot van dé nhan thiee (hay mét tinh huéng hoc tap), sau
d6 nguoi hoc cung giang vién (hay tu nguoi hoc) giai quyét, di dén
két luan can thiét.

- C6 cac bude: Dat van dé; Giai quyét van dé; Két luan.

- C6 03 muc do: Thuyét trinh néu van dé; Giai quyét van dé;
Nghién cuu.

2. Giai quyét van dé

Xem xét mot co s, Mot to chirc, mot sy kign, mot quyét dinh hay
3. Nghién ctu mét tinh hubng. St dung cac trudng hop ay dé xay dung gia thuyét,
huy dong ngudi hoc cling tham gia giai quyét.

- Giang vién trinh bay theo 16i di&n giang mot van dé chuyén sau.

4. N6i chuyén chuyén dé Y S NP
Y y - Mang dam dau an cua nguoi noi.

Nguon: Lé Cong Triém, Nguyén Purc Vii, Lé Dinh (2016) va diéu chinh cua tac gid

Thet tu, y thic tu hoc, ty nghién ciru cua nguoi hoc nganh Quan ly céng, Quan ly
kinh té va Chinh sach chua tot.

Theo tac gia Ngd Thé Lam (2020), hoat dong tu hoc ciia ngudi hoc 1a hoat dong tu
giac, tich cuc, chu dong sang tao dudi sy hudng dan gian tiép cua giang vién nham
chiém linh nhiing tri thac khoa hoc béng hanh dong cua ban than va dat dugc muc tiéu
cua giao duc va dao tao. Hoat dong tu hoc la mot hoat dong tim ra y nghia lam chu ky
x40 nhan thic, tao ra cau ndi nhan thic trong tinh hudng hoc tap; tu bién d6i minh, tu
lam phong phl minh bang cach thu lugm va xir ly théng tin tir méi truong song xung
quanh minh; ty tim kién thac bang hanh dong cua chinh minh, ca nhan héa viéc hoc tap
ddng thoi hop tac véi ban bé trong cudc song cong dong lép hoc dudi su hudng dan cua
thay, co giao.

Téc gia Ngd Thé Lam (2020) ciing khang dinh rang, trong hoat dong tu hoc cua
ngudi hoc, viéc tich cuc, doc 1ap nhan thic cua ngudi hoc khéng tach roi vai trd to chic
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diéu khién cua giang vién dam bao sy thong nhat bién ching giita hoat dong day cua
giang vién va hoat dong hoc ciia nguoi hoc. Tt 1a dé cao vai trd caa nha truong, cua
giang vién dbi vai hoat dong tu hoc cua nguoi hoc.

Bang 2: Panh gia y thirc tw hoc, tw nghién ciru ciia nguoi hec nganh Quan ly cong,
Quan ly Kinh té va Chinh sch tai Trwong Pai hoc Kinh te Quoc dan

Néi dung danh gia Piém danh gia theo thang diém 10
1. Viéc nghién cutru bai hoc trudce khi 1én l6p 3/10
2. Muc do6 tich cuc trong tham gia dong gop bai 5/10

trén l6p

3. Muc d6 tich cuc trong suy luan, phat trién

bai trén 16p 4110

Nguon: Theo Y kién danh gid chii quan cua tac gid

Khi nghién ctu thuc té hoat dong giang day tai nha trudng, tac gia nhan thiy
khong nhiéu giang vién c6 duoc cac bién phéap hiéu qua trong viéc kich thich y thuc tu
hoc tap cua nguoi hoc, tham chi mot sb giang vién van chi trong qué nhiéu dén viéc
truyén dat ly thuyét va yéu cau ngudi hoc nim ly thuyét mot cach twong ddi cing nhac.
Diéu nay gop phan khoéng nho vao su “ludi” tu hoc, “ludi” sang tao cua mot bo phan
khong nho sinh vién hién nay.

Thiz nam, nang luc tu hoc, tu nghién cuau cua nguoi hoc nganh Quan ly cong,
Quan ly kinh té va Chinh sach chua tot.

Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén y thic tu hoc, tu nghién ciu cua nguoi
hoc 1a nhiéu nguoi hoc khdng biét ty hoc nhu thé nao cho hiéu qua, hay n6i cach khac ho
khong y thac trong tu hoc, tu nghién cuu.

Theo tac gia Ngé Thé Lam (2020), dé tu hoc, ty nghién ciu c6 hiéu qua, nguoi
hoc can c6 céac ki ning sau: (1) K§ nang 1ap ké hoach tu hoc, tu nghién ciu; (2) K§ ning
t6 chic viéc tu hoc, tw nghién ctu (gdm k¥ ning doc, hé théng hoa kién thirc, 1am dé
cuong seminar,...); (3) K¥ nang ty kiém tra, danh gia rat kinh nghiém tu hoc, tu nghién
ctru cua ban than.

Bang 3: Panh gia ning luc tw hoc, tw nghién ciu cia ngwoi hoc nganh Quan ly
cbng, Quan ly kinh te va Chinh sach tai Trwong Pai hoc Kinh te Quoc dan

Ngi dung danh gia Pi¢m danh gia theo thang diém 10
1. Ky nang 1ap ké hoach tu hoc, ty nghién ctu 4/10
2. K§ nang t6 chire viéc ty hoc, tu nghién ciu 5/10
3.Ky ning ty Kiém tra, danh gid rat kinh
) ., 5/10
nghiém tu hoc, tu nghién cuu

Nguén: Theo Y kién ddanh gid chii quan cua tac gid

Téc gia cho riang, bén canh nhiing yéu té thuoc vé ban than cua ngudi hoc va moi
truong tu hoc (tap thé, gia dinh, ban be, thoi gian, diéu kién sbng, sinh hoat,...), thi
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phuong phap giang day cua giang vién va cong tac té chuc, quan 1y ngudi hoc caa nha
truong cling ¢ nhimg tac dong 16n dén ning luc tu hoc, tuy nghién ctu cia ngudi hoc.
D6 1a nhitng vin d& ma nha trudng va giang vién cé thé tac dong. Cu thé vi cac nguyén
nhan sau: Mot 13, cac yéu cau vé hoc tap, doi hoi phuong phap giang day cua giang vién
phai phu hop Vvéi trinh d6 nhan thirc va dic diém tam sinh ly cia mdi ca nhan nguoi hoc
méi hinh thanh va phét trién k¥ niang tu hoc, tu nghién ctru cho nguoi hoc; Hai 13, nha
truong 6 thé tac dong thdng qua viéc yéu cau giang vién d6i méi phuong phap day hoc,
thuc hién nghiém tac quy ché thi cir va kiém tra, danh gia theo timg nam hoc, ting ky
hoc, tirng thang va ting tuan.

3. Két luan va khuyén nghi giai phap
Thez nhdt, két luan:

- Vai tro tu hoc, tu nghién ctru cta nguoi hoc nganh Quan ly céng, Quan ly kinh
té va Chinh séch tai Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan mic du da dan dugc nang cao,
thé hién trong chwong trinh giang day va phuong phap giang day, nhung van chua dat
duoc ty trong cao.

- Y thic, ning lyc ty hoc, tu nghién ciu cia ngudi hoc nganh Quan ly cong,
Quan ly kinh té va Chinh sach tai Truong Pai hoc Kinh t& Quéc dan con thip, do ca
nhitng nguyén nhan xuat phét tir ban than ngudi hoc, tir méi trudng tu hoc va nhiing
nguyén nhan tir phia nha truong, giang vién.

Thet hai, khuyén nghi giai phap:

- Gia tang ty trong thoi gian thuc hanh trén Iép cia cac hoc phan bang viéc
nghién ctu &p dung cac phuong phap giang day tién tién cua cac truong dai hoc trén
thé gigi. V& lau dai, mot trong nhitng mé hinh giang day phé bién ma nha truong,
khoa c6 thé tham khao d6 1a Mo hinh “Filipped classroom” (L&p hoc dao nguoc).
Pay 1a m6 hinh duoc thiét ké dua trén sau bac thang do nhan thac caa Bloom tir thap
dén cao, 1a: ghi nh, thong hiéu, van dung, phan tich, tong hop va danh gia. Trong
md hinh hoc tap truyén théng, thoi gian hoc tap trén 16p bi gisi han, do d6 ngudi hoc
chi c6 kha nang tiép thu dugc noi dung bai hoc ¢ ba mic do dau cua nhan thic 1a ghi
nhd, théng hiéu va van dung. Bé dat duoc cac muac do sau, nguoi hoc can phai nd luc
tu hoc tap va nghién ciu ¢ nha. V&i md hinh Flipped classroom 03 mirc d6 dau dugc
ngudi hoc s& tu thuc hién & nha, ngudi hoc ¢d thé tu sap xép thoi gian biéu ca nhan
dé tién cho viéc hoc cling nhu tuy vao trinh do hiéu biét cua ting ngudi ma sb 1an
xem hozc nghe bai giang cé thé nhiéu hoic it, diéu nay gitp nguoi hoc dat dugc 03
murc d6 dau mot cach dé dang. Thoi gian hoc trén I6p, giang vién sé hd trg ngudi hoc
nham dat 03 bac thang sau caa nhan thuc.

- Néu nhu mé hinh Filipped classroom la giai phap doi méi phuong phap day hoc
vé lau dai, thi trong thoi gian ngan truéc mat, cac giang vién co thé thay doi phuong
phap giang day con nang tinh truyén thong hién nay sang phuong phap giang day chi
trong hon vao viéc ty hoc, tw nghién ciu ciia ngudi hoc. Cu thé:
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Bing 4: Pé xuit thay doi phwong phap giang day chd trong hon vao viéc tw hoc,

tw nghién ciru ctia ngwoi hoc

Hoat dong day hoc Phwong phap A en .
day hoc MO ta so lwg'c phwong phap
Gidng Nguwoi
vién hoc
- Nguoi hoc chi thanh cac nhom nho (6- 8 ngudoi)
cung trao doi xung quanh mot van dé/ nhiém vu dugc
1. Thao luan giao, sau d6 dai dién trinh bay truéc lop va giang
nhom vién ket luan ngi dung hoc tap.
- Trong truong hop noi dung nho, don gian, can it
thoi gian cé thé thao luan nhom 2 - 4 nguoi.
> Tud ‘Nguoi hoc tiép can ca nhan véi tai ligu ty hoc tap
- 1rdoc dé thu nhan théng tin.

Giao bai Tu hoe Ngudi hoc ap dung cac kién thic va ky ndng moi
tap/ nhiém tun h'ié1n 3. Bai luyén thu nhan va thuc hicf;n 01 bai tap/ 01 nhiém vu dé ren
vy, néu tinh | 1 QTrao luyén k§ nang va hidu sau thém kién thirc.
huong dieu | 4i "tranh Nguoi hoc dya vao kha nang, kinh nghiém va vén
kh'f’n’ x luan hicu biet cia minh, nhan mot trong cac vai phu hop
huéng dan 4.Pongvai | véi béi canh dat ra, thé hién tic thoi nhing tinh

huong trong thuc té cudc song thanh hanh dong co
tinh kich.
Nghién ctru 01 van dé/ 01 bai todn/ 01 nhiém vu
5. Nghién cau | theo cac budc: Néu van de; Gia thuyet; Thu thap
thong tin; Xt ly théng tin; Két luan.
Nguoi hoc thu thap tu lidu, viét thanh bao céo
6. Bao cao ngan, di sdu mot van de hoc tap, trinh bay trudc tap
the.
Giai dap N . Giang vién va nguoi hoc hodc nguoi hoc véi nguoi

R R : | 1. Dam thoal \ 2 A S
thac mac, Néu thac hoc cung trao d6i xung quan cac cau hoi (van dap).
b6 sung m6 | mac, hé - Gidng vién chu tri diéu khién, sinh vién déng gop
rong kien thong . 7 kién
thtc, rén hda tri 2. Thao luan yxien. 5 . . o
U n K& thitc l6p - Tap trung Iép luot gial quyét tung van de, giup
ne‘fg y v nguoi hoc trao doi, thao luan.

Nguon: Lé Cong Triém, Nguyén Pirc Vii, Lé Dinh (2016) va diéu chinh cia tac gid

- Nha truong can day manh t6 chiic cac budi hoi thao, tham chi 1a nhiing 16p boi dudng
vé kién thirc, ky nang mém gitip nguoi hoc ¢ thé co sat véi nhiing tinh hudng, cong cu ma
ho ¢6 thé sé tiép xdc, sir dung trong qué trinh 1am viéc sau khi tét nghiép. Hoat dong nay nha
truong can phéi hop véi cac doanh nghiép dé thuc hién s& dat dugc hiéu qua cao hon.

- Giang vién dtng 16p can dya trén kinh nghiém cta ban than dé hudéng dan
nguoi hoc cac ky nang tu hoc, tu nghién ctru hiéu qua. Bai vi viéc tu hoc, tu nghién ciu
c6 két qua s& tao thanh dong luc cho qué trinh hoc tap tiép theo cia ngudi hoc. N6i cach
khéc, chinh viéc giai quyét nhitng mau thuin trong qué trinh ty hoc 1a yéu té co ban dé
hinh thanh dong co hoc tap cua ngudi hoc.
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- V& phia nguoi hoc, tac gia cho rang, ngudi hoc can phai hinh thanh va rén luyén
mét s6 cac ky nang tu hoc, tw nghién ctru nhu: k§ ning tim tai liéu, thu thap tai liéu theo
yéu cau; ki nang 1ap ké hoach tu hoc; ki ning t6 chic thuc hién ké hoach; k¥ ning tu
kiém tra danh gia;... Cac k¥ ning tu hoc ndy ¢ méi quan hé hiru co, bé sung cho nhau,
c6 y nghia quyét dinh dén két qua tu hoc. Do d6, trong hoat dong tu hoc, tu nghién ctu,
ngudi hoc phai biét van dung két hop cac ki niang tu hoc dé tu diéu khién, tac dong khi
thue hién hoat dong hoc tap caa minh dé dat duoc két qua cao.
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MOQT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO
NGANH QUAN LY CONG TRONG CAC TRUONG PAIl HQC
ThS. Tran Thi Thay*
ThS. Vii Mai Phuong™
Tom tit:

Quan ly cong l1a thuc hién cac hoat déng lién quan dén viéc quan 1y hanh
chinh nha nwéc va nhiig cdng viéc lién quan dén quan tri trong khu viee nha nuée...
Nganh quan ly céng la mét nganh quan |y hanh chinh nha nwoc, thuc hién boi cac
cdng chire nha nwéc va nhitng nguoi 1am viée trong co quan, té chirc cong ¢ moi cap
cua chinh phi. Nganh Quan Iy ¢ong chuyén dao tao va tang cuong ndang luc vé qudn
ly va khd ndng lanh dao cho céc té chirc, bg may tir trung wong dén dia phwong cua
Nha nuwéc. Chinh Vi vay, viée dé ra dwoc nhiing gidgi phap cu thé nham nang cao chat
lirong dao tao nganh quan 1y céng dé giap trang bi cho sinh vién ¢é dwoc khd nang tir
duy nhay bén, sdc sdo trong viéc phan tich cac vdn dé lién quan dén chinh sach cong.
Tur d6, biét cach vdn dung hop Iy d@é thuc hién dwoc hiéu qud muc tiéu dé ra.

Tir khéa: dao tao dai hoc nganh quan ly céng, nang cao chét lugng dao tao

nganh quan ly cdng, giai phap.
Pit van dé

Chat luong ddo tao cia cac trudng dai hoc lubn 1a van dé thu hit sy quan tam
cua toan x& hoi, nhat I cac thi sinh va cac bac phu huynh hoc sinh truéc mdi ky tuyén
sinh hang nam, dac biét 1a véi nhitng nganh dao tao méi. Thoi gian qua, dU véi sb
luong cac truong dai hoc ngay cang cao, ma nganh mg ngay cang nhiéu, sé lugng
sinh vién ngay cang tang, song chat lrong dao tao tai mot s6 co so dao tao van con
khéng it bat cap, chua dap ang yéu cau hoic dugc chl trong dung mirc, tao ra mot sb
“gi4 tri 40”, gdy nhiéu loan va anh huoéng toi ngudn nhan luc cho xa hoi. Dac biét
chuong trinh dao tao nganh quan ly cong hudng véi muc dich dao tao ra nhirng cu
nhan c¢6 trinh d va ning lyc ciing nhu cac k¥ nang dé cd thé hoan thanh dugc tét cac
cdng viéc sau khi tét nghi¢p, nhung chat lugng dao tao thuc sy cua nganh nay ciing
chua dat duoc hiéu qua nhu mong doi. Do d6, viéc dé ra nhitng giai phap cu thé nham
nang cao chat lugng dao tao nganh quan 1y cong trong cac truong Pai hoc 1a mot viéc
rat can thiét. Pé tir d6 giup ngudi hoc 1a cac em sinh vién s& duoc trang bi céc kién
thirc chung vé muc tiéu, ddi tugng, phuong phap c6 pham vi anh huang cua khoa hoc
quan ly cong nghiép; ciing nhu dugc dao tao chuyén sau vé cong tac lanh dao, quan ly
hé théng co quan nha nudc véi cac kién thiac va ky nang vé phén tich, danh gia,

* Truong Pai hoc Cong nghé Giao théng Vdn tdi
** Truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh
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hoach dinh va t6 chuac thuc hién cac chuong trinh, du 4n phét trién kinh té — xa hoi, vé
san xuat kinh doanh va dich vu cong, ddng thoi tap trung nghién ciu va hoc tap & cap
bac cao hon nhu sau dai hoc, nghién ctru sinh...

1. Thuc trang dao tao nganh Quan ly cong tai cac trwong dai hoc
1.1. Nganh Quan ly cong

Nganh quan 1y coéng 1a nganh dang duoc cac truong khdng chi trong khdi x&
hoi ma ca khéi kinh té quan tam, chl trong mé nganh dao tao. Quan ly cong thuc hién
c4c hoat dong lién quan dén quan 1y hanh chinh nha nudc va nhiing cong viéc lién
quan dén quan tri trong khu vuc nha nudc. Cu thé, d6 1a thu thap va phan tich cac sb
licu théng ké cua nha nudc, giam st quy, phat trién va thi hanh chinh séch caa Chinh
phu. Ngoai ra, con c6 thé dam nhan nhiéu nhiém vu khac nhau d6 1a bién tap chinh
sach hay quan 1y co quan, t chtrc nha nudéc.

Nganh Quan Iy cdng chuyén dao tao va ting cudng nang luc vé quan ly va kha
ning lanh dao cho cac t6 chic, bo may tir trung wong dén dia phuong cua Nha nudc.
Trong tdm nganh nay trang bi cho sinh vién c¢6 dugc kha niang tu duy nhay bén, sic
sa0 trong viéc phan tich cac van dé lién quan dén chinh sach cong. Tur d6, biét cach
van dung hop 1y dé thuc hién dugc hiéu qua muc tiéu dé ra.

1.2. Chwong trinh dao tao nganh Qudn ly cong

Theo hoc nganh Quan 1y cong, sinh vién duoc cung cap kién thuc vé su khac
biét gitra ddi twong phi loi nhuan va khu vuc cdng, khu vuc tu. Giap nhan thic dung
dan vé vai trd va chirc nang ctia minh trong vai trd Quan ly cong. Bén canh d6 1a
nhitng kién thirc chuyén sau vé ki nang quan ly, lanh dao trong khu vuc cong. Trong
d6, chu trong dén niang lyc, tim nhin, ké hoach kiém soét va trién khai chién lugc ¢
khu vuc cong, dat myc tiéu dé ra.

Ngoai ra, nganh Quan Iy cong con gitip sinh vién c6 dwoc nén tang virng chac
vé nganh, c6 di ning luc phan tich, danh gia cac chinh sach ciia Chinh phu, Nha nudc
dé ap dung vai thuc tién.

Chuong trinh dao tao nganh Quan ly céng & cac truong Pai hoc hién nay, da
s6 ciing giébng nhu nhitng nganh khac, khong ké cac mén co so hay gido duc dai
cuong thi s6 mén hoc & nganh nay khoang 40 mén véi tong sé tin chi tich lily khoang
82 don vi hoc trinh, trong d6 s6 mdn hoc bat buoc khoang 30 mdn va khoang 10 mén
tu chon.

Nhu Hoc vién béo chi va tuyén truyén thi ma nganh 7340403 I1a nganh Quan ly
cong ma truong mé dao tao, da dang cac té6 hgp mdn khi xét tuyén dau vao, gom ca 4
khdi A (Toén, Vat ly, Hoa hoc); khéi A, (Toan, Vat ly, Tiéng Anh); khéi C (Vin,
Lich sir, Dia ly) va khdi D (Toan, Vin, Tiéng Anh) véi diém dau vao twong d6i cao
khoang 20 diém, thi chuwong trinh dao tao cua truong Vai Cu trac co ban sé tin chi
phai tich liiy cua nganh nay 1a 130 tin chi (trong d6 chua bao gém gi4o duc thé chat,
gido duc qubc phong), da dang véi 69 mén hoc (ca bat bugc va tu chon).



Hay nhu mot trong nhitng truong dao tao chuyén vé cac nganh hanh chinh nhu
Hoc vién Hanh chinh quéc gia, cai ndi dao tao can bo cong chirc hang dau Viét Nam,
la trung tdm bdi dudng nang luc, kién thuc, k§ niang vé hanh chinh, quan ly cho
nhirtng can bo céng chuc va vién chuc, thi chwong trinh dao tao chuyén nganh Quan
ly cong thudoc nganh Quan 1y Nha nudc lai chi ¢6 5 mén hoc bat budc véi 15 tin chi
va 10 mén hoc tu chon véi tong sb tin chi tich lity 1a chi 5 tin chi.

Va trudong DPai hoc Kinh té - Luat - Pai hoc quéc gia TP H6 Chi Minh, Dai
hoc kinh té va quan tri kinh doanh... cling ¢3 m& nganh dao tao Quan ly cdng ¢ ca hé
chinh quy, hé vira hoc vira 1am, hé van bang 2 hay ca hé lién thdng tir Cao ding 1én
Pai hoc vai nhiing thoi gian dao tao khac nhau va da dang trong nhitng noi dung moén
hoc (b'c'it budc va tu chon). Nhung co ban déu dua trén co s& khung chuong trinh dao
tao cua cac truong co kinh nghiém trong dao tao nganh hay chuyén nganh Quan ly
cong tai Viét Nam va trén thé gisi va cling véi muc tiéu dao tao cac cir nhan chuyén
nganh Quan ly cong c¢6 pham chat dao dbc tot, duge trang bi kién thic co ban va
chuyén sau vé quan 1y khu vuc cong, co kién thic va k§ ning phan tich, danh gia,
hoach dinh va t6 chtrc thuc hién cac chuong trinh, dy 4n phat trién kinh té - x4 hoi ¢
cac do thi, cac khu vuc va cac vung trong linh vyc hanh chinh sy nghi€p, san xuét
kinh doanh va dich vu cong; c6 kha nang nghién ctru va hoc tap & cac cép bac cao
hon, ciing nhu tao co hoi V& viéc 1am tai cac co quan quan 1y Nha nudc cac cap tir
Trung uong dén dia phuong (cac s ban nganh), hay tai cac truong Dai hoc, cac vién
nghién cau, cac to chuc tu van vé cac linh vuc lién quan dén chinh sach, van dé kinh
té vi mo, vi mé, ciing nhu trong céc to chirc kinh té, cac doanh nghiép, cong ty...

1.3. Nang lyc giang day nganh Qudn ly céng

1.3.1. B¢i ngii giang Vién

Doi ngli giang vién giang day nganh Quan ly cdng cua cac truong Dai hoc
hién nay khé tot, dam bao vé sé lugng va chat lugng. Nhu cua Hoc vién Béo chi va
Tuyén truyén co: 01 Giao su - Tién si, 03 Pho giao su - Tién si, 04 Tién si, 03 Nghién
ctru sinh, 2 Thac si, cing mét sé luong dong dao cac gido su, phd gido su va tién si
bao chi hoc dam nhan chirc danh giang vién kiém nhiém tai khoa.

Hay nhu tai Hoc vién Hanh chinh Quéc gia c6 doi ngii giang vién giau kinh
nghiém, dugc dao tao chinh quy tai cac truong danh tiéng trong va ngoai nudc, co
tinh yéu nghé nghiép va phan dau vi sy nghiép dao tao ngudn nhan luc chét lugng cao
vé quan tri khu vuc cong. Giang vién giang day chuong trinh ddo tao cir nhan nganh
Quan 1y cong dugc tuyén chon tir doi ngii nhitng giang vién c6 ning lyc va nhiét
huyét vai nghé, cé kién thirc nén tang viing chéc, thanh thao ngoai ngir va céng nghé
duogc dao tao co ban tir cac truong ¢6 uy tin & nudc ngoai va cua Hoc vién Chinh tri
Qudc gia H6 Chi Minh. Tham gia giang day chuong trinh ndy c¢6 nhiéu nha gido,
nhiéu chuyén gia trong linh vuc chinh sach céng va giang vién moi dén tir cac truong
dai hoc ddi tac & nudc ngoai cua Hoc vién.
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1.3.2. Co sé vdt chat, trang thiét bi day hoc

O bat ky mot linh vuc hoat dong nao thi co s vat chat ludn 13 mot yéu té quan
trong gop phan vao sy thanh céng trong linh vire d6. Va dé phuc vu cho viéc dao tao
nganh hay chuyén nganh Quan 1y cong, cac truong Pai hoc di dau tu vé co so vat
chat va trang thiét bi day hoc twong ddi day du va hién dai, dap tmg duoc nhu cau dao
tao, gop phan nang cao hon vé chét luong dao tao.

Nhu tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén c6 mot hé théng giang duong 88
phong véi 1 giang duong lén (800 chd); 1 giang duong 200 chd; 8 giang duong 100
chd; 36 giang duong 70 — 80 chd; 42 giang dudng c6 tir 50 chd. Pa ¢6 hon 100% sb
giang dudng va phong cua Hoc vién duoc lip dat may chiéu Projector dé giang vién
sir dung vao qua trinh giang day. Tét ca cac giang duong va phong hoc déu duoc lap
dit hé thong internet va am thanh, c6 nhiéu phong lip dit camera. Hoc vién c6 02
phong hoc ngoai ngit, 06 phong giang day va thuc hanh may vi tinh. Ngoai ra, Hoc
vién c6 phong dung phim, phong may photocopy, may in siéu téc, may Fax.

Hoc vién c6 trang Web riéng va sir dung cac phan mém tin hoc ang dung trong
quan ly, khai thac cac dix liéu, tu liéu, tai liéu phuc vu cho nghién ctru va hoc tap.

Dic biét, hé théng thu vién dap ¢ng nhu cau da dang cua ngudi doc voi cac
phong: phong doc sach, phong doc béo, tap chi, phong muon tong hop, phong ngoai
van... Hoat dong nghiép vu cua thu vién duogc tin hoc héa gidp cho viéc muon, tra va
quan ly, khai thac c6 hiéu qua cac tai liéu caa thu vién. Cac sach lién quan dén linh
vuc chinh tri, xa hoi, ngoai giao... néi chung va cong tac tu twdng ndi riéng rat phong
phd, 12 ngudn tu lidu quy gia dé tra ciru tai liéu cho hoat dong dao tao va hoc tap.

1.4. Méi trwong thuc tdp, thuc hanh cho sinh vién nganh Qudn ly cdng

Khi tiép can hoc nganh Quan ly cong, vé mat kién thic, hoc vién s& duoc
trang bi nhitng kién thirc chung vé muc tiéu, ddi tuong, phuong phap va pham vi anh
huéng cia khoa hoc quan ly céng. Vé mat ky niang, hoc vién c6 kha nang tham gia
vao ¢ong tac to chirc bo may va diéu hanh hoat dong cac co quan nha nudc tir Trung
wong dén dia phuong. Hoc vién ciing c6 kha niang tu duy, phén tich va tong hop théng
tin phuc vu cho hoat dong lanh dao, quan 1y nha nudc.

Chinh vi vay, dé gidp sinh vién thuc hanh va van dung nhiing kién thirc va ky
nang c6 dugc khi ngoi trén ghé nha truong thi méi truong thuc tap ciing rat can thiét
va vd cling quan trong. Nhu hién nay, hau hét sinh vién ty lién hé thyc tap, s it trong
d6 1a do nha truong ding ra lién hé thuc tap tai cac co quan Nha nudc cac cap cho
sinh vién nganh Quan 1y cong. Khi dugc trai nghiém thyuc té tai moi truong cong -
quyén, sinh vién s& co6 dugc nhitng kién thic thuc tién va trau dbi thém nhing ky
nang xu ly cac tinh hudng gap phai truc tiép ma khong con 1a gia dinh khi hoc Iy
thuyét.

Va dé c6 thé tré thanh mot ngudi 1am trong nganh Quan ly cong tét thi bén canh



viéc doi hoi phai biét van dung duoc nhitng k¥ nang, kién thire d3 duoce dao tao trén
ghé nha truong, ca nhan d6 s& phai c6 thém nhiing t6 chat nhu: Phai hiéu biét sau sic
vé muc tiéu, dbi twong va phuong phap Quan Iy cong va cac pham vi ¢ thé anh
huong; C6 kién thirc chuyén sau vé cong tac lanh dao, quan ly dic biét 1a quan ly nha
nuéc; Kién thic vé khai niém lién quan dén Quan ly cong véi cac nganh khoa hoc x&
hoi khéc; C6 kha nang tham gia vao khau to chiic bo may Nha nude va diéu hanh bo
may Nha nuéc tir Trung wong dén dia phuong; C6 kha ning tu duy, sang tao va tim
kiém phuong phap hiéu qua cho lanh dao; K§ niang phan tich va xu ly thdng tin tét,
phuc vu khi can thiét cho cac lanh dao va quan 1y nha nuéc; Ky ning giao tiép tot trong
t6 chtrc va ngoai x& hoi. Bong thai phai ludn dé cao vai trd cua Quan ly cong trong cac
hoat dong cia co quan Nha nudc va nghiém tic, ding dan trong cong viéc, biét phdi
hop nhip nhang giira Quan ly cdng va quan Iy céc to chic Kinh té - xa hoi khéc.

2. Mt s6 han ché, khoé khin trong viéc dao tao nganh Quan ly cong

Mot Ia, nganh Quan ly cong chuyén dao tao quan ly hanh chinh Nha nudc, nén
muc lwong co ban s& duoc phan bd theo dung bac lwong quy dinh cia Nha nudc.
Thong thudng s& 12 bac luong co ban + thém thuong + phu cép theo nganh. Do d6 dé
thuc sy thu hut nguoi hoc thi cling 1a mot tro ngai.

Hai 13, Khéi luong kién thire dao tao nganh Quan ly cong nhiéu, khé thay doi,
nang vé ly thuyét va hinh thic 18n 16p, lich thuc hién chuong trinh hau hét déu do céc
truong an dinh sin, noi dung chuong trinh diéu chinh khdng theo kip tién bo khoa hoc
k§ thuat va ting dung thyec tién.

Ba I&, mic du chuong trinh dao tao dugc xay dung theo hudng mém déo, linh
hoat theo tin chi, song phuong thuc t6 chic dao tao & cac trudng van con thién veé
nién ché c6 két hop véi hoc phan, chua phat huy dung yéu cau caa chuwong trinh do
gap kho khin vé co so vat chat va doi ngii giang vién.

Bon 1, cong tac xay dung méi chuong trinh dio tao dwoc trién khai hang nam
theo sy thay d6i ciia can bd quan 1y dao tao, kéo theo su mét 6n dinh vé chu truong,
phuong hudng, muc tiéu dao tao; gay lang phi vé thoi gian, cong sic va ngan séch
cho nguoi hoc.

Bén canh do, nha truong chua quan 1y, danh gia khau tu hoc cua sinh vién ma
theo lich hoc cua truong, trong khi d6 lich hoc tap cia sinh vién day nén chua cho
phép sinh vién tu hoc cao. Ké hoach giang day, thoi gian 1én I6p cia giang vién
nhiéu, thanh tra gio 1&n 16p theo quy ché dao tao chua chat chg, 1am viéc chi I hinh
thac nén gay ap luc cho viéc day theo hudng tu hoc.

Ném la, viéc tra 15i thic mac trén 16p cho sinh vién ciing gip kho khan vi thoi
gian danh cho gio giang vira du, con tra 16i thac mic ngoai gio hoc cho sinh vién thi
chua c6 co ché thu lao ciing nhu rang budc cu thé ddi véi nguoi day;

S&u 1a, Quan 1y doi méi phuong phap giang day chua tac dong duoc sy tién bo
cua giang vién khi s dung phuong phap day hoc méi, giang vién thiéu ky nang hd
tro va quan ly sinh vién ty hoc.
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3. Mt sb giai phap nang cao chat heong dao tao nganh Quan ly cong
Thit nhdt, phét trién chwong trinh dao tao chuyén sau

Can to chuc tap huan cho giang vién hiéu va thiét ké dugc module cac mon
hoc trong ddo tao nganh Quan 1y cong. Bdng thoi, t chac hoi thao, sinh hoat chuyén
mén trong toan trudng gidp tim hiéu, phan tich, xay dung théng nhat noi dung cac
tiéu chuan va tiéu chi vé cau tric chuong trinh dao tao nganh quan Iy cong.

Bén canh d0, can ra soét lai chuong trinh dao tao nganh quan ly cong, tham
khao chuong trinh dao tao caa cac qudc gia co nén gido duyc tdt, ¢ kinh nghiém trong
viéc dao tao nganh Quan ly cong, tham khao y kién cua cac giang vién cé kinh
nghiém:; tir d6 diéu chinh, b6 sung theo huéng ting cuong cac mon hoc can thiét, bd
ich va tang ty 1& cac mdn hoc thuc hanh, thyc tap dé rén luyén ki ning cho sinh vién
nganh Quan ly cong.

Khao séat ¥ kién cta cuu sinh vién va nha tuyén dung dé xay dung va diéu
chinh, b6 sung chuong trinh dao tao nganh Quan 1y cong. Pay 1a hai kénh thong tin
khach quan va hitu ich, vi hon ai hét ban than cuu sinh vién s& biét minh thiéu nhiing
kién thuc va ki ning gi khi truc tiép 1am viéc va nha tuyén dung s& cho ching ta biét
nhitng gi ho can ¢ ngudi lao dong dé hoan thanh tét cong viéc dugc giao.

Thit hai, thay déi cach quan 1y sinh vién nganh Qudn 1y cong

Can xay dung thai do hoc tap; phat huy nghi luc hoc tap cua sinh vién nganh
Quan 1y cong; hudng dan phuong phap hoc tap mot cach khoa hoc; xay dung duogc
phong céch hoc tap tot; to chirc doi ngii ¢d van hoc tap cho sinh vién; to chic 16p sinh
hoat; quy dinh cu thé thoi gian 18n 16p, ly thuyét, sé gio thuc hanh, thao luan, tu hoc,
tu nghién cau va tién hanh kiém tra, thanh tra; trién khai (g dung céng nghé thng
tin trong quan ly sinh vién nganh Quan ly céng.

Ngoai ra, can dua tng dung céng nghé théng tin vao viéc day va hoc nham
cong khai ddy du cac thong tin sau day dé dap tng quyén loi cua sinh vién dang hoc
tap tai truong, nhu: so tay sinh vién, chuwong trinh dao tao, ké hoach dao tao, thoi
khoa biéu, lich thi, hoc phi, hoc bong, vin bang, dé tai khoa hoc.

Hon nita, mdi truong Pai hoc dao tao nganh Quan ly c¢éng can coi sinh vién
vura la khach hang, vira 1a nguoi cong su lam cho moi treong dai hoc dan chia hon va
dong thoi gop phan phat trién ki niang xa hoi cia sinh vién. Do d6 trach nhiém va
quyén loi caa sinh vién phai dugc khuyén khich va cong nhan day di, can cé su tin
tuong, doi xir cdng bang. D¢ sinh vién cé quyén cao nhat ty quyét ké hoach hoc tap
ctia minh, danh gia doi ngli giang vién.

Thet ba, phat trién va tiang cieong quan 1y déi ngii gidng Vién c6 trinh dg

Can hoan thién cac quy dinh tuyén dung giang vién nganh Quan 1y cong, trong dé
c6 ké hoach tuyén dung mot cach khoa hoc va can dbi voi ké hoach tuyén sinh nhitng
nim tiép theo. Pic biét, chi trong dén trinh d6 cua giang vién, nhu: téi thiéu phai la
Thac si nganh Quan ly cong hay nhitng nganh gan tuong dwong; uu tién nhiing giang
vién c6 trinh d6 cao, hay tot nghiép tai cac truong danh tiéng trong va ngoai nudc. ..
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Can thuong xuyén chd trong nang cao chat lugng doi ngii giang vién, viéc boi
dudng kién thirc va k§ ning su pham cho doi ngii giang vién 1a diéu phai 1am thuong
xuyén, nhiéu dot, nhiéu cap do, nhiéu hinh thire, dac biét 1a d6i véi giang vién tré.

Ther tw, tang cuwong co so vat chat, trang thiét bi phuc vu ddo tao

Can huy d6ng moi ngudn tai luc dé xay dung duoc nganh dao tao Quan ly
cdng mot cach wu viét, bén canh viéc cai tién phong hoc, xay dung tai liéu day va
hoc, dau tu hé thong thiét bi day hoc da phuong tién Multimedia, phét trién thu vién
theo hudng thu vién dién tir, phat trién phan mém dao tao va tai vu sat voi quy md
sinh vién va diéu kién thuc té hién cd cua mdi truong, xay dung hé thong website
cung cap thong tin vé& dao tao nganh Quan ly coéng. Phét trién phan mém dao tao va
tai vu sat voi quy mo sinh vién va diéu kién thyc té cua trudng.

Thet nam, @i méi cdng tac quan Iy khdo thi, danh gid két qua dao tao

Can t6 chirc tap huan, hoi thao, sinh hoat chuyén mén cho giang vién vé tam
quan trong trong khao thi va dénh gia trong nha truong. Khuyén khich giang vién
khao thi va danh gia két hop ca dinh lugng va dinh tinh dé sinh vién hiéu rd hon vé
két qua hoc tap cua ban than, giup sinh vién trao ddi véi giang vién dé dang hon va ap
dung thang diém chir nhiéu muc vao cong tac khao thi va danh gia két qua dao tao.

T chuic hop trao ddi dinh ky vé két qua hoc tap caa sinh vién, c6 su tham gia
cua giang vién giang day, gido vién cha nhiém, cé van hoc tap, phu trach bo mén va
mot s6 phong chire ning c6 lién quan 1am rd thong tin phan hoi vé két qua khao thi va
danh gia.

Tang cuong cong tac sinh vién danh gia giang vién, giang vién danh gia can
bo quan 1y dé nang cao hiéu qua danh gia chat luong dio tao noi bo tai truong. Téach
riéng cong tac dao tao va khao thi doc lap nhau.

That sau, tang cuwong ung dung cong nghé thong tin trong dao tao

Tap trung phat trién mang may tinh, hinh thanh mang giéo duc (Edu.net,
Eoffice) bao gdm cac mang cua don vi, co s& gido duc dugc két ndi thdng tin véi
nhau qua dudng truc Internet quéc gia dé phuc vu cho hoat dong giang day, hoc tap,
nghién cuu khoa hoc va quan ly.

T6 chirc dang ky hoc tap qua mang, giao dich qua cong thong tin dién tir, hop
va hoi thao qua mang.

Tap huan cho giang vién biét lgi ich, chtc nang va sir dung dugc cac phan mém
don gian du dé lién két, xay dung ngudn tu liéu phi hop véi d6 an day hoc cia minh.

4. Két luan

Trong khudn khé cua bai viét, tac gia tap trung chi ra viéc nganh Quan Iy cong
thuc chat 1a nganh gi? Sinh vién duoc dao tao nganh nay s& c¢6 nhitng ky niang gi? Va
quan trong nhét, dua ra thuc trang dao tao nganh nay hién nay trong céc truong Dai hoc
c6 mo ma nganh dao tao Quan ly cong, tir d6 c6 dua ra nhitng danh gia, chi ra nhitng han
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ché, kho khan trong viéc dao tao nganh Quan 1y cong, dé dé ra mot sé giai phép cu thé
nham nang cao chit lugng dao tao nganh nay, tir d6 c6 thé dap tng duoc nhu cau tuyén

dung, cling nhu cung cap dugc ngudn nhan luc vé

do
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Quan 1y céng” chit lugng, c6 trinh
cho céc co quan Nha nuéc tir Trung wong dén dia phuong.
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NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO QUAN LY KINH TE
GAN VOI CHINH SACH CONG CHU Y PEN PONG BAO
DAN TQC THIEU SO VA KIEN THUC KINH TE THI TRUONG
CHO CAN BQ CAC VUNG KHO KHAN

ThS. Nguyén Quéc Phéng*

Tém tit:

Ly thuyet va thuc tien trén the gidi ciing nhu ¢ Viét Nam da chi ra rang, dong
bao dan téc thiéu sé va nguoi dan song tai cdc vung khé khan chu yéu Vao sdan xudt nong
nghiép. D6 la nhitng ngueoi it c6 co hdi dwoc tiép can céac dich vy tai chinh chinh thize dé
dau tw von san xuat hang hoa. Cugéc song cua nguwoi dan tai khu viec ndy dya vao t
nhién 1& chu yéu. Pé cai thién diéu kién sinh séng, nang cao thu nhdp cho dong bao dan
téc thiéu sé va nguwoi dan tai cdce viing khé khan, thi can phdi ndng cao trinh dg san xudt
ndng nghiép hang hoa theo yéu cau hgi nhap théng qua nang cao kha néng tiép cdn dich
vu tai chinh chinh thite cho vimg dong bao dan téc thiéu so. Tir dé tao nén tang gop
phan phéat trien bén viing kinh té - xa hgi cac vang nay néi riéng va nén kinh té noi
chung. Quan ly kinh té ciia Nha nuwéc va chinh sach cdng can huedng dén géc dé ndy cua
ddt nuée. Nguoi diege dao tao dai hoc can phdi nang cao kién thic, mo réng suy nghi
dén khia canh nay trong phat trién bén viing nén kinh té theo yéu cau héi nhap quéc té.

Bén canh do, theo quy dinh hién hanh, déi ngii cong chirc la can bg xa phai co
trinh d§ dai hoc tro 1én, ké ca cac viing hau hér la dong bao dan tgc thiéu sé, ving kho
khan. Do do, dao tgo dai hoc ciing can huéng dén yéu cdu thyec tién va sét voi yéu cau
thyre tién, day 1a cap cudi cuing, cdp co sé trién khai cac chinh sach cong. Bai viét tdp
trung lam rd ngi dung nay.

Tir khoa: san xuat ndng nghiép hoi nhap, dao tao can bo, dan toc thiéu sb, ving
khd khan
1. Phwong phap nghién ctru

Bai viét vé thyc tién, khong nghién ctru co so Iy thuyét. Bai viét sir dung phuong
phap nghién ctu dinh tinh truyén thng, st dung s lidu va tu lidu thir cip cua co quan
chirc nang, tién hanh phan tich, danh gia, dua ra khuyén nghi theo muc tiéu.

2. Gigi thiéu nghién ciu

Dé dat duoc muc tiéu ndi trén thi trong noi dung giang day, dao tao sinh vién &
bac dai hoc linh vuc quan ly kinh té, chinh sach cong can cho ngudi hoc ndm rd dugc
qua trinh xay dung, diéu hanh bét ky chinh sach céng nao cia Qudc hoi, cia Chinh phu,
ciia bo nganh chirc nang dugc phan cong, thi can hudng dén dap ung nhu cau von tin
dung, tic 1a vn cho vay chir khong phai von cap khong, cho dong bao dan téc thiéu sé
va ngudi dan tai cac viung kho khan thong qua kénh dich vu tai chinh. Trong diéu kién
von dau tu cua ngan sach hét sie kho khan, vén ODA dbi véi cac nudc cham phat trién

* Truong Dai hoc Sw pham K3 thudt Hung Yén
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va dang phat trién ngay cang thu hep va that chat, von dau tu caa doanh nghiép ciing nhur
von dau tu nudc ngoai dén cac voi ddng bao dan toc thiéu sé va cac dia phuong ving
kho khin khong c6 duoc, thi von tin dung ngan hang, vén cua céc to chuc tai chinh vi
md, trong d6 ¢6 von tin dung caa Ngan hang Chinh sach x& hoi, hay ngan hang cé tinh
chat chinh sach caa Chinh phu c6 vi tri quan trong hang dau.

3. Ngi dung nghién cau

3.1. Can nang cao nhdn thiec cho ngwoi dwoc dao tao dai hoc, sau dai hoc vé
chinh sach vén tin dung trong nén kinh té thi trwong hgi nhap quéc té
Nguoi duge dao tao dai hoc can phai nhan thic rd rang va thong sudt do 1a, dé
ddng vén tin dung caa Chinh phua st dung c6 hiéu qua, thi chinh sach vi mé cua nha
nuéc phai 1am sao nang cao kha ning tiép can dich vu tai chinh, cai thién thu nhap cho
ngudi dan cac ving kho khin, nang cao kha ning san xuat ndng nghiép hang hda, nhat 1a
ddng bao dan toc thiéu sb. Theo do, chinh sach céng ctia nha nudc can cé ndi dung dao
tao kién thuc kinh té thi treong cho ho: lua chon va tiép can céc dich vu tai chinh chinh
thirc nhu thé nao? & dau? nhirng loi ich cu thé nhu thé nao? San xuat san pham hay lam
dich vu gi, ban hay tiéu thu ¢ dau, ban cho ai hay ai sir dung dich vu d6? Str dung vén
nhu thé ndo, vai chi phi ra sao, vong quay caa dong vén bao 1au? nén tich cop cac khoan
tién nho I¢ nhu thé ndo? gui ¢ dau?... Pay 1a nhitng noi dung kién thic mang tinh rat
thuc té rat can thiét ma dong bao & cac ving khé khin, nhat 1a can bo nguoi dan toc
thiéu s can duoc trang bi, can duogc dao tao. Tuy nhién, trudc tién nguoi duge dao tao
dai hoc phai ¢6 sy phan tich, nhan thic, quan diém cu thé va thong nhét vé noi dung nay.
Tiép can dich vu tai chinh can dugc hiéu Ia biét dén, 1am quen, sir dung cé hiéu
qua, str dung thuong xuyén dich vu tai chinh cta dong bao thiéu s, ciia ngudi dan viing
khé khin trong cudc séng, trong hoat dong kinh t& mot cach ¢ hiéu qua, nang cao kha
nang san Xuat néng nghiép hang hoa.

Nguoi duge dao tao ¢ trinh d§ dai hoc ciing can phai c6 nhan thuc rﬁng, dé trang bi
kién thirc néi trén cho ddng bao dan toc thi chinh sach céng cua nha nude can c6 bién phép
cu thé dao tao nhitng kién thirc d6 cho chinh ddi ngii can bo khuyén 1am, khuyén 1am; can
bo cua 4 to chirc doan thé chinh tri - x& hoi nghé nghiép: Hoi Phu nix, Hoi Nong dan, Hoi
Cuyu chién binh. Poan thanh nién. Can bd ciia cac to chuc nay 1a To truong Tiét kiem va
vay von, duogc ity thac ciaa Ngan hang chinh sach xa hoi (NHCSXH). Ho chinh Ia tiéu gido
vién, gan dan, sat dan, hiéu dan va c6 phuong phap chuyén tai phii hop véi trinh d dan tri
ctia dong bo. Nén chinh ho 1a ngudi chuyén tai kién thuc hiéu qua. Poi ngii can bo cua 4 to
chuc trén & cac cap néu tét nghiép dai hoc thi ciing can ¢é nhitng kién thirc viing vang dugc
dao tao theo nhirng noi dung ndi trén.

Chinh séch cdng caa nha nudc can hudng dén déng bao dan toc thiéu sb, ho
thuong sinh séng tai cac cac mot ving Kinh té - xa hoi kho khan, nhu: ving mién ndi
phia Bac. Tay Nguyén, nhiéu tinh mién Trung, cic ving sdu va ving xa déng bang
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séng Ciru Long,...Day chinh 1a nhitng ving dac biét kho khan, 1a cac ving san xuat
ndng nghiép con phu thudc nhiéu vao thién nhién, bi anh huéng nhiéu cua thién tai,
giao thong kho khan, kha nang tiéu thu néng san chua thuan lgi ma chinh sach céng
hién nay can huéng téi, ngudi duoc dao tao dai hoc can dugc trang bi kién thirc vé
phat trién bén viing, vé phat trién gan véi an sinh x4 hoi.

3.2. Sw can thiét khach quan ciia chinh sdch céng va ngwoi dicge dao tao dai hoc
cdn hwong téi trang bi kién thirc kinh té thi sreong, san xudt néng nghiép hang hoa
cho ngwoi dan & cdc ving khé khan, cdn bé ngwoi dan téc thiéu sé xudt phat tir yéu
cau cra thec tién

Mgt Ia chinh sach cong can nhat quan chu triwong va nguoi dwoc dao tao dai hoc
can vieng vang quan diém vé “cho can cdu hon cho xdu cd” trong xdy dung, trong thuc
hién chinh sach tin dung cia nha nwoc va tai chinh vi mé.

V& nhan thtrc va quan diém can phai thac day tiép can dich vu tai chinh, trén co s&
d6 gép phan nang cao niang luc san xuat hang hoa ndi chung, san xuat ndng nghiép hang
héa néi riéng, nang luc san xuat kinh doanh, nang luc st dung vén cua dong bao dan toc
thiéu s, vung sdu, ving x4, vung dic biét khé khin, do d6 van dé cén bo phai duoc dat
1én hang dau. VAn d& dat ra hién nay ciing nhu trong nhidu nim t&i d6 1a can dac biét
quan tdim dén giai phdp mé rong va nang cao hiéu qua dich vy tai chinh cua céc ngan
hang thuong mai (NHTM) ndi chung; dich vu tai chinh va vén tin dung Ngan hang chinh
sach xa hoi (NHCSXH), c4c duy an tai chinh vi md néi riéng cho cac ddi tuong noi trén.
Pé mo rong von tin dung thi gan lién voi d6 1a dam bao sac hap thu cua vén, dam bao
vén sir dung c6 hiéu qua, dam bao ngudi dan lam quen vai viéc gui va rat tién tai ngan
hang, gui tiét kiém cac khoan tién nhan rdi, cac mon tién nho Ié. Theo do6, can phai tiép
tuc nang cao kién thirc kinh té thi truong, san xuat ndng nghiép hang héa, trong loai cay
gi, nudi con gi, ban & dau; ¥ nghia cua viéc gui tich gop cac khoan tién nho, Ié, giri tién
tiét kiém, gui tién nhan rdi vao cac ngan hang; hiéu cac cac quy dinh vé vay von va st
dung vén cho ddng bao néi chung, dac biét 1a can bo nguoi dan toc thiéu s, can bo ving
dic biét kho khan, nang cao trinh do dan tri cho nguoi dan, day manh hoat dong khuyén
ndng, phét trién giao thong, phat trién cac loai cay trong, vat nudi co ning suét cao, dam
bao chat lwong; doi mai ky thuat canh tac, ha gia thanh san pham. Dé dong bao dan toc
thiéu sd, cling nhu can bd ngudi dan toc thiéu so, cac ving dic biét kho khan tw minh
nang cao ning luc san xuat hang héa ciia minh, hon 1 chi thién vé su trg cip cta nha
nude. Doi ngil tiéu gido vién cua cac T6 chuc chinh tri - x4 hoi nghé nghiép chinh la
nhitng ngudi can duoc dao tao chuyén sau vé nhitng ndi dung trén, sau d6 chuyén tai cho
cac ho déng bao dan toc.

Hai 13, chinh sach céng can nhdt quan chu triong va nguoi dwoc dao tao dai hoc
can c6 si hiéu rd yéu cau cua thuc tién dé la ndng cao trinh do chuyén mén cho ddi ngii
can bg 1a Té truong cac To tiét kiém vay von cua Ngan hang chinh sach xa héi, can bg
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dia phwong tham gia cdc dw &n tai chinh vi md, 1 bién phdp hang dau dé dam bao cho
chinh sach cong duoc thyc thi cé higu qua

Ly giai vé quan diém do6, co thé thdy mét thuc té trong trién khai chinh séch cong,
d6 1a dé chuyén tai vén tin dung cua NHCS XH, dich vu cua cac té chuc tai chinh vi mo
dén ngudi dan dén cac dia phuong ving nui phia Bac va cac tinh mién Trung, Tay
Nguyén, viing sau va viing xa & mién Tay Nam Bo, ving dong bao Khmer,... phai thuc
hién thong qua To tiét kiém vay von cua céc té chic chinh tri - xa hoi: Hoi Phu nit, Hoi
Nong dan, Hoi Cuu chién Binh; Poan thanh nién,... tai cac thdn ban va Dai dién HDQT
NHCSXH & cac dia phuong, thong qua dau mdi ciua cac céc to chic tai chinh vi mé.
Hién nay c6 hang chuc nghin to tiét kiém vay vdn caa 4 T6 chirc doan thé néi trén, voi
hau hét can bo 1a nguoi dan toc thiéu sb, nguoi Khmer... Bé NHCSXH cho vay vén, cac
can bo T6 tiét kiem vay von phai xac nhan danh sach cac ho thanh vién, tham gia giam
st viéc str dung vén vay, huéng dan cac noi dung vé san xuat ndng nghiép hang hoa...
Do d6 cac can bo T truong phai duoc trang bi kién thic thi truong néi chung va kién
thirc vé tin dung ngan hang va san xuit ndéng nghiép hang héa néi riéng.

Boi vi, thuc tién tinh chung chi riéng trong giai doan tir nim 2009 dén hét thang
3/2021, Ngan hang chinh sach xa hdi (NHCSXH) da thu hat duoc g'?ln 7 triéu ho ngheo
va cac dbi tugng chinh séch khéac thuong xuyén stir dung dich vu tai chinh do dinh ché tai
chinh nay cung cap. [VBSP (2020-2021]

Tinh dén hét nam 2020, tong ngudn von tin dung cia NHCSXH dat trén 233
nghin ty dong, ting hon 21,5 nghin ty déng so v&i nam 2019; Tong du no dat trén 226
nghin ty déng, trong d6 du ng dugc thuc hién theo phuong thirc Uty thac mot ) ndi dung
cong viéc thong qua 4 to chirc chinh tri - xa hoi 1a trén 225 nghin ty dong (chiém gan
99% téng du ng cia NHCSXH), véi hon 6,4 triéu hg nghéo va cac ddi tuong chinh sach
khac con du ng. Du no tép trung vao mot s6 chuong trinh tin dung: ho nghéo hon 30.900
ty dong, ho can nghéo hon 33.500 ty dong, hd méi thoat nghéo hon 38.900 ty dong,
nude sach va vé sinh moi truong nong thon hon 39.900 ty dong, giai quyét viéc 1am hon
30.400 ty déng, hé gia dinh san xuét, kinh doanh tai vung khé khan hon 26.550 ty déng,
HSSV hon 10.460 ty dong, Diéu d6 cho thay mot sé dong nguoi dan da tiép can dich vu
g tién tai ngan hang nay. [VBSP (2020 -2021]

Néu dé cap riéng dbi voi mot sd ving kho khan, co sé6 dong dong bao dan toc, co
thé tham khao 2 vi du sau day:

Tai vung Tay Bic vai doanh s6 cho vay dat 56.513 ty d(‘A)ng, doanh sd thu ng dat
35.609 ty dong. Pén hét nam 2020, téng du no cac chuong trinh tin dung chinh sach
vung Tay Bic dat 31.254 ty dong, véi trén 1.527.000 ho dang con du ng. Tinh chung,
trong ca vung Tay Bic dd c6 3,07 triéu luot ho nghéo, ho can nghéo va cac ddi tuong
chinh sach dugc vay von ctia Ngan hang chinh sach x3 hoi. Von tin dung chinh sach da

gop phan gitp gan 445.000 ho vuot qua ngudng nghéo, tao viéc lam cho gan 150.000 lao

40



dong, gan 10.500 ngudi vay von xuit khau lao dong; gitip trén 241.000 hoc sinh, sinh
vién c6 hoan canh kho khin duoc vay vén hoc tap; xay dung trén 953.000 cong trinh
cung cip nudc sach va vé sinh ¢ nong thoén... No qua han dau nim 2009 chiém
1,05%/téng du no, dén hét nam 2020 ng qua han cua céac don vi trong ving giam con
0,27%/tong du no (-0,78%). [NHCSXH PP (2020 - 2021)]

Pén hét nam 2020, tong du no toan vung Tay Nguyén dat hon 17.600 ty dong,
chiém khoang gan 12% tong du ng toan quéc, véi trén 700.000 ho vay, toc do ting
truong du ng binh quan hang nam dat 8,96% (ca nudc 7,76%. Ty 1¢ ng qua han cua toan
vung hién chi chiém 0,40%/t6ng du no, thép hon ty 1¢ no quéa han toan h¢ théng. Chat
luong hoat dong cua Tb tiét kiém va vay von di di vao né nép, phat huy hiéu qua. S6 to
duoc xép loai tot va kha da tang tir 14.933 t6 (twong duong 77,7%) 1én 17.444 t6 (twong
duong 89,7%). Cong tac phdi hop gitta cac hoi, doan thé, To tiét kiém va vay von,
Trudng budn, lang trong viée binh xét cho vay duoc thuc hién cong khai va chit luong,
qua d6 ning cao dugc trach nhiém quan 1y, giam sat sit dung von vay. [NHCSXH PP
(2020 - 2021)]

Quy mé du ng cho vay Ho nghéo tai ving déng bao Khmer, viing sau, viing xa
cua NHCS XH ciing c6 muc tang truéng trén 11%/ndm, hang chuc nghin hd thoat
ngheo, trong d6 co vai trd cua can bd nguoi dan toc thiéu sé. [NHCSXH DP (2020 -
2021)]

Trong qué trinh dua von dén ngudi nghéo va déi twong chinh sach xa hoi, dé dam
bao an toan, hiéu qua dong von cho vay, NHCSXH da thuong xuyén phdi hop chit ché
vo1 Bang uy, chinh quyén co sO va cac to chire chinh tri - x3 hoi nhan uy thac tap trung
cung cd, ning cao chat luong tin dung chinh sach trén dia ban. Trong doi ngii cip uy,
chinh quyén va td chtc chinh tri - x3 hoi & co so, phﬁn dong can bo 1a nguoi dan tdc
thiéu sd, dong bao Khmer,... Pdi ngii can bd nay dang duoc tiéu chuan hoa véi yéu cau
dat khoat phai c6 trinh d6 dai hoc. Do do, dao tao dai hoc can ¢6 nhitng ndi dung nay va

huéng dén nhitng ndi dung nay.

NHCSXH c6 mang ludi hoat dong rong khap téi cap huyén, nhung nguoi dan
vay von khong can phai dén tru s¢ Ngan hang méi vay duoc vén, ma NHCSXH dua vén
vé tan tru s& UBND céip xa dé gidi ngan, thu ng, thu 1ai, dudi sy ching kién, giam sat
ctia chinh quyén dia phuong, cic to chuc chinh tri - x3 hoi nhan Uy thac, T6 truong T
Tiét kiém va vay vén. Ngoai ra, NHCS XH con phdi hop chit ché véi cac co quan, to
chte ndy trong viée giam sat, quan 1y von vay, huéng dan ngudi vay sir dung von vay co

hiéu qua... Hau hét doi ngii can bo d6 1a nguoi dan toc thiéu sd, dong bao Khmer,....

Ba 14, chinh sach céng can nhat qudn chii trwong va ngueoi dwoc dao tao dai hoc

can thong nhat quan diém vé ndng cao hié¢u qua sw dung cac nguon ho tro an sinh xa hoi
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Bén canh sy quan tdm ctia Pang, Nha nudc, nhiéu don vi, to chirc, doanh nghiép
cling tich cuc dong gop gitp cho dia phuwong, dong bao nghéo ving Ty Béc c6 thém
ngudn luc dé phat trién kinh té - xa hoi, x6a doi, giam nghéo. Tinh dén nay co 43/43
huyén nghéo trong ving da duoc cac doanh nghiép nhan hd trg, cam két dén nim 2020
v4i tong so tién 1a 2.114,58 ty dong, chiém 87,4% tong sb tién doanh nghiép cam két hd
tro cho 62 huyén nghéo cua ca nudc. Quy md hd tro cua cac doanh nghép cho an sinh xa
hoi cac huyén nghéo ving Tay Nguyén, viing dong bao Khmer,...ciing Ién t6i gan 500
ty dong. Ngudn luc trén duoc hd trg tap trung vao cac linh vic nhu xay dung nha o,
truong hoc, tram y té x4, hd tro hoc béng cho hoc sinh, sinh vién cir tuyén; dao tao nghé,
nhén lao dong dia phuong vao lam viéc tai cac don vi truc thudoc dong trén dia ban; dau
tu co s0 y té va cac co so ha tang xa hoi. Cac ngudn hd trg bang tién d6 déu phai thong
qua cap uy, chinh quyén, cac doan thé ¢ dia phuong, voi phan dong can bd 1a ngudi dan
tc thiéu sb, dong bao Khomer... [VBSP (2020-2021]

Bon 1a, trién khai c¢é hiéu qua chinh sdch tin dung phdt trién néng nghiép - néng
thén & cdc tinh mién niii phia Bdc, Tay Nguyén, dong bao Khmer...

Ngudi duoc dio tao dai hoc khbi nganh chinh sach va quan 1y kinh té néi chung,
ngudi tot nghiép dai hoc vé 1am cong chire xa noi riéng can phai thly mot goc canh cuy thé
ctia mot chinh sach cong dang tic dong rat 1on dén phat trién kinh té néng thon hién nay,
d6 1a cac NHTM cung véi cap ay, chinh quyén cac dia phuong & mién nui phia Bic, Tay
Nguyén, déng bao Khmer,... dang trién khai thuc hién Nghi dinh 55/2015/ND-CP cua
Chinh phu (thay thé Nghi dinh 41/2010/ND-CP) vé chinh sach tin dung phat trién nong
nghiép - nong thon. Pay 1a mot chinh sach 16n ciia Pang va Chinh phi vé viéc dép tng
ngudn von tin dung 16n nhat, quan trong nhéat d6i voi phat trién nong thon; trong d6 doi
hoi vai tro x4c nhan nha &, dit & cia UBND céc xa, phuong d6i véi cac ho gia dinh dong
bao ¢ dia phuong dé vay von NHTM khong phai thé chap tai san. Trong s6 d6, phan dong
can bo UBND x4 la ngudi dong bao thiéu sb, ddng bao Khmer,... [SBV (2020 - 2021)]

Nam la, dé chuyén tdi von va sir dung cac nguon von c6 hiéu qud can lam tot
chinh sach khuyén néng, khuyén lam.

Can bo lam cong tac khuyén ndng, khuyén 1am & cac dia phuong ving mién nui
phia Bac, Tay Nguyén, dong bao Khmer,... phan 16n 1a nguoi dong bao thiéu sb. Vi
viéc ddo tao nang cao trinh do khuyén ndng, khuyén 1am, tao diéu kién cho viéc sir dung
cac ngudn von tai tro, cac ngudn vén tin dung ¢ hiéu qua caa nguoi ndng dan, cua
nguoi dan dia phuong.

4. Khuyén nghi giai phap

Pé xudt ngi dung nang cao chat liwong dao tao dai hoc, boi dieong kién thizc nham
nang cao phat trién san xuat ndng nghiép theo yéu cdu hgi nhdp doi véi nguwoi dan tai cac
ving kho khén, dgi ngii cdn bg nguwoi dan téc thiéu s6 nham thuec hién cé hiéu qud chinh
sach cdng vé phat trien bén vieng ving Tay Bdc, Tdy Nguyén, dong bao Khmer,...
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Tai cac truong dai hoc dao tao vé chinh sach, vé quan ly kinh té, vé quan Iy cong,
can chl y nang cao chit luong dao tao véi ndi dung chuyén sau hon va gan vai thyc tién
nhitng noi dung noi trén, dé ho c6 thé sau nay cong tac tai co quan xay dung va diéu
hanh chinh séch, 1a can bo cong tac tai UBND x4 va tré thanh nhitng tiéu gido vién, can
bo hudng dan va dao tao lai cho nguoi dan vé cac noi dung cu thé sau:

M6t 1a, dao tao kién thic thj triromg noi chung

Nguoi dan tai cac khu vuc khé khian, dong bao dan toc thiéu sé ving Tay Bic,
Tay Nguyén, dong bao Khmer,... can chuyén bién manh mé tu duy kinh té thi trudng.
Diéu d6 c6 nghi 1a san xuat cai gi, ban & dau, ban cho ai, ban véi gia ndo, gia thanh ra
sao, chi phi nhu thé nao?... Piéu dé co nghia la san xuat loai ndng san nao, chin nudi
hay lam cai gi can phai can cir vao nhu cau cua thi trudong, kha ning tiéu thy, hach toan
15 13i. Didu d6 ciing c6 nghia 1a khong thé san xuat, chian nudi theo kiéu phong trao, theo
nghi quyét, 1am 6 at ma khdng tinh t6i kha nang tiéu thy. Diéu dé c6 nghia 1a phai lam
quen Vi y thic tiét kiém, giri gop cac dong tién nho Ié vao cac td chuc tai chinh chinh
thire, 1am quen véi viéc vay va tra ng, hach toan chi phi bo ra. Biéu d6 con phai tuan thu
va ton trong nguyén tic thim dinh phuong 4n cua Ngan hang cho vay vén, cho du Ia
NHTM hay NHCSXH, hay cuaa cac t6 chuc tai chinh vi mé.

Hai la, dao tao kién thic khuyén ndng, khuyén nguw va khuyén 1am

Noi dung nay ciing can gan véi noi dung tha nhét néi trén, nhung di chuyén sau
vao ky thuat canh tac, ang dung tién bo khoa hoc k¥ thuat tién tién vao san xuat, chian
nudi, thay sanrm 1am dich vu,... can phai c6 gibng méi, k§ thuat méi, cong cu canh tac
méi,.... pht hop véi yéu cau cuaa tinh hinh mai.

Ba la, ndm chdc cac quy dinh vé hoat dong dich vu tai chinh chinh thdc, nhét 1a
hoat déng tin dung ngan hang, hoat déng tai chinh vi mé

Noi dung nay bao gom céc cach thirc giri tien, y thic tiét kiem cac khoan tién nho
Ié giri vao cac to chic tai chinh chinh thirc; cac thu tuc hd so vay vén ngan hang, vay
vdn cac to chire tai chinh vi mé; viéc chap hanh cac nguyén tic tin dung: vay von lam gi,
c6 muc tiéu cu thé; sir dung vén dung muc dich va str dung von ¢6 hiéu qua; co phuong
&n st dung vén cu thé dé dam bao hoan tra von vay dung thoi han ca gbc va lai theo cam
két. Poi hoi nguoi dan & cac ving khé khan, nhat 1a can bo nguoi dan toc thiéu sb co
Kién thire co ban vé phuong an tai chinh dé nhan thirc va hudng dan cho ba con: vay bao
nhiéu vén, vén tu ¢ bao nhiéu, tinh toan kha nang 15 14i bao gém ca chi phi tra l4i vay,...

Bdn 13, trang bj cac kién thic phap luat cén thiét

Noi dung nay bao gom cac kién thirec co ban vé phép luat kinh té thi truong, nhu:
dat dai, nha o, tai san, quyén s¢ hitu va sir dung tai san, phat mai va thé chap, chuyén
nhuong,... Voi kién thtc nay con tranh cho nguoi dan, can bo bi lra dao, Xéy ra tranh

chép tai san trong qué trinh hoat ddng san xuét, chan nuéi, dich vu,...
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N&m la, dao tao kién thic vé phat trién bén ving

Bén canh 4 noi dung can duoc dao tao noi trén dé phat trién bén viing, nang cao
phét trién san xuat ndng nghiép theo yéu cau hoi nhapthi nguoi dan cac ving kho khin,
nhét 13 can bo ngudi dan toc thiéu s6, viing sdu va ving xa can duoc trang bi kién thuc
vé phong chdng pha ring, bao vé méi trudng, cac quy dinh va thuc té vé cim sir dung
héa chat va cac chat cdm trong chin nudi, trong trot, thuy san, ché bién, trong lam dich

vu cling nhu 1am @n chan chinh, tranh vi pham phéap luat.
Pé xuat ve té chirc thuc hién

Chinh phu can tiép tuc c6 chinh séch cong ting cuong dau tu c6 hiéu qua cac du
&n vé co so ha tang giao thong, y té, truong hoc, vé sinh nudc sach méi trudng tai cac
dia phuong ving mién nii phia Bic, Ty Nguyén, dong bao Khmer... théng qua céc
chuong trinh va dy &n cu thé vé ngudn von ciaa Ngan sach nha nuéc, von cua cac td chic
tai chinh vi md, vén tai tro qudc té; vén cua cac NHTM:; phdi két hop céc ngudn von cua
Bo nong nghiép va phat trién ndng thén, Uy ban Dan toc, Bo Y té, Bo Gido duc va Pao
tao,... Cac doanh nghiép tiép tuc c6 nhirng trg gilp truc tiép vé an sinh x& hoi cho ngudi
dan ¢ cac vung kho khan.

Ngan hang chinh sach x& hoi can thudong xuyén t chuc tap huin cho cac T
truong To tiét kiem vay vén. Cac NHTM can c6 cac chuong trinh giGi thiéu cac hoat
dong tin dung, chinh sach tin dung tai UBND céc x&. CAc to chtic tai chinh vi mo ciing

can thuc hién chat ché ké hoach tap huan caa minh.

Céac ndi dung dao tao va bdi dudng ndi trén can duoc bién soan chi tiét, cu thé,
cap nhat dua vao trong cac chuong trinh tap huin can bo x&, can bo cua cac td chic doan

thé; cac budi hoi thao ¢ dia phuong.

Dbi véi cac dia phuong ving mién ndi phia Bac, Tay Nguyén, dong bao Kh mer,...:
trong thyc tién cdng tac phdi hop giita cac hoat dong khuyén néng, khuyén 1am, hd trg
ky thuat, chuyén giao céng nghé¢, thdng tin thi trudng tiéu thu san pham dau ra... cua cac
t6 chizc Nha nudce, cac don vi su nghiép, cac doanh nghiép va céc to chic chinh tri - x&
hoi véi hoat dong tin dung chinh sach cia NHCSXH, cia NHTM, cua c4c to chuc tai
chinh vi md & hau khap cac dia phuong viing mién ndi phia Bac, Tay Nguyén, dong bao
Khmer,... chua dugc quan tim ding murc, dd anh huéng dén y thuc tiét kieém va gui tién
nho ¢ thudng xuyén cia nguoi dan, dén higu qua st dung von vay cua ngudi vay. Do
do6, cong tac khuyén nong, hd tro ki thuat, cung cap gidng maéi, cai tién k§ thuat canh tac
va chin nudi,... can c6 ndi dung cu thé trén co so rat kinh nghiém nhiing bat cap thoi
gian qua, kinh phi sir dung cho dao tao sir dung thiéu hiéu qua, noi dung dao tao nghéo

nan va so sai,...
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5. Két luan

Trong nén kinh té thi truong néi chung va tai cac nudc c6 nén kinh té phat trién
noi riéng, Chinh phu van sir dung cdng cu tin dung nha nudc két hop véi sir dung ¢ hiéu
qua chinh sach tin dung cia NHTM, cua céc t6 chirc tai chinh vi mé dé thuc hién céac
muc tiéu va chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi cia minh, dic biét 1a linh vuc nong
nghiép - néng thon, ving déng bao dan toc thiéu sb. Tai Viét Nam, ngay tir khi bat dau
cong cudc doi méi, Pang va Chinh phi da cho thanh 1ap Ngan hang Phuc vu nguoi
ngheo, nay la Ngan hang Chinh sach xa hoi. Ngan hang chinh sach xa héi Viét Nam;
mot sb to chuc tai chinh vi mo cling duoc cap phép hoat dong; kem theo d6 cac NHTM
dang canh tranh mo rong tin dung ¢ viing mién ndi phia Bic, Tdy Nguyén, dong bao
Khomer,... dén nay da khang dinh sé dong ngudi dan ké ca dong bao dan toc thiéu sb da
dugc tiép can céc dich vu tai chinh chinh thac, nang cao kha ning san xuat ndng nghiép
hang hoa. Nhirng thanh cong, nhitng chu truong ding ctia Pang va Chinh phu trong linh
vuc ndy, dac biét 1a vai tro xoa doi giam nghéo, phat trién bén viing san xuat nong
nghiép - kinh té ndng thén trong ca nudc ndi chung, ving Tay Baic, Tay Nguyén, déng
bao Khomer,... ndi riéng. Tuy nhién can phai tiép tuc cung cd, phat trién, nang cao hiéu
qua hoat dong céac dich vu tai chinh cho ngudi dan tai cac ving noi trén. Cong tac dao
tao dai hoc noi riéng va dao tao lai n6i chung, can duoc nang cao chat luong theo hudng
noi trén, gan voi yéu cau thuc tién caa Viét Nam trong phat trién bén viing.

Tai liéu tham khao

1. NHCSXH PP (2020 - 2021): Bao cao NHCS XH céc tinh ving Tay Bdc, Tay
Nguyén, dong bao Khomer,..., thang 1/2021. Ban cang.

2. SBV (2020 - 2021) www.sbv.gov.vn: Muc tin tic - van ban, truy cdp tur ngay
10-18/3/2021.

3. VBSP (2020 - 2021): https://vbsp.org.vn/hoi-nghi-giao-ban-hoat-dong-uy-
thac-nam-2020.html; truy cdp ter ngay 10-18/3/2021.
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NANG CAO CHAT LUQNG XAY DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH QUAN LY CONG: TU THUC TIEN TRUONG PAI HQC TRA VINH
ThS. Duong Tuin Vii*

Tom tit:

Nang cao chat lwong gido duc dai hoc 1& muc tiéu hang dau cia cdac trieong dai
hoc hién nay, & yéu té quyét dinh sy phét trién bén vieng va ldu dai. Pao tao sau dai hoc
ciing la gidi phdp dwoc hét hau cdc trwong quan tam trién khai thuc hién nham dap img
nhu cdu ndng cao trinh d6, chuyén mon cua nguoi hoc. Tuy nhién, cong tac nay gap rat
nhiéu khé khén lién quan dén chat heong dao tao; phat trién doi ngii giang vién; chat
lirong co s¢ ha tang; hop tac quac té; cac hoar déng nghién cizu khoa hoc; ché dg wu dai
cho nguoi hoc; dac biét 1a cdng tac xay dung chuwong trinh dao tao. Pé hiéu ré hon vé
véan dé nay, tac gia xin déng gép mét Vai y kién lién quan dén cdng tac nang cao chat
lieong X8y dung chirong trinh dao tao nganh Quan Iy cong, tir thuc tien Trieong Pai hoc
Tra Vinh,

Tir khoa: Quan 1y cong, chuong trinh ddo tao, xay dung chwong trinh, chat lugng
quan ly; dai hoc Tra Vinh,

1. Pit van dé

Trong xu thé hoi nhap vai tién trinh toan cau hoa, thi nhu cau dao tao ngudn nhan
luc, dic biét 1a dao tao vé quan ly cdng cho can b, cdng chic, vién chac cac cap chinh
quyén tré nén can thiét. Nang cao chat luong quan ly cua cén bo, cdng chic, vién chic
la van dé cap bach, dac biét 1a trong linh vuc quan ly cng. Hién nay, s lwong doi ngii
can bo, cdng chuc, vién chac tham gia hoat dong quan ly ¢ cap chinh quyén rat nhiéu
nhung ning lyc quan 1y chua cao, chua xang tam véi nhiém vu duoc giao. Ly do, can
bd, céng chuc, vién chiic quan 1y chwa duge dao tao bai ban vé linh vuc quan ly cong ma
hau hét dugc dao tao, bdi dudng cac 16p ngan han hoic vira 1am vira hoc vira rit kinh
nghiém nén chat luong chua cao, chua chuyén nghiép. Bén canh do, trong nudc s6 luong
co s& dao tao Thac si chuyén nganh Quan ly cong rét it (tién phong la Hoc vién Hanh
chinh Quéc gia). Chinh vi vay, nham dap @ng nhu cau ngudn nhan luc trinh d6 chuyén
mon cao trong linh vuc quan 1y cong dé phuc vu su phéat trién cua dat nudc, viéc dao tao
d6i ngii can bo Quan 1y cong co trinh do cao trg nén cap thiét hon bao gid hét.

2. N¢i dung
2.1. Gidi thigu déi nét vé Truwong Pai hoc Tra Vinh

* Ljch si phét trién: Truong Pai hoc Tra Vinh dugc hinh thanh va phat trién tur
Truong Cao dang Cong dong Tra Vinh. Sau 5 ndm trién khai thanh céng Dy an Cao
dang Cong dong Viét Nam - Canada do chinh phi Canada va Chinh pha Viét Nam dong

" Phé Truong Bé mén Quan tri van phong Truong Pai hoc Tra Vinh
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tai tro, cing voi nhu cau cap thiét vé phét trién gido duc va dao tao cua tinh nha ciing
nhu nhu cau vé& ngudn nhan lyc thuc hién chién lugc phat trién kinh té, vin hoa, xa hoi
khu vuc Dong bang séng Ctu Long va ca nude, Truong Pai hoc Tra Vinh duoc chinh
thire thanh 1ap theo Quyét dinh 141/QD/2006-TTg ngay 19/6/2006 cua Thu tuéng chinh
phi va trg thanh mot trong nhitng trudng dai hoc céng 1ap trong hé thong giéo duc dai
hoc Viét Nam. Truong vira 1a thanh vién hiép hoi qubc té dai hoc, cao dang Canada vira
la thanh vién cua to6 chic CDIO, top 200 trén thé gidi 1a Pai hoc phat trién bén viing,
cling nhu d3 tiép can kiém dinh theo tiéu chuan méi caa Bo Gido duc va Dao tao, kiém
dinh FIBAA, AUN, ABET,... Ngay 13/04/2017 - Tha tuéng Chinh phu da phé duyét bé
an thi diém d6i méi co ché hoat dong cua Trudng Pai hoc Tra Vinh, véi muc tiéu cua dé
&n 1a phét trién Truong Pai hoc Tra Vinh thanh trudng dai hoc dinh hudng tng dung
theo cac chuan muc khu vuc va qudc té; hoat dong tu chii gan véi trach nhiém bao dam
cac dbi tuong chinh sach, dbi twong thuéc ho nghéo cd co hdi hoc tap, nghién cau tai
Truong [https://www.tvu.edu.vn/lich-su-phat-trien/].

* Chwong trinh dao tao: DPai hoc Tra Vinh la truong dai hoc cdng lap, thuoc khu
vuc Dong bang song Cau Long, duoc Bo Gido duc va Pao tao cip phép tuyén sinh trén
toan qudc véi 33 nganh bac sau dai hoc, 58 nganh bac dai hoc va 25 nganh béc cao dang,
tap trung ¢ cac nhom nganh nhu: Nong nghiép - Thuy san, Ky thuat & Cong nghé, Y -
Duoc, Ngoai nglr, Ngon ngir - Van hoa - Ngh¢ thuat Khmer Nam B9, Kinh té - Luat,
Hoa hoc Ung dung, Su pham, Quan 1i Nha nudc - Quan tri Van phong - Du lich, Ly luan
Chinh tri, Khoa hoc Co ban, Rang Ham Mit, Dy bi Dai hoc [https://www.tvu.edu.vn/
lich-su-phat-trien/].

* Té chirc bé mdy, co sé vt chat va nguén nhan lgc: Nha truong hién c6 13
khoa: Nong ngiép - Thuy san, K¥ thuat va Céng nghé, Y - Duoc, Kinh té - Luat, Ngoai
ngtr, Hoa hoc ung dung, Khoa hoc co ban, Su pham, Ngbn ngtr - Van hoa - Nghé thuat
Khmer Nam B6, Quan 1i Nha nudc — Quan tri van phong — Du lich, Ly luan chinh tri, Du
bi dai hoc, Rang - Ham - Mit. Truong c6 12 phong, 03 ban chic niang, 03 hoi dong, 11
trung tdm va mot s6 don vi tryc thudc khac nhu: Vién Phét trién ngudn luc, Truong
Thuc hanh Su pham, Tap chi Khoa hoc, Thu vién, Ky tic xa (4300 chd). Truong c6 03
khu, co s& chinh caa Truong 1a khu | toa lac tai dia chi sb 126, Nguyén Thién Thanh,
phuong 5, thanh phd Tra Vinh. Ngoai ra, Truong con c¢6 02 chi nhanh dat tai huyén
Duyén Hai va Cau Ngang [https://www.tvu.edu.vn/lich-su-phat-trien/].

* Nghién ciru khoa hec: Cong tac nghién cau khoa hoc duge nha truong dac biét
cha trong. Trong 5 nam tré lai ddy, cong tac nghién ctru khoa hoc chuyén bién tich cuc,
Truong da trién khai thuc hién gan 100 dé tai ¢ cac cap thudc cac linh vuc nghién cuu.
Trong d6, c6 mot s6 dé tai ung dung dugc chuyén giao khoa hoc céng nghé vao thuc
tidn, tiéu biéu nhu: M6 hinh san xuat lGa chuan VietGap, mé hinh Nudi ciy phoi dua
sép, md hinh san xuat rau an toan, mé hinh sinh vién tréng dua tu quan, mé hinh trong
niam bao ngu, mo hinh nudi cua bién tai Duyén Hai..., ¢ gop phan mang lai hiéu qua
kinh té nhat dinh trong san xuat trén dia ban Tinh. C6 hang trim bai bao khoa hoc cua
can bo giang vién ding trén cac tap chi trong nudc va qudc té. Tir nam 2011, Trudng
dugc B Thoéng tin va Truyén thong cap phép xuat ban Tap chi Khoa hoc véi chi s6
ISSN:1859-4816. Bén nay, Tap chi Khoa hoc cta Truong da duoc Hoi dong Chuic danh
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gido su nganh coéng nhan 1a mot trong nhitng tap chi khoa hoc dugc tinh diém cong trinh
cho nganh Van hoéa hoc va Vian hoc [https://www.tvu.edu.vn/lich-su-phat-trien/].

* Hop tac quéc té: Trén co s ké thira thanh qua tir Du 4n Cao dang Cong ddng
Viét Nam - Canada, ciing véi dinh huéng phét trién dao tao theo xu thé hoi nhap quéc té,
xac dinh hop tac quéc té 1a mot trong nhitng nhiém vu chién luoc phét trién cua nha
truong, nha trudong chu dong, tich cuc trong viéc thiét 1ap cac méi quan hé va da chinh
thire ky két, giao luu hop tac véi gan 100 ddi tac nude ngodi thudc 18 qudc gia trén thé
gidi, hop tac & cac linh vuc cu thé nhu: Lién két dao tao; nghién cau khoa hoc, to chuc
didn dan, hoi thao khoa hoc; tiép nhan va dua giang vién, sinh vién hoc tap, nghién cuu;
tiép nhan tinh nguyén vién; tiép nhan cac du an tai tro tir mot sb t6 chic gido duc qubc té
[https://www.tvu.edu.vn/lich-su-phat-trien/].

* PAo tgo Thac si Qudn Iy cong: Pén thang 3 nam 2021, Truong Pai hoc Tra
Vinh d3 tuyén sinh 4 khéa dao tao nganh Quan ly cong (118 hoc vién), khoa 1 duoc
tuyén sinh vao nam 2018. Nganh Quan |y cdng véi dic thu 1a nganh dao tao trong linh
vuc nha nudc, chinh vi vay, hoc vién theo hoc nganh nay chu yéu la can bg, céng chirc
dang giit vai trd 12 quan 1y trong co quan hanh chinh nha nudc. Do d6, c6 thé néi viéc
Truong Dai hoc Tra Vinh dao tao nganh Quan ly cdng gép phan nang cao trinh do
quan 1y déi ngii can bo, cdng chuc trong dia ban tinh noi riéng va cac tinh trong khu
vuc ndi chung.

2.2. M4t vai y Kién trao déi vé xay dung chwong trinh dao tao nganh Qudn Iy cong.

Trong qué trinh xay dung chuong trinh dao tao nganh Quan ly cdng can quan tam
mét s6 ndi dung quan trong nhu sau:

The nhdt, can tap trung xdc dinh rd muc tiéu cua chuong trinh dao tao, trong do
c6 muc tiéu chung va muc tiéu cu thé.

Muc tiéu chung: Pao tao ngudi hoc ¢6 kién thuc chuyén sau vé linh vuc quan ly
cbng, c6 kha nang thyc hién cac nhiém vu quan ly thuoc khu vuc cong; dugc trang bi
phuong phap luan va kién thic co ban vé quan Iy cong; c6 ki ning thuc hanh nghé
nghiép quan ly ké ca khu vuc cong va khu vuc tu; c6 kha niang van dung kién thic Quan
ly cdng vao viéc nghién ciu khoa hoc, giai quyét cac van dé thudc cac linh vuc kinh té,
chinh tri, x& hoi, van hoa va an ninh qudc phong...; ¢6 kha ning thich tng véi nhu cau
thuc tién cua xa hoi vé hanh chinh va quan tri cong ciing nhu cac hoat dong khac. Muc
tiéu cu theé:

Mgt 1a vé kién thire: C6 kha nang dam nhan cong viéc cua chuyén gia trong linh
vuc quan 1y cong, co tu duy phan bién; c6 kién thuc Iy thuyét chuyén sau dé co thé phat
trién kién thac mai, co kién thirc tong hop vé phap luat, doi song xa hoi, quan ly lién
quan dén linh vyuc quan 1y cong. Ngudi hoc am hiéu duoc sy khac biét vé méi truong va
dbi twong phuc vu giira cac khu vuc: khu vuc cdng, khu vyc phi loi nhuan, khu v tu.

Hai 1a vé ky nang: C6 kha nang hoan thanh cic cong viéc phuc tap; c6 kha ning
nghién ctru doc lap dé phat trién va thir nghiém nhiing giai phap mai, phat trién cong
nghé méi trong hoat dong quan ly cong. K¥ ning chuyén sau vé quan 1y va lanh dao gén
lién véi khu vue cong, nang luc xac dinh nhiém vu cua t6 chirc cong; hoach dinh, t6
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chtrc trién khai, va kiém soat viéc thuc hién cac ké hoach nham dat duoc muc tiéu véi
hiéu qua cao nhat.

Ba la vé thai d6: Trung thanh véi x& hoi chi nghia, dat nuéc va nhan dan; ¢ nhan
thirc nghé nghiép dung dan; lun cé y thic rén luyén chuyén mén nghiép vu dé hoan
thanh tt nhiém vu & céc vi tri cong tac khac nhau. Nhan thuc sau sac cac gié tri va thai
do, chuan muc trong quan Iy cong; cam két tng dung cac phuong phap quan ly hanh
chinh hién dai vao cong tac quan ly nham dat hiéu qua t6i wu; cam két thay doi van hoa
hanh chinh hién tai theo hudng tich cuc; theo dudi phuwong thirc quan ly nham dat dugc
hiéu qua quan ly.

Thit hai, trinh d6 va nang luc chuyén mon: Vé ly thuyét: ngudi hoc ¢d kién thic
chuyén sau trong linh vuc quan ly cdng, kién thic dé cé thé thuc hién cac nghiép vu
trong hoat dong quan ly cong. V& thuc hanh: Cé kha ning giai quyét cac tinh hudng cu
thé trong hoat dong quan ly khu vuc c6ng; kha ning phan tich va dua ra cac quyét dinh
phu hop; ¢6 kha nang dan dit, dinh hudng trong hoat dong chuyén mén ciing nhu linh
vuc quan ly thuéc chuyén mén.

Ther ba, vé co héi nghé nghiép: sau khi tét nghiép hoc vién c6 thé dam nhiém cac
Vi tri viéc lam nhu chuyén vién tai cac co quan, don vi thuoc khu vuc cdng; Can bo quan
ly tai cac co quan, don vi thuoc khu vuc céng. Nghién cuiru vién tai cac vién nghién cuau
vé quan 1y Nha nudc, cac co sé nghién ciu vé& hanh chinh - chinh tri. Can bo giang day
tai C&c vién, trueong, trung tam,...

Thee tw, chudn dau ra ciia chwong trinh dao tao: Trong d6, can tap trung lam rd
nhitng kién thirc va ky nang ngudi hoc dat duoc sau khi tét nghiép.

Mgt 1a chudn dau ra vé kién thae: Sau khi hoe xong nguoi hoc c6 kha nang phan
tich cac kién thirc thuc té va Iy thuyét chuyén sau trong linh vuc quan ly cong, trong to
chac cong. Van dung cac kién thic nén tang vé khoa hoc quan ly va quan tri, cac nganh
hoc ¢6 lién quan (chinh tri hoc, kinh té hoc, luat hoc,...) dé c6 thé phan tich, danh gia
c4c van dé trong hoat dong quan 1y cong. Tham muu, dé xuat xay dung cac quy dinh lién
quan dén: doi ngii can bg, cdng chirc; vé van dé vin hoa cong so, dao dirc cdng vu; qué
trinh thyc thi cac chinh séch cbng; xay dyng va tng dung cong nghé théng tin trong hoat
dong thuc té. To chirc va didu hanh té chirc cong; danh gia hiéu qua cong viéc; thanh,
kiém tra va giai quyét khiéu nai, t6 cao trong hoat dong quan ly cong. Quan Iy nha nuéc
trén cac linh vuc.

Hai 1a chudn dau ra vé ky ndng: Sau khi hoc xong nguoi hoc ¢6 kha ning phéan
tich, danh gia dit liéu va thong tin dé xir Iy vin d& mot cach khoa hoc. Truyén dat tri thic
dua trén nghién cau, thao luan céc van dé chuyén mén va khoa hoc thudc linh vic quan
ly cong voi ngudi cling nganh va nhiing nguoi khac. To chic, quan tri va quan ly cac
hoat dong quan ly cong tién tién. Nghién ctu, phat trién va str dung cong nghé mot céch
séng tao trong linh vuc hoc thuat va chuyén mén quan ly cong. Ky nang ngoali ngit tuong
duong bac 4/6 Khung nang lyc ngoai ngir Viét Nam.

Ba la chudn dau ra vé mdwc tw chd va trach nhiém: Sau khi hoc xong ngudi hoc ¢
kha ning nghién ctru, dua ra nhitng sang kién quan trong trong linh vuc quan ly cdng.
Thich nghi, tu dinh huéng va huéng dan ngudi khac cac nghiép vu cua linh vuc quan ly
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cong. Pua ra nhitng két luan mang tinh chuyén gia trong linh vuc quan Iy cong. Thuc
hién, quan 1y, danh gia va cai tién cac hoat dong chuyé&n mén.

3. Mt sb giai phap nang cao chit lrgng dao tao nganh Quan ly cong

Thee nhdt la dam bdo chdt lweng. Hoc vién cao hoc phai hoan thanh chuwong
trinh dao tao trinh d6 thac si va yéu cau trinh d6 ngoai ngir dat dugc mic tuong duong
cap d6 B1 hoac bac 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngir cua Viét Nam (Theo Quyét dinh
s6 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 cua Thu tuéng Chinh phi vé Khung trinh
d6 quédc gia) trudc khi bao vé luan vin. Pam bao 100% hoc vién tét nghiép co thé sir
dung ngoai ngir phuc vu céng viéc va doi song xa hoi.

Thee hai 12 tiép tuc phét trién dgi ngii giang vién. Pén nim 2020, doi ngii can bd
cdng chuc, vién chuc tham gia cdng tac tai Truong cé khoang 1.380 giang vién. Trong
d6 co 11 gido su, 25 Pho Gido su, 456 Tién si, 466 Thac si va 276 giang vién cd trinh
d6 Pai hoc. Khoa Quan ly Nha nudc, Quan tri Van phong 1a don vi phu trach nganh
Quan ly céng, Khoa c6 14 giang vién, ngoai giang vién co httu cua Truong, Khoa con 18
giang vién (trong d6, 02 Phd Gido su, 04 Tién si va 12 Thac si. Trong giai doan téi,
Khoa tiép tuc tuyén 03 giang vién (Tuyén giang vién dung chuyén nganh Quan ly céng).
Pong thoi, phan dau trong thoi gian téi 100% giang vién co hitu trinh d6 tién si, trong d6
6 25% c6 ham Pho gido su tré Ién, tat ca giang vién cia Khoa déu c6 thé giang day bac
thac si tr¢ 1én theo quy dinh.

Thie ba, nang cao chdt lwgng co sé ha tang. Hién nay co s¢ vat chit cua Trudng
Pai hoc Tra Vinh di du diéu kién phuc vu dao tao (di duoc kiém dinh chat luong nim
2018). Thoi gian Trudng Pai hoc Tra Vinh tiép tuc dau tu co s¢ ha ting ngang tim Vi
cac truong dai hoc trong khu vuc va thé gigi véi Du an “Dai hoc xanh”. Tiép tuc duy tri,
bao dudng hé thdng trang thiét bi nhu ban, ghé, bang, may chiéu, wifi ... dam bao luén
trong tinh trang hoat dong, phuc vu tét cho cong tac giang day va hoc tap. Tiép tuc duy
tri va gitt vitng danh hiéu truong Dai hoc c6 anh huong va dong gop tich cuc cho xa hoi
(WURI Ranking 2020 vira cong bb Truong Pai hoc Tra Vinh (TVU) 1a Trudng Pai hoc
duy nhat ¢ Viét Nam xép hang thtr 86 trong top 100 caa WURI Ranking 2020 (The
World’s Universities with Real Impact) truong Pai hoc ¢d anh hudng va dong gop tich
cuc cho x& ho).

Thie tw, ting cwong hop tac quéc té. Trén co sé ké thira thanh qua tir Dy an Cao
dang Cong dong Viét Nam - Canada, cing véi dinh huéng phat trién dao tao theo xu thé
hoi nhap quéc té, xac dinh hop tac qudc té 1a mot trong nhitng nhiém vu chién lugc phat
trién ctia nha truong, nha truong chu dong, tich cuc trong viéc thiét 1ap cac mdi quan hé
va di chinh thuc ky két, giao luu hop tac véi gan 100 ddi tac nuéc ngoai thudc 18 qudc
gia trén thé gioi, hop tac ¢ cac linh vuc cy thé nhu: Lién két dao tao; nghién ctu khoa
hoc, to chuc dién dan, hoi thao khoa hoc; tiép nhan va dua giang vién, sinh vién hoc tap,
nghién cau; tiép nhan tinh nguyén vién; tiép nhan céc du an tai tro tr mot s6 to chuc
gido duc quéc té.

Thie nim, ting cwong t6 chirc hdi thdo khoa hec. Hang nim, Khoa Quan Iy nha
nuée, Quan tri van phong néi riéng, Truong Pai hoc Tra Vinh noéi chung da to chic
nhiéu Hai thao khoa hoc quéc té, qudc gia, khu vuc voi da dang chu dé, trong d6 ¢ linh
vuc quan ly cong. Nang cao chat luong dao tao nganh Quan Iy cong, thoi gian toi
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Truong tiép tuc day manh to chirc cac Hoi thao khoa hoc, moi cac chuyén gia dau nganh
vé linh vuc quan ly céng gop y kién. Trén co sé d6, Khoa to chuc ra soét va chinh sia
chuong trinh phu hop véi thuc tién quan ly cua dia phuong.

Thie sau, &p dung cac ché dg wu ddi cho ngwoi hoc. Tra Vinh 1 tinh ¢6 muc thu
nhap binh quan con thap so véi ca nudce, c6 dong dong bao dan toc Khmer nén trong thoi
gian t6i, Truong Pai hoc Tra Vinh tiép tuc &p dung chinh sach mién, giam hoc phi dbi
véi hoc vién 1a nghéo (danh sach cac xa nghéo theo quy dinh caa Chinh phu) va dan toc
Khmer. Ngoai ra, Truong tiép tuc thuc hién chinh sach khuyén hoc bang hinh ting hoc
bong khuyén khich hoc tap cho hoc vién dat thanh tich cao, tao dong luc cho hoc vién
phan d4u trong hoc tap va sinh hoat xa hoi.
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NANG CAO NANG LUC GIANG VIEN GIANG DAY
CHUONG TRINH PAO TAO THAC SI QUAN LY CONG
O VIET NAM HIEN NAY

ThS. Nguyén Thi Ngec*
Tom tat:

Trong béi canh toan cau hda, héi nhdp quéc té va cach mang cong nghiép 4.0 dién
ra manh mé, dao tao thac si dang trong con chuyén minh dé tim ra buéc di ding ddan, phi
hop cho chinh minh va cho cd sw phét trién cua hé thong gido duc dao tao. Gidng vién
dwoc coi 12 linh hén ciia cdc co sé dao tao, dong vai tro then chot doi Véi chat heong ddo
ta0 thac si. Quan 1y cdng la mét trong nhiéu chuyén nganh dao tao thac si ¢é ddi twong
dao tqo, tinh chdt va muc tiéu dao tao khd dac biét. Céc co sé ddao tao ngay cang chi
trong xay dung, ndng cao nang luc doi ngii giang vién giang day chuyén nganh nay. Bai
viét tdp trung phan tich thuc trang ndng luc gidng vién giang day thac si gudn ly cong,
chi ra nhitng wu khuyét diém va dé xuat mét sé gidgi phap nham goép phan ndng cao ning
luc giang vién giang day thac si quan Iy cdng ¢ Viét Nam trong bai canh méi.

Tur khéa: Nang luc, giang vién, Thac si Quan ly céng.

1. Pit van dé

C6 nhiéu quan diém vé niang luc, nhung c6 mot quan diém phd bién vé ning luc
dugc nhiéu t6 chuc thira nhan, 4p dung, dugc xay dung dya trén md hinh ASK - md hinh
tiéu chuan nghé nghiép gém ba nhém chinh: Attitude (Pham chat/Thai d6): Thudc vé
pham vi cam x(c, tinh cam; Skill (K¥ nang): K¥ ning, thao tac; Knowledge (Kién thic):
Thudc vé nang luc tu duy.

Duya trén md hinh ASK, c6 thé hiéu ning luc cua giang vién Ia tap hop toan bo
kién thuc, ky niang, pham chat, thai do cua giang vién c6 thé dap ung ddi véi viéc giang
day. Nang luc nay ciing gdm kién thuc, ky nang, pham chét hay thai do cua giang vién.
Pay ciing 1a mot trong nhitng yéu té quan trong dé giang vién co thé hoan thanh viéc
giang day hiéu qua hon so v&i ngudi Khac.

Vé kién thuc, giang vién giang day Thac si Quan ly cong (QLC) phai c6 kién thirc
chuyén nganh, nghia 1a am hiéu chuyén sau vé mén hoc, chuyén nganh minh giang day;
kién thic vé chuong trinh dao tao Thac si QLC; kién thuc va Ky nang vé day va hoc; kién
thirc vé moéi truong dao tao, muc tiéu dao tao, gia tri dao tao. Vé ky nang, giang vién
giang day thac si QLC phai c6 nhiéu loai ki ning khac nhau dé dat hiéu qua trong giang
day, trong d6 c6 cac k¥ ning co ban nhu k¥ niang thuyét trinh, trinh bay; sir dung tir ngir

* Phan vién Hoc vién Hanh chinh Quac gia khu virc Tay Nguyén
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chinh xac; tng xu nhu 1a nguoi 6 chuyén mon sau, mot tim guong vé hoc thuat; té chirc
thuc hanh, lay vi du tir kién thirc hién c6 ciia ngudi hoc. Pham chat hay thai do cia giang
vién thé hién & dao duc nghé nghiép cua giang vién, sy nhiét huyét véi nghé, 1a yéu té
quan trong gidp giang vién trg thanh ngudi truyén cam himg cho ngudi hoc.

Mot giang vién c6 nang luc thé hién ¢ hai khia canh co ban nhat: La mot nha giao
gioi va mot nha NCKH gioi. Nang lyc cua giang vién giang day Thac si QLC ciing thé
hién rd nhat ¢ hai khia canh ndy. Chi khac & noi dung, tinh chat ¢ ting khia canh vi
pham vi, dbi tugng, dic diém cua chuyén nganh dao tao Thac s QLC. MJdi khia canh lai
thé hién & ba phuong dién kién thirc, ki ning, thai do.

Dao tao thac si dong vai trd hét sic quan trong trong hé thong gido duc dao tao
no6i chung. Chuyén nganh dao tao Thac si QLC cha yéu nham gdp phan trang bi cho
ngudi hoc nhitng kién thic chuyén sau vé hanh chinh, vé quan 1y nha nuéc, vé chinh
sach cong. Tir d6 gdp phan hinh thanh ngudn nhan luc chit lugng cao cho khu vic cong
va cho xa hoi.

Trong nhiéu nim qua, quy mo va chit lugng dao tao Thac si QLC ting budc
duoc ma rong va nang cao. Ngay cang ¢ nhiéu co sd dao tao mé chuyén nganh dao tao
nay. Nhiéu hoc vién sau khi duoc dao tao di van dung tét kién thic, ky nang vao cong
viéc va gitr vi tri 1anh dao chu chét trong cac co quan, don vi thuéc hé théng chinh tri.
Tuy nhién, thyc té cho thay chat luong dao tao Thac st QLC van con nhiéu han ché. Mot
trong nhitng nguyén nhan chii yéu xuat phat tir ning luc doi ngii giang vién tham gia
giang day. Do do, nang cao nang luyc doi ngii giang vién tham gia giang day thac si QLC
la yéu cau cap thiét néu mudn nang cao chat luong dao tao thac si chuyén nganh nay.

Thém vao d6, d6i twong tham gia dao tao Thac si chuyén nganh QLC chu yéu la
nhitng nguoi dang cong tac tai cac co quan thudc khu vyc cong. Mot bo phan khong
dang ké khac tham gia dao tao 1a nhiing nguoi lam viéc & khu vuc tu hoac sinh vién tot
nghiép chua tim duoc viée lam. Do d6i twong tham gia dao tao chi yéu 1a nhimg nguoi
da di 1am, c6 kinh nghiém thyc tién nén cang doi hoi cao vé niang lyc cua giang vién.
Ngoai ra, trong boi canh toan cau héa, hoi nhap quéc té va khoa hoc cong nghé phat trién
manh mé& nhu hién nay, dé dap tng duoc yéu cau vé chat luong dao tao, diéu kién tién
quyét 1a phai nang cao ning luc giang vién tham gia giang day. Dac biét, cudc cach
mang cong nghiép 4.0 di va dang tac dong, lam thay doi moi hoat dong trong cic co s
dao tao, tir phuong thuc giang day, chwong trinh cho dén cach thuc quan 1y ngudi hoc.
Giang vién la chu thé quan trong nhat cua mot co s dao tao, dimg trudc su bién doi
khong ngung cia X hoi, hon ai hét, day 1a cha thé hang dau phai thay do6i theo huéng tu
hoan thién, nang cao ning luc, dap tng ngay cang tét hon yéu ciu dio tao.

2. Thuc trang nang luc giang vién giang day chwong trinh Thac si Quan ly
cdng & Viét Nam hién nay

Hoc vién Hanh chinh Quéc gia 1a co s¢ dao tao dau tién tai Viét Nam thuc hién

dao tao chuyén nganh Thac si Quan ly c¢éng. Hoc vién Hanh chinh bét dau thuc hién dao
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tao thac si tir nam 1996 theo Quyét dinh s6 2488/GD-PT ngay 24/7/1995 cua Bo trusng
Bo Gi4o duc va Pao tao vé viéc giao nhiém vy dao tao cao hoc cho Hoc vién Hanh chinh
Quéc gia. Thoi diém nay, chuyén nganh dao tao thac si c6 tén 1a Quan Iy nha nudéc, sau
d6 duoc doi tén thanh Quan ly Hanh chinh céng va hién nay la chuyén nganh Quan ly
cong (QLC). Hién nay, trén co sé day manh chi truong x3 hoi hda gido duc, da c6 mot
sb co s dao tao khac tham gia dao tao thac si chuyén nganh nay nhu Pai hoc Noi vy Ha
Noi, Pai hoc Kinh té Thanh phd H6 Chi Minh, Pai hoc Kinh doanh va cong nghé. Do
lich sir dao tao thac st QLC nhu vay nén trong nhiéu nim qua, doi ngli giang vién tham
gia giang day chii yéu dén tir Hoc vién Hanh chinh Qudc gia. Vai nam gan day, khi cac
co s¢ dao tao khac cung tham gia dao tao, doi ngii giang vién giang day Thac si QLC
ngay cang da dang.

Nang luc cua doi ngh giang vién giang day Thac si QLC duoc cac co sd dao tao
hét strc coi trong va cé nhiéu budc tién dang ké. Ngay tir nhimg nam cudi thap ky 90 cua
thé ky XX - Nhitng nim dau tién trién khai dao tao thac s§ QLC, Hoc vién Hanh chinh
Quédc gia di dat vin d& ning lyc giang vién 1én hang dau va tap trung xay dung, phat
trién nang lyc doi ngii giang vién, dap ung tt yéu cau vé chat lugng dao tao. Cho dén
hién nay, khi nhiéu co s dao tao khac cung tham gia do tao chuy@n nganh nay, yéu cau
ning luc giang vién cang dugc cic co s& dao tao quan tdm, chi trong. Céc tiéu chuan
ciing vé trinh d6 dao tao duoc dit ra, bat budc céc giang vién phai tuan theo nhu mot
trong nhitng yéu cau téi thiéu vé nang lyc. Chang han, giang vién tham gia giang day
chuong trinh dao tao thac si phai c6 trinh d6 dao tao tién si. Ngoai ra, nhitng giang vién
giang day chuong trinh thac si QLC phai c6 trinh d6 chuyén moén phu hop vai cdc mon
hoc ma giang vién giang day. Nhitng yéu cau vé ky nang nhu k¥ ning su pham, ki nang
quan ly 16p hoc, ki nang to chuc tinh hudng; hay nhitng yéu cau vé pham chat, thai do
nhu dao dirc nghé nghiép duoc cac co so dao tao dat ra, yéu cau giang vién phai dap tng
duoc néu mubn tham gia giang day.

Tuy nhién, ning luc giang vién giang day Thac si QLC & Viét Nam hién nay van
con mot s6 han ché, thé hién rd nhat ¢ cac mat nha gio va nha khoa hoc hay nang luc
giang day va nang luc nghién ciu khoa hoc (NCKH).

O chiéu canh thir nhat, cé thé théy nang luc giang day chua thuc sy dap ung dugc
yéu cau. Ning lyc giang day 12 mot loai niang luc chuyén biét, tong hoa cac yéu té co
mbi lién hé hiru co véi nhau. Nang lyc giang day cua giang vién giang day thac si QLC
gom nhiéu thanh té cau thanh, trong d6 cac thanh td co ban khdng thé thiéu gom nén
tang kién thic chuyén mon dép wng yéu cau giang day; kha nang phat trién giéo trinh, tai
liéu giang day phong pha, cap nhat noi dung giang day; cac k§ nang lién quan dén giang
day nhu kha ning truyén dat, truyén cam hang, két ndi va ang bién linh hoat, kha niang
t6 chiic 16p hoc da dang, tng dung k§ thuat cdng nghé phuc vu céc bai giang. Bén canh
d6, dé c6 k¥ nang giang day, giang vién phai c6 pham chat, thai d6 yéu nghé, dam mé

véi nghé va co nhiét huyét caa mot nguoi thay. Thuc té cho thdy, chat lugng dao tao
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Thac si QLC van con nhitng han ché, diéu nay thé hién rd nhat & chat luong hoc vién sau
dao tao. Pbi tuong chu yéu caa chuyén nganh dao tao nay 1a can bg, cong chirc dang lam
viéc trong khu vuc cdng. Nhiéu hoc vién sau dao tao vira nang cao dugc trinh d9, vua
nang cao duoc nang luc thuc thi cong vu, dap tng ngay cang tét hon yéu cau cong viéc.
Song cling ¢c6 mot bd phan hoc vién sau dao tao chi dap img dugc vé mat bang Cép, chua
nang cao duoc trinh d6 chuyén mén, ning lyc thuc thi ¢éng vu va chwa dong gop dé
nang cao chat luong thuc thi cong vu.

Giang vién giang day chuong trinh Thac si QLC van tap trung vao md hinh
truyén thong, tirc 1a “ngudi thy lam trung tam”, giang vién la ngudi chu dong va quyén
ning nhat trong 16p hoc, ngudi hoc thi tin twong va thu dong trong viéc linh hoi kién
thirc mot chiéu, khdng can tu duy phan bién va sang tao. Diéu nay khong khuyén khich
ngudi hoc tich cyc, ty giac khai pha kién thirc. Trong khi d6, ddi tuong tham gia dao tao
Thac si QLC chu yéu la nhitng nguoi di kinh qua thyc tién 1am viéc, c6 thé chia sé kién
thire, kinh nghiém véi cac hoc vién khac va vai chinh giang vién.

Su han ché vé ning luc giang day do nhiéu nguyén nhan. Déi tuong dao tao thac
si QLC chu yéu la hoc vién da di 1am. Ho 1a nhimng ngudi da trai qua qua trinh dao tao
dai hoc, mot bo phan hoc vién con c¢o trinh d6 dao tao sau dai hoc ¢ cac chuyén nganh
khac. Do d6, dé c6 thé truyén dat, khoi day kién thac tir nhitng hoc vién nay doi hoi
giang vién phai c6 kién thirc du 16n, du rong méi co thé giang day cho déi twong hoc
vién nay. Mit khac, QLC la mot chuyén nganh rong, mac du né cha yéu lién quan dén
Cc4c van dé quan 1y nha nudc nhung ban than quan 1y nha nudc da 1a rat rong bai Nha
nudc quan Iy rat nhidu nganh, linh vuc trong xa hoi. Cac mdn hoc ma chuyén nganh nay
hién dang dao tao phai dam bao bao quat duoc twrong ddi cac linh vuc quan 1y nha nudc.
Trong khi d6, mdi giang vién chi chuyén vé mot mang kién thicc nhat dinh, néu muén
giang day duoc da dang cac mdn hoc thi phai mat nhiéu thoi gian nghién ctu. Thém vao
do, day ciing 1a mot chuyén nganh dao tao tuwong dbi méi, bat dau trién khai tir nim
1996, trong nhiéu nam chi ¢6 Hoc vién Hanh chinh Quéc gia thyc hién chirc ning dao
tao, dan dén cac co sd dao tao khic chua co bé day vé dao tao chuyén nganh nay. Cac co
s dao tao chua c6 du thoi gian dé gay dung va dao tao doi ngii giang vién c6 chuyén
mon sau vé QLC. Ngay ca co s& ¢6 hon 20 nim dao tao Thac si QLC nhu Hoc vién
Hanh chinh Quéc gia thi d6i ngii giang vién giang day chuyén nganh Thac si QLC vé co
ban mai duoc kién toan.

Céc co s& dao tao Thac si QLC hién nay thuong chi chd trong nhiéu vao kién
thirc chuyén mén cua giang vién ma chua chu trong dén ky niang giang day. Céc co so
dao tao méi chi quan tdm dén céc chung chi ma bo yéu cau ddi voi giang vién chir chua
thuc sy ch trong vao ning luc giang day thuc su cua giang vién. Thuc tién da ching
minh bang cp hay chang chi chwa thé phan anh hét dugc ning lyc thuc chat cua cac
giang vién khi diang 16p.
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Nang luc giang vién con dugc thé hién ¢ dao duc nghé nghiép. Do 1a su trung
thuc, dang tin cdy, 1a diém twa cho sinh vién, c6 dam mé va gan b 1au dai véi sy nghiép
giang day, tan tam, tan tuy véi cdng viéc dinh hudng ngudi hoc, trong giao tiép lubn ung
dung cac quy tic (ng xu chuan muc, ¢ théi quen hoc tap va nghién ciu khdng ngung.
Chi khi giang vién c6 dao dirc méi co thé 1a nguoi truyén cam hing dé ngudi hoc linh
hoi khong chi kién thirc ma con lan téa nhan cach dep cua giang vién dén ngudi hoc,
nhat 1a d6i twong can b, cong chic, vién chac. Tuy nhién, hién nay van con mot so
giang vién chua thé hién tét diéu nay, nhat 1a sy thiéu tam huyét véi nghé. Nhu vay, ¢ ca
ba phuong dién 1a kién thirc, ki niang va thai do, doi ngii giang vién giang day chuong
trinh thac si QLC déu chwa thuc sy dat ning luc.

O khia canh thir hai, nang luc NCKH cua giang vién giang day thac si QLC ciing
con mot sé han ché. Hoat dong NCKH cuia doi ngii giang vién giang day chuong trinh
thac si QLC di c6 nhitng dong gop dang ké vao thanh tich chung cua khoa hoc hanh
chinh, khoa hoc quan ly, khoa hoc chinh sach nhu hé théng gido trinh, dé cuong bai
giang, tai liéu tham khao kha day du va c6 chit lugng, phuc vu dang ké cho hoat dong
dao tao. M&i mot gido trinh mon hoc hay mét bai giang ciing 1a két tinh caa qué trinh
NCKH. Tuy nhién, hoat dong NCKH cua giang vién giang day thac si QLC con bdc 19
nhitng mat yéu kém nhat dinh.

Chat lugng NCKH cua cac co so dao tao hay cua giang vién thuong duoc thé
hién & cac cong bd quéc té, cong bd trong nudc. Cac cdng trinh khoa hoc duoc cong bd
qudc té thuong la céc bai bao khoa hoc diang trén cac tap chi I1SI hodc Scopus. Cac cong
trinh khoa hoc cong bé trong nudc thuong 1a cac dé tai khoa hoc cap nha nudc, cap bg,
cap co s&; cac bai bao khoa hoc dang trén cac tap chi khoa hoc, hoi thao khoa hoc
chuyén nganh. Suy cho cung nang lyc NCKH cua céc giang vién giang day thac si QLC
thé hién & sb lugng, chat luong céc cdng trinh khoa hoc vé QLC duoc cong bd qubc té
va trong nudc cua ban than giang vién va cia co sé dao tao 6 chirc nang dao tao thac si
QLC. Chinh thirc bat dau duoc dao tao tai Viét Nam tir nam 1996, sé luong céc cong
trinh khoa hoc cua giang vién va cia co s dio tao lién quan dén chuyén nganh dao tao
QLC ngay cang nhiéu. Tuy nhién, sb luong cac cong bd khoa hoc québc té vé QLC con
rat khiém ton, rat it giang vién cd cac bai bao khoa hoc ding trén céac tap chi thuoc danh
muc ISI, mét vai giang vién co cac bai bado khoa hoc dang trén cac tap chi thuoc danh
muc Scopus. Sé lugng cac dé tai khoa hoc cap nha nuéc nghién ctu vé QLC cua cac
giang vién con rat khiém tén, chi c6 vai dé tai. S6 lwong dé tai khoa hoc cip bo nghién
ctru Vé linh vuc ndy c6 kha quan hon nhung van chua dap tmg duoc so V6i yéu cau dao
tao. Tuong ty nhu vay, sé lwong cac bai bao khoa hoc cong bb & cac tap chi khoa hoc
trong nudc cua Cac giang vién ciing chua nhiu. Ty 1é dé tai NCKH cip co so (cap
truong) chiém sé luong rat 16n, nhung cac dé tai nghién ciu cap Bo va cap Nha nudc lai
khéng nhiéu. RS rang, dé giang day dat hiéu qua, giang vién phai NCKH. NCKH la nén
tang dé giang vién tich lily, cap nhat kién thtrc, noi dung lién quan dén chuyén nganh dao
tao thac si QLC.
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Van c¢on tinh trang giang vién c6 hoc vi tién si, pho gido su hoic tham gia giang
day rat 1au nim nhung hau nhu khong c6 dugc nhiéu cdng trinh nghién ctru trong xung
hodc chua thuc hién dugc mot cong trinh nao.

Khoa hoc hanh chinh, chinh sach hay QLC c6 pham vi rat rong, muén hiéu sau vé
tung noi dung, giang vién phai danh thoi gian nghién ctu. Bo Gido duc va dao tao ciing
da quy dinh giang vién phai dam bao 1/3 thoi lugng cong tac trong nam cho NCKH
nhung nhiéu giang vién khong 1am tét diéu nay. C6 nhitng giang vién qué tap trung vao
giang day ma quén di hoac khong con thoi gian cho nghién ctu. C6 giang vién giang day
hang nghin gid chuan mét nam hoc trong khi sé lwong céng trinh khoa hoc lai rat it.

Dbi turgng dao tao thac s QLC ciing doi hoi giang vién khdng chi ¢ lwong kién
thirc han 1am chuyén sau ma con phai ¢é vén kién thie thyc tién 16n. Nhiéu hoc vién da
c6 kinh nghiém 1am viéc 1au ndm, am hiéu tudng tan vé linh vuc ho phu trach trong khu
vuc cong, khi tham gia ddo tao thac si, ho doi hoi cao hon & giang vién ca vé trinh do
chuyén mén 1an kién thac thuc tién. Do d6, mudn giang day c6 chat luong, giang vién
phai NCKH nham b sung, cap nhat va nghién ctu chuyén sau cac van dé. Tuy nhién,
thuc té cho thiy, mot bo phan giang vién chua danh thoi gian twong xtng cho NCKH.

Sy han ché trong NCKH cua giang vién giang day thac si QLC do nhiéu nguyén
nhan. Mot 13, hién nay, cac chinh sach ho trg, twong hd cho céc giang vién tir phia Nha
nude cho dén cap trudng con quéa han hep. Pidu d6 khién nhiéu giang vién trong do co
giang vién giang day thac si QLC khong man ma véi khoa hoc. Hai 1a, cac co s¢ dao tao
cling chua tao ra dugc mot moéi truong NCKH thuc thu. Bay vira la diém yéu vira 1a chd
thiéu hut cua da sb cac co s& dao tao dai hoc hién nay trong do cé cac co sé dao tao thac
si quan 1y cong. Co ché dé giang vién tham gia NCKH con qué nhiéu vuéng mic, dic
biét 12 van dé quyét toan sau khi hoan thanh dé tai khoa hoc con nhiéu rac réi, tham chi
la phién phuc, khién khong it giang vién cam thay ngan ngam viéc dau tu cong sirc cho
NCKH. Ba I3, thiéu su két ndi trong NCKH cua giang vién. Hanh chinh cong, chinh sach
cong hay QLC la mot mén khoa hoc tuong d6i méi ¢ Viét Nam va ngay ca cac qubc gia
khéc trén thé gisi; sé luong cac cong trinh khoa hoc vé linh vuc nay so véi cac khoa hoc
khéc 1a khdng nhiéu, nhung van dé bat cap hon 1a khong co su két néi gitra cac cong
trinh khoa hoc nay. Cac co so dao tao dang thuc hién chirc nang dao tao thac si QLC cé
nhitng cong trinh khoa hoc cho riéng minh va thuong it chia sé ra bén ngoai. Do d6, cac
giang vién khong c6 nhiéu co hoi tiép can véi cac cong trinh khoa hoc khac nhau vé
QLC, cé4c cong trinh khoa hoc thiéu tinh hé thng, tap trung, ddng bo, giang vién nghién
ctru dé tai con mang tinh don 1¢, manh man. Bén 13, kinh phi danh cho NCKH cua giang
vién con rat han hep. Viéc tim kiém cac ngudn tai trg cho NCKH cua giang vién ddi véi
cac van dé lién quan dén chuyén nganh QLC la twong d6i kho, viéc nghién ciu phu
thudc rat Ién vao ngudn kinh phi Nha nudc cap hozc kinh phi tir ngudn thu cia cac co so
dao tao. Nhung nguon kinh phi nay rat it, khong du dé thiic day cho giang vién tich cuc
NCKH.
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3. Mgt so khuyén nghi gop phan ning cao ning luc cia giang vién giang day
Thac si Quan ly cong

bé nang cao nang lyc giang vién, cac co sé dao tao thac si QLC hién nay can
thue hién nhiéu giai phap, trong d6 can tap trung vao cac giai phap sau:

Tha nhét, cac co sé dao tao can xay dung duoc khung nang luc tdi thiéu can thiét
dbi vai giang vién tham gia giang day thac si QLC. Phai c6 khung nang luc nay thi méi
6 co so tuyén dung, sir dung, dao tao bdi dudng va danh gia nang luc giang vién, huéng
giang vién dén khung ning lyc nay. Trén co so khung ning luc nay, cic co sd dao tao
can xay dung chién lugc phét trién d6i ngii cia minh bang cach két hop céc loai hinh dao
tao khac nhau dé phét trién doi ngii ciia minh nhu dao tao tién si, dao tao boi dudng lién
tuc cho phu hop véi nhu cau phat trién cua timg truong, khoa, cac giang vién tu hoc tap
va boi dudng dé khong ngimg nang cao ning luc cua ban than, tao ra cac méi trudong va
diéu kién dé giang vién c6 thé phat trién cac niang luc cua minh. Néu khong thiét ké duoc
khung ning lyc nay thi khong c¢6 co s sir dung, phan cong, dao tao bdi dudng hay danh
gia nang luc giang vién.

Tha hai, dé ning cao ning luc cua giang vién, cac co so dao tao c6 chic ning dao
tao thac si, tily vao diéu kién cua ting co sd, dua ra cac giai phap cu thé va phi hop dé
nang cao nang luc giang day va nang luc NCKH cua giang vién.

V6i ning luc giang day cia giang vién, cac co sé dao tao can cé nhimng d6i moi
trong tuyén dung, st dung, dio tao, bdi dudng, danh gia giang vién, dam bao cho céc
giang vién dat chuan vé trinh d¢ dao tao va k¥ ning giang day. Giang vién can chu dong
vé kién thiic lién quan dén mén hoc ciing nhu k§ niang giang day. Thiéu mot trong hai
yéu té nay thi giang vién khong duoc coi 1a c6 ning luc giang day.

Ngoai nhitng tiéu chuan vé mat dao duc va chinh tri, mot giang vién gioi la mot
giang vién co nang luc chuyén mén cao, nim bat dugc nhiing phat trién méi nhat trong
hoc thuat cling nhu trong thyc tién chuyén mon vé QLC; ¢o nang luc giang day phu hop
véi linh vuc chuyén mén sau la QLC; va c¢6 nang luc nghién ctru sau trong linh vuc hanh
chinh, QLC. Pay la tiéu chuan chung c6 thé &p dung dé xay dung doi ngii giang vién
giang day thac si QLC.

Pé phét trién ning luc giang day, giang vién can xac dinh nhiing dic diém
chuyén mén do minh phu trach; cac phuong phap phu hgp vai chuyén nganh giang day
QLC; cac dac tinh, s¢ thich va kha nang ctia c& nhan véi nhitng phuong phap giang day
khéc nhau; nhitng xu thé cua thoi dai trong hoc tap va phat trién. Trong viéc phat trién
nang luc giang day cho giang vién, can chd trong dén cac nang luc nhu xay dung
chuong trinh giang day; xac dinh nhitng ndi dung phii hop dé dat ti cac muc tiéu da dé
ra; xac dinh cac phuwong phap hoc tap va giang day pht hop nhiam chuyén tai duoc noi
dung va dat téi muc tiéu; cac nang luc st dung cac phuong phap giang day tich cuc phu
hop véi chuyén mén cua minh (giang day bang tinh hudng, thao luan nhdm, kham pha,
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md phong, du an); ning luc truyén dat (viét bai giang va tai liéu hoc tap, trinh bay, dat
cau hoi, lang nghe, va phan hoi). Pac biét, giang vién can xac dinh ding phuong phap
giang day ddi véi doi tugng dao tao thac si QLC, dam bao hoc vién phat huy duoc nang
lyc tim t0i, nghién ctu va chia sé von tri thire da tich liy duoc.

Trong giai doan khoa hoc cong nghé phat trién nhu vil bio hién nay, ngudi hoc
c6 su lwa chon khac dé tiép can kho tri thirc truc tuyén, ban than ngudi hoc thac si phan
I6n ciing 1a nhitng ngudi di ¢ lugng kién thic nén, kién thirc mo rong nhat dinh nén
giang vién can thay d6i tir nguoi truyén dat kién thirc sang nguoi tao dong luc cho hoc
vién cha dong kham pha tim hiéu tri thac. Giang vién nén 1a nguoi huéng dan va thiét ké
mdi truong hoc tap dé hoc vién phat huy kién thic, ty nghién ciru va dinh hudng viéc
hoc. Giang vién ciing phai sir dung thanh thao cac cong cu internet hé tro day hoc trong
thoi dai 4.0.

Véi nang luc NCKH cua giang vién, cac co s dao tao can thuc hién nhiéu giai
phap, trong ca ngin han va dai han dé hudng téi gilp giang vién 1a nhitng bac thay thuc
sur vé khoa hoc QLC. Truéc hét, dwa trén quy dinh khung cia Bo Gido duc dao tao, cac
co s& dao tao can c6 quy dinh rd rang vé dinh mac NCKH cua giang vién. Dinh muc
cong trinh NCKH cong véi co ché tai chinh du dé tao ra cac cong trinh nghién ctu co
chat luong. Giang vién bat budc phai c6 bai bao dugc tham dinh cong bd hang nam trén
tap chi co uy tin, thwong hi¢u thudc nganh, linh vuc. Cac co s¢ dao tao ciing can tao ra
mot modi truong thuan loi cho cong tac NCKH QLC; sy tro gilp tao ra tiém luc vé thoi
gian va diéu kién vat chat cho giang vién tich cuc NCKH; kién thirc vé nghién ctu, hoan
thanh ho so, san pham dé tai NCKH va chuyén giao cong nghé.

Ban than céc giang vién ciling phai cling phai rao ra va nuéi dudng long say mé
NCKH theo dinh hudng hop Iy; lién tuc bam sat xu huéng va nhitng van dé thuc tién
QLC dang dit ra; chét loc két qua tir cac cong trinh khoa hoc dé hé théng hoa, bd sung
vao bai giang. Dac biét, chinh giang vién - cha thé chu yéu cua hoat dong nay phai thay
d6i cach thirc NCKH theo hudng giai quyét cac van dé thyc tién ma linh vuc QLC dang
dat ra, cac van dé nay sinh doi hoi phai giai quyét qua qua trinh giang day, nghién ctu dé
tao ra san pham c6 tinh tng dung va kha thi. Khi nhitng nghién ctru dap ung doi hoi cua
thuc tién thi kha nang duoc wng dung s& tuong ddi cao, tranh lang phi. Qua nghién ctu,
doi ngii can bo giang day ludn co co hoi cap nhat kién thirc, nang cao trinh do, gép phan
lam cho bai giang phu hop véi thuc té, ddng thoi cling gop phan cung cap cho ngudi hoc
cac luan ctr khoa hoc, phuong phap nghién ctru, dinh huéng nghién ctru cho nguoi hoc,
mao ra con duong nghién ciru cho nguoi hoc.

Pé thuc day, khuyén khich doi ngii giang vién tich cuc tham gia nghién ctu thi
phai diéu chinh thé ché, chinh sach theo huéng x6a bé céc rao can hanh chinh, giam bat
thoi gian lam thi tuc gidy to, tao dong luc thu hit giang vién say mé vai khoa hoc; can
bao dam tinh cdng bang va minh bach trong xét duyét dé tai nghién ciu va xem xét lai
quy trinh nghiém thu dé tai voi muc tidu 1a hiéu qua nghién ciu. Can tao diéu kién dé
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doi ngii nghién ciru trong cac co s¢ dao tao ¢6 ca tiem lyc, nguon luc va dong luc trong
nghién cuu.

Bén canh d6, dé tao dong luc, diéu kién NCKH cho giang vién, cac co so dao tao
can dau tu kinh phi cho hoat d6ng nay. Ngudn luc tai chinh 13 co s¢ dé thu ht, tao dong
luc cho céc giang vién tham gia NCKH, ciing 14 yéu td quan trong gop phan dam bao
chét lugng cac cdng trinh nghién cau. Hién nay, nguon luc ndy & cac co sé dao tao con
rat han ché, lai phan bo rai rac, manh man. Do d6, trong thoi gian toi, can nghién ciu, bd
tri, danh ngudn luc tai chinh cho hoat dong NCKH QLC.

Ngoai ra, cac co sd dao tao Thac si QLC nén tao sy két ndi vé mit hoc thuat, trao
dbi, chia sé cac cong trinh khoa hoc véi nhau dé cung tién bo. Su chia sé cac cong trinh
khoa hoc la nhan té quan trong gilp céc giang vién nim bat, tim hiéu va nghién ciru sau
hon vé khoa hoc QLC vén chua c6 bé day nhu nhiéu mén khoa hoc khac. Dé c6 céc bai
bao khoa hoc ding trén cac tap chi khoa hoc quéc té chuyén nganh, cac co s dao tao can.

TOm lai, dé dao tao Thac si QLC hiéu qua, cac co sé dao tao phai chd trong xay
dung, phét trién doi ngii giang vién c6 ning luc theo hudng 1a mot nha gido, mot nha
khoa hoc gioi. Ning luc cua giang vién Ia tién dé, mang dén ngudn ning lugng tich cuc
cho hoc vién, gép phan mang lai su thay ddi su sic cho chit lugng dao tao Thac si QLC

noi riéng va dao tao sau dai hoc ndi chung.
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NANG CAO NANG LUC TIENG ANH CUA NGUOI HQC
TRONG PAO TAO CU NHAN NGANH QUAN LY CONG O VIET NAM

TS. Hoang Vin Hio™
ThS. Pham Thiy Duong ™
Tom tit:

Trong bai canh hién nay, dao tao nganh Qudan ly cong trinh dé dai hoc ¢ nuéc ta
doi hoi sy tiém can véi quac té. Kha nang thich ing Véi méi trweong toan cdu, co hoi viéc
lam va khd ndng thanh c¢éng cao hon cho cdc cir nhan Qudn Iy cong la diéu dac biét
quan trong ma cdc co sé dao tao dai hoc phdi hudng dén. Bai viét nay dé xuat mét sé
gidi phdp ndng cao nang luc tiéng Anh ciia nguoi hoc trong ddao tao cir nhan Qudan ly
cong o Viét Nam.

Tir khéa: tiéng Anh, ning luc tiéng Anh, niang luc ngudi hoc, Quan Iy cong.

1. Mé& dau

Qué trinh toan cau hoa dang dién ra ngay cang sau rong véi s lugng ngudi sir
dung tiéng Anh ngay cang cao. Sir dung tiéng Anh 1a mét nhu cau thiét yéu ddi véi thé
hé tré trong thoi dai maéi boi viée sir dung ngoai nglr s€ gilp ho gat hai dugc thanh cong
trong méi trudng hoi nhap khu vuc va canh tranh trong bbi canh toan cau hda (European
Commission, 2010). Diéu nay dat ra van dé can quan tdm vé day va hoc ngoai ngir & cac
bac hoc, trong d6 c6 gido duc dai hoc. Hién nay, sinh vién (SV) Viét Nam co rat nhiéu
diéu kién, moi trudng hoc tap tiéng Anh, song ty 1¢ SV tét nghiép c6 thé sir dung tiéng
Anh trong méi truong 1am viéc con rat thap. Thuc hién dao tao theo nhu cau xa hoi véi
nhan lyc chat lugng cao nganh Quan 1y cong doi hoi phai dao tao ra nhitng céng dan
toan cau. Viéc nang cao trinh do tiéng Anh tong quét cho ngudi hoc con thuc day va ting
cuong kha ning tiép can, khai thac cac ngudn tai liéu khoa hoc, chuyén mén bing tiéng
Anh. Biéu ndy hoan toan pht hop véi chinh sach khuyén khich, day manh hoi nhap quéc
té nham phat trién gido duc dai hoc Viét Nam ngang tam khu vuc va thé giéi (Qudc hoi,
2018).

SV nganh Quan ly cdng tt nghiép can phai cé kién thirc toan dién dé dé dap tng
yéu cau doi mai, ngay cang nang dong cia khu vuce cong ciing nhu ¢ thé hoa nhap trong
mdi truong qudc té. Nganh nay méi chi duoc dao tao trinh do dai hoc véi méa nganh dao
tao chinh thtc tai mot s6 co s¢ s& dao tao trong nude nhu Trudng Pai hoc Kinh té quéc
dan, Truong Pai hoc Noi vy, Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi, Truong Pai hoc Kinh té
Thanh ph H6 Chi Minh, Trudng Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh - Pai hoc Thai

* Truong Dai hoc Coéng Poan
** Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Quéc gia Ha Ngi
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Nguyén... Song, mdt sé chuong trinh sau dai hoc nganh Quan ly cong va cac nganh gan
da duoc trién khai dao tao bang tiéng Anh tai mot s6 co sé Voi cac chuong trinh chat
luong cao, chuong trinh lién két dao tao voi nuwdc ngoai. Sau khi nhan bang ctr nhan,
nang luc tiéng Anh tét s& 1a tién dé tich cuc dé ngudi hoc ¢ thé hudng téi nhing
chuong trinh hoc tap cao hon ciing bang ngoai ngit ciing nhu cac chuong trinh dao tao
ngudn nhan luc chat lugng cao. Céac truong can chi trong nang cao ning luc tiéng Anh
néi chung va tiéng Anh chuyén nganh néi riéng cho ngudi hoc. Trén co s¢ phan tich
nhitng han ché, bat cap, bai viét dé xuat mot sb giai phap nham nang cao nang lyc tiéng
Anh cho sinh vién nganh Quan ly céng ¢ cac truong co dao tao nganh nay.

2. Nhirng bat cap chia yéu trong viéc nang cao luc tiéng Anh trong dio tao cir
nhan Quan ly cong

Céc co so dao tao nganh Quan 1y cong trinh do dai hoc tuy nhan thay tam quan
trong cua ngoai ngit song qua trinh dao tao tiéng Anh cho sinh vién & cac trudng con gap
nhitng bat cap nhat dinh. Mot rao can 16n trong viéc day ngoai ngit hién nay 1a trinh do
tiéng Anh khong déu caa SV. SV tham gia xét tuyén dau vao véi khdi xét tuyén c6 mén
tiéng Anh thudng c6 trinh do ngoai ngit tot hon. Bén canh do, trinh d6 tiéng Anh dau
vao cia SV nganh nay con thap so véi SV trong khdi nganh kinh té va quan ly. Thoi
luong hoc tap tiéng Anh cua SV trudce khi vao dai hoc 1a khac nhau. Cac co so dao tao
phan 16n chi yéu cau chuan dau ra nang luc ngoai ngit cua SV tét nghiép ¢ trinh do B1
theo khung tham chiéu chau Au ciing lam giam dong luc caa ngudi hoc. Hoc phan tiéng
Anh chuyén nganh dugc giang day ¢ hoc ky 5 hoac 6 tro di ctiia chuong trinh dao tao bac
dai hoc. Tuy nhién, viéc to chtc thuc hién van gap kho khin néu nhu giai doan tich luy
kién thic tiéng Anh ¢ cac hoc ki trude khong dugc coi trong. Khong thé pha nhan mot
thue té hién nay 1a khi hoc hoc phan tiéng Anh chuy@n nganh, mot bo phan SV chua xéc
dinh cho minh dong co, thai do hoc tap tich cuc ciing nhu chua c6 muc tiéu cu thé, pho
hop voi kha nang cua minh. GV giang day n6i chung thay kho khi trién khai nhiing noi
dung, phuong phép hoc tap hiéu qua.

Poi ngii GV giang day tiéng Anh néi chung 1a ngudi c6 tm huyét véi nganh va
cong tac dao tao. Doi ngli GV tré hién nay ¢ cac co so dao tao dai hoc nganh nay sé co
nhiéu wu diém dé tiép tuc nang cao ca trinh d6 chuyén mén va phuong phap su pham. Tuy
nhién, kha niang giang day tiéng Anh chuyén nganh gap phai han ché nhat dinh boi
phuong phép giang day doi hoi phai thuc su sinh dong va sy am hiéu vé linh vuc chuyén
moén. Hién nay, so luong GV day tiéng Anh co kién thirc chuyén sau vé Quan ly cong
khong nhiéu. GV day tiéng Anh ngai tap trung cho nghién ctu, giang day lién quan téi
quan ly khu vuc cong. Thém vao d6, viéc thu hut nhimg nguoi da ting hoc tap ¢ nudc
ngoai, c6 kinh nghiém thyc tién tham gia giang day tiéng Anh chuyén nganh hay day céac
hoc phan chuyén nganh Quan ly cong bang tiéng Anh & co so gido duc dai hoc gap khong
it kho khan.

Ning luc tiéng Anh cta ngudi hoc s& duoc nang Ién khi gigo trinh, tai liéu hoc
tap dap ung duoc yéu cau. Tuy mot sb truong dai hoc di tién phong trong dao tao nganh
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nay ¢ Viét Nam d3 c6 nhiéu nd lyc trong viéc bién soan, Xuat ban gido trinh dé phuc vu
cong tac dao tao nhung dé chuan bi tai liéu hoc tap tiéng Anh chuyén nganh hay cac hoc
phan chuyén nganh bang tiéng Anh 1a mét ap luc Ion ddi voi co sé dao tao. Tim kiém,
lya chon tai liéu san co tir sach cia nudc ngoai dé tham khao cho giang day céac hoc phan
co s& nganh s& c6 nhiéu thuan loi hon so vé&i cac hoc phan chuyén sau cia nganh Quan
Iy cong. Pidu nay doi hoi su tham gia bién soan cua doi ngii GV tryuc tiép tham gia giang
day. Pau tu cac ngudn luc cho cdng viéc nay ¢ cac co so dao tao lai gap khong it kho
khan, chua ké thoi gian dé bién soan tai liéu hoc tap bang tiéng Anh dap Gng duoc yéu
cau dao tao khong thé ngan dugc.

3. Pé xuat mat so giai phap nham nang cao niing luc tiéng Anh cho sinh vién
nganh Quan ly cong

Tur nhitng trinh bay va phan tich néu trén cho thay, viéc cai thién kha ning tiéng
Anh cho sinh vién Quan Iy ¢éng néi chung khdng thé thuc hién duoc trong ngian han ma
can su nd luc, quyét tdm trong dai han cua cac co s¢ dao tao. Bé ¢6 thé cé nhitng quyét
dinh pht hop véi diéu kién caa mdi trudng ciing nhu bdi canh chung hién nay, ching toi
dé xuat mot sb giai phap cu thé nhu sau:

3.1. Péi méi dao tao tiéng Anh co ban, tiéng Anh chuyén nganh nham nang
cao néng lyc tiéng Anh cia sinh vién

Céc trudng can xay dung chuong trinh tiéng Anh nham phat trién toan dién cac ki
nang cua SV. Can phai x6a bo triét dé tinh trang chi dao tao tiéng Anh nhu mot hoc phan
thuan tdy, bt dau tir viéc xac dinh chuan dau ra trong mot thuc té 1a SV da hoc tiéng
Anh nhiéu nim trudc & gido duc phd thdng. Gio trinh tiéng Anh trong dio tao co ban va
chuy@n nganh can phai ¢ hé théng. Hoc tiéng Anh tir co ban phai ¢6 sy lién hé véi phat
trién va nang cao kién thirc chuyén mén caa SV nganh Quan Iy cong. Viéc tich liy von
tu vung Quan ly cong caa SV 1a vo cing can thiét dé hinh thanh ning lyc ngudi hoc khi
t6t nghiép. SV can phai duoc rén luyén cac ki nang bo trg khac trong hoc tiéng Anh nhur
thuyét trinh, 1am viéc nhdm hay viét bao céo. Bé lam duoc diéu do, co sé dao tao phai
cha trong trong viéc thiét ké chuong trinh dao tao véi sy tham gia phdi hop chat ché cua
GV giang day (Tar 1., Varga K.C. & Wiwczaroski T.B., 2009). Bén canh do, cac truong
can quan tam téi si sé chuan cua lép hoc tiéng Anh, tao méi truong thuc hanh ngdn ngi
t6t cho SV, thuc hién khoa hoc viéc dénh gia trinh do va ki nang giao tiép, ki nang trinh
bay. SV can phai giam duoc nhitng &p luc, kho khin cua tir vung, kién thic chuyén
nganh trong qué trinh hoc tiéng Anh co ban ciing nhu tiéng Anh chuyén nganh.

3.2. Tao dong luc va khich 1 thai dé hoc tdp cia sinh vién trong qua trinh
gidng day

Theo phuong cham “lay nguoi hoc 1am trung tdm” trong qué trinh day - hoc, nam
bat nhu cau cta nguoi hoc 1a cong viéc ma GV tham gia day tiéng Anh nén lam dé thay
d6i, diéu chinh trong cai tién phuong phap giang day nhim ning cao hon nita hiéu qua
dao tao. GV tham gia giang day can tim hiéu vé cac yéu t6 dong luc c6 anh huong s&
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giup dua ra cach thirc giang day va nang cao dugc nang lyc cta ngudoi hoc (Zohreh
Molaee & Fariborz Dortaj, 2015). Khi trinh d6 Anh ngir cua SV ¢6 thé dap ng, viéc tao
hirng th cho SV s& khéng phai 1a khé khan qua 16n. Bé gitp cho SV ¢d y thic vé tam
quan trong cia niang luc ngoai ngit, GV nén dong vién, khuyén khich ho tu tim thém
nhitng tai liéu c6 lién quan dén nganh Quan ly cong va khich 1& dé ho hiéu duoc noi
dung cua tai liéu, vin ban dé thong qua tu hoc. Viéc tim hiéu nhitng van dé ly luan, thuc
tién vé Quan ly cong & cac qudc gia trén thé gisi s& gilp sinh vién vira nang cao duoc ca
chuyén mdn va ngdn ngir. Phuong phap giang day két hop voi seminar, ting cuong to
chuic cac hoat dong hoc thuat théng qua cac cudc thi nho véi cac chi @& nhu moé hinh cai
cach hanh chinh, dao dac céng vu, van hda cong s6... s€ gilp SV hao hing nghién cuu,
chuan bi tot dé canh tranh véi nhau do d6 s& khich 18 thai 6 hoc tap cua SV.

3.3. Huong toi gidng day cic hoc phan chuyén nginh Quin Iy cong bing tiéng Anh

Viéc giang day bang tiéng Anh 13 mot nét dic trung trong dao tao nhan luc chét
luong cao. Pic diém nay vira 1a thé hién strc hit caa chuong trinh ddi véi ngudi hoc vira
thé hién uy tin, khiang dinh chat luong cua co s& dao tao. Viéc dao tao nganh Quan ly
cong tai Viét Nam néi chung can tiép tuc tham khao cac chuong trinh cua nhiéu qudc gia
trong khu vuc va cac nudéc tién tién trén thé gisi. Lua chon cac hoc phan véi noi dung cu
thé dua vao dao tao bang tiéng Anh phai dugc thuc hién ddng b, c6 tinh khoa hoc cao,
gan véi didu kién cu thé hién nay (tinh phi hop cua ting hoc phan tai Viét Nam, diéu
kién GV cu thé cua GV nganh nay trong nudc...). Piéu nay vira dap (ng yéu cau thuc
tién & nudce ta vira gidp SV c6 thé dé dang hoc tap (bac dai hoc va sau dai hoc) tai céc
truong trong nude ciing nhu & nudc ngoai. Bén canh do, ngudi hoc sau khi tét nghiep
cling ¢6 nhiéu lgi thé trong méi truong lam viéc qudc té. Hoat dong nay can cé su lién
minh tham gia ctia cac treong trong dao tao Quan ly cong ¢ Viét Nam, cung ma rong
quan hé véi cac co so dao tao dai hoc khac & cac nudc phat trién. Cac truong khdng nén
ciing mdt luc dua vao giang day tat ca cac hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh ma
viéc nay can c6 16 trinh théng nhat. Bé giam ganh niang cho céac co sd dao tao, viéc phan
cong dam nhan phét trién va thyc hién giang day cho mdi co so c6 ¥ nghia trong viéc
phat huy thé manh tong thé trong dao tao va rat ngan thoi gian dua nhiéu hon sé luong
cac hoc phan duoc giang day bang tiéng Anh.

Mot ap luc khdng hé nho dbi véi cac co s¢ dao tao khi phai ddi mat véi van dé
chat lugng cua GV khi trién khai day chuyén nganh bang tiéng Anh. Hién nay, cho du c6
nhiéu khé khan trong viéc tim kiém va phat trién doi ngii GV nganh Quan ly céng, cac
truong van can day manh viéc thu hit s6 GV dugce dio tao, nghién ctu ¢ nudc ngoai
bang ngbn ngit Anh. Néu doi ngii nay tham gia qué trinh dao tao thi hoan toan cé thé dap
ing ngay yéu cau giang day cac hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh. Ngoai doi ngii
GV co hitu, cac co sé gido duc dai hoc ciing can c6 chién luoc va chu dong thu hat, moi
giang cac chuyén gia & cac Bo, nganh vé phan tich, hoach dinh chinh sach cong ciing
nhu cac nha quan Iy & cac co quan, doanh nghiép giau kinh nghiém thuc tién trong khu
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vuc cong. Cac co sd can xay dung duoc cho minh ddi ngii GV khong chi manh vé ly
luan ma con ¢ thuc té phong phu dé dap ung duoc yéu cau giang day nganh nay trong
bdi canh cai cach khu vuc cong dang dién ra mot cach manh mé.

GV giang céac hoc phan chuyén nganh Quan ly cong bang tiéng Anh vira phai cai
thién kha ning tiéng Anh vira phai nang cao k¥ ning giang day. Cac GV can trién khai
cac phuong phap giang day hién dai nhu day hoc theo du an, tang cuong hinh thuc thao
luan, thuyét trinh. Do d6, viéc dao tao va thuodng xuyén boi dudng GV théng qua cac
khoa tap hudn phuong phap, nang cao ning luc 1a can thiét (Tran Thi Thanh Thay & Ha
Hong Nga, 2015). Trong diéu kién GV giau kinh nghiém giang day bang tiéng Anh cua
chuyén nganh con it thi GV tré nganh nay c6 thé du gio tir GV giang day cac hoc phan
co sé nganh nhu Kinh té vi mo, Quan ly hoc. Pay 1a cach hoc tap kinh nghiém truc quan
va sinh dong nht gitip nang cao ning luc giang day bang tiéng Anh cua GV néi chung.
GV c6 thé ty dac két kinh nghiém giang day va hoc tap dugc ngay nhiing ki nang can
thiét cho viéc giang day bang ngoai ngit dé 4p dung ddi véi cac hoc phan chuyén nganh
Quan ly cong. Mai trudng co thé tao ap lec nang cao ky ning giang day bang tiéng Anh
cua GV thong qua viéc cho dang ky ké hoach thuc hién giang day bang tiéng Anh di voi
GV nganh nay baéi gido can c6 mot ké hoach, 16 trinh cu thé khi day bang tiéng Anh nhiing
hoc phan, cha @& chuyén sau ctua nganh nhu Quan Iy té chtc ¢éng, Quan Iy tai chinh cong,
Quan ly dich vu cong.

3.4. Pdu tw cho thw vién va tai ligu hec tap trong hoat déng dao tao

Dao tao bac dai hoc yéu cau rat cao ddi véi viéc tu hoc va ty nghién ciu cua SV,
dic biét 1a SV hoc tiéng nude ngoai. Bé hinh thanh mot méi trudng hoc tap va nghién
cau cb hiéu qua cho SV, nang cao nang lyc ngoai nglr cho ngudi hoc trong dao tao cu
nhan Quan 1y cong, cac co sd dao tao can dau tu nang cép thu vién vai chat luong phuc
vu ngay cang tot hon. Thu vién phai dap ang nhu cau ty hoc va tao mai truong cho SV
tu chi hon trong viéc hoc tap, bd sung cho thu vién nguon tai liéu c6 nguon gdc tir nuéc
ngoai 1a rat can thiét trong qué trinh dao tao. Sir dung nguon tai liéu thuc trong cudc
séng (bao, tap chi, mang truc tuyén) 1a nguon tai liéu hiru ich dé nang cao vén tir vung
giao tiép, chuyén nganh cho SV. Céc tai liéu chuyén nganh bing tiéng Anh rat quan
trong trong viéc nang cao nang luc nguoi hoc tot nghiép. Bé phuc vu dao tao nganh nay,
cac co s& c0 thé tiép can tap chi bang tiéng Anh dugc xuat ban trong nudc bai Truong
Pai hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh, Truong Pai hoc Kinh té quc dan hay DPai hoc
Quéc gia Ha Noi hay mot sé co sé dao tao khac. Trong diéu kién dao tao nganh Quan ly
cdng & nudc ta hién nay, can thuc hién dong thoi viéc lya chon, sir dung nhiéu hon tai
liéu ¢ san bang tiéng Anh ctia nude ngoai va ¢y manh to chuc bién soan tai liéu giang
day. Nhu da phén tich ¢ trén, diéu ny s& giam duoc &p luc trong giai doan dau trién khai
dao tao tiéng Anh cho sinh vién nganh Quan 1y cong. Pong thoi, nd van dam bao viéc
tiém can véi trinh d6 dao tao cua cac nudc tién tién trong khu vuc va thé gisi.
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3.5. Hinh thanh céng dong hec tap déi véi sinh vién nganh Qudn ly cong véi
cac hoat dong ning cao nang luc ngogi NQiF

Néng cao nang luc tiéng Anh cho sinh vién khdng ngoai muc dich dé chuong
trinh dao tao nganh nay ké thira duoc nhitng thanh twu cua cac nudc phat trién noi riéng
va gido duc dai hoc & nudc ta hoi nhap duoc véi qubce té néi chung. Tir goc do cua ngudi
hoc, viéc hinh thanh mét cong dong hoc tap 1a vo cing quan trong. Trong bdi canh sé
truong dao tao nganh Quan ly cong con it ¢ Viét Nam thi cong dong hoc tap cua SV s&
¢6 nhiéu loi ich, gép phan thiic day viéc hoc tap sudt doi cho ngudi hoc. Ngoai thoi gian
hoc tap ¢ giang dudng dai hoc, SV ¢6 nhiéu co hoi tiép xdc véi nhau dé trau doi kién
thirc, hinh thanh pham chat, ki ning nghé nghiép, ki ning ca nhan. Cong dong hoc tap
ciia SV s& phat huy vai trd cua minh trong viéc gilp ho ting kha niang hoc hoi vé ca
chuyén mdn va ngoai ngit. SV s& ting tinh ty chu, c6 y thic nganh nghé, chu dong tim
hiéu va cap nhat nhitng van dé thyc tién chiang han nhu vé Chi sb hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh & Viét Nam (PAPI) hay Chi sé vé su hai 10ng cia nguoi dan, to
chirc vai su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS). Cac hooat dong nay cé
thé dugc to chac voi ngdn ngir 1a tiéng Anh dé SV duoc ca bon ky ning nghe, ndi, doc
va viét.

Pé cong dong hoc tap thuc sy ¢ hiéu qua, cac hinh thirc to chirc véi trach nhiém
xay dung cua céac thanh vién rat quan trong. Bén canh do, chiing ta can xem xét cu thé cac
yéu td vin hoa gido duc, két hop hai hoa giita phuong Pong va phuong Tay dé han ché
nhitng “rao can” cho viéc &p dung cong dong hoc tap (Nguyén Thi Mai Huong & Nguyén
Thi Mdc Lan, 2017). Vi dac thu cac truong hién dang dao tao nganh Quan ly céng &
nhiéu tinh, thanh trong ca nudc nén cong dong hoc tap cia SV nay ciing phai duoc lya
chon nhitng hinh thuc, cach thic t6 chie cho phi hop, hiéu qua nham thu hat dugc sb
dong SV tham gia. Mtrc do da dang cua cong dong s€ cang gilp nang cao hiéu qua caa

viéc dao tao nganh nay noi chung va ning luc tiéng Anh ciia ngudi hoc néi riéng.

4. Két luan

Nang cao ning lyc tiéng Anh cho sinh vién nganh Quan ly cong 1a mot yéu cau
thuc tién dat ra hién nay. Diéu nay doi hoi cac co s¢ dao tao can thao g& nhitng bat cap,
ton tai va co phuong hudéng cai tién véi mot nganh dio tao mang tinh dac thi. Céc
truong dai hoc khéng chi nang cao chat luong dao tao, uy tin cia minh ma con dem lai
nhiéu loi ich cho ca SV. Mét sb giai phap duoc dé xuat trong bai viét nay co thé la
ngudn tham khao cho céc co s& ddo tao dé nang cao hiéu qua day tiéng Anh trong dao
tao cir nhan Quan ly cong nham gop phan dio tao nhan lyc chat lugng cao nganh nay &
Viét Nam.
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NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUONG PEN
CHON NGANH KHOA HQC QUAN LY CUA SINH VIEN
KHOA KHOA HOC QUAN LY
TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN

TS. Mai Anh Bdgo*

Tém tit:

Nganh Khoa hoc Quan 1y ma tién than 1a chuyén nganh quan Iy kinh té bar dau dao
tao sinh vién bdc dai hoc hé chinh quy tir nam 1994, khéa 34 Pai hoc Kinh té Quéc dan.
Trong qué trinh phat trién, hang nghin sinh vién tét nghiép chuyén nganh Qudn ly kinh
té @3 hoan thanh tét cong viée, dam nhdn céc vi tri quan trong trong cac bg, s¢, ban
nganh, cac doanh nghiép. Tuy nhién viéc lwa chon nganh Khoa hoc Qudn ly ¢ bdc cu
nhan cua céc thi sinh khi thi tuyén vao Pai hoc Kinh té Qudc ddn con dang c6 mét sé
han ché nhdt dinh. Thi sinh chua hiéu rd hodac hiéu chwa chinh xdc nganh Khoa hoc
Qudn Iy dao tao gi, ra trieong c6 thé c¢ong tac & cdc co quan ndo, vi tri cdng tac nao.
Chinh vi vdy viéc nghién cizu vé quyér dinh trong nganh khoa hoc quan Iy cia sinh vién
nham tim hiéu nguyén nhan, Iy do, yéu té tdc déng dén viéc sinh vién lya chon nganh
Khoa hoc quan ly cé vai tro quan trong trong viéc Khoa Khoa hoc Qudn Iy dwa ra cdc
giai phap nham gidi quyét cac van dé con ton tai.

1. Co sé ly thuyét
1.1. Thuyét hanh déng hep Iy (TRA)

Trong thuyét hanh dong hop 1y (TRA), Ajzen va Fishbein (1975) dinh nghia y dinh
hanh vi 1a sy biéu thi tinh sin sang caa mdi nguoi khi thuc hién mot hanh vi da quy dinh,
va nd dugc xem I tién dé truc tiép dan dén hanh vi. Y dinh thuc hién hanh vi chiu sy chi
phéi caa hai nhan t: Thai do ciia mot ngudi vé hanh vi va chuan cha quan lién quan dén
hanh vi.

Ajzen (1991), thai d6 dan dén hanh vi 1a danh gia cia mot ca nhan vé két qua (loi
ich) thu duoc tir viéc thuc hién mot hanh vi. Thai do dan dén hanh vi 1a mtc d6 ma biéu
hién ctia hanh vi d6 duogc chinh ban than ca nhan danh gia la tich cuc hay tiéu cuc. Thai
d6 cua nguoi tiéu dung c6 anh huong téi y dinh caa ho (Ajzen & Fishbein, 1980). Phat
trién trén co s¢ cua khai niém nay, Chaniotakis, Lymperopoulos, va Soureli (2010) da
chi ra riang thai ¢6 din dén hanh vi la danh gia cua ca nhan d6 cho rang viéc thuc hién
hanh vi 12 xting dang vai s6 tién bo ra. Ajzen va Fishbein (1975) dinh nghia chuan chu

* Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan
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quan 1a sic ép x& hoi vé mat nhan thie dé tién hanh hoic khong tién hanh hanh vi nao
d6. Theo nghién ctru ndy strc ép nay dén tir thai do ung ho hay khdng ung ho viéc thuc
hién hanh vi cua gia dinh, ban bé va nhirng nguoi quan trong khac. Ajzen (1991) phét
trién thém tir dinh nghia caa minh vé chuan chu quan, chi ra rang c& nhan c6 y dinh thuc
hién hanh vi sau khi xem xét sy tung ho caa nhitng ngudi anh hudng dbi véi ban than va
ca nhan nhan thay c6 nhiéu ngudi ciing thuc hién hanh vi giéng nhu minh du dinh. Céc
cdng trinh nghién ctu déu cho thay sy twong quan duong gitra chuan chua quan va y dinh
hanh vi. Thé nén, khi nguoi tiéu ding cang nhan dugc nhiéu sy ung ho tir nhiéu ngudn
thi y dinh hanh vi s& cang dé phat sinh.

1.2. M4t sé nghién cizu vé quyét dinh chon trwong Pai hoc

Chapman (1981) dua ra mé hinh cac yéu tb tic dong dén viéc chon truong cua
hoc sinh bao gom 3 nhém yéu té: nhém 1 bao gom céc yéu té dén tir dac diém cua gia
dinh va ca nhan hoc sinh; nhém 2 1a céc yéu té dén tir phia truong dai hoc nhu danh
tiéng truong, dia diém va hoc phi cua trudng va nhém 3 14 viéc truyén théng caa nha
truong dén sinh vién.

Perna (2006) dé xuit mo hinh ly thuyét vé su lua chon trudng dai hoc cua hoc
sinh duya trén két hop cach tiép can kinh té va xa hoi hoc va nhan duogc ung ho cua Perna
(2015). Trung tdm ciia md hinh Ia tiép can kinh té, trong d6 quyét dinh lya chon truong
dai hoc dya trén sy so sanh gitra loi ich mong doi véi chi phi mong doi.

Loi ich mong doi bao gém ca loi ich tién bac va lgi ich khong tinh bang tién;
trong khi d6 chi phi mong doi bao gdm chi phi tham du hoc dai hoc va chi phi co hoi.
Tuy nhién, khac véi cach tiép can kinh té don thuan, mé hinh ly thuyét dugc dé& xut chi
ra rang viéc tinh toan chi phi va loi ich mong doi duoc két néi vai nhiéu 16p hoan canh.
Perna (2015) gia dinh rang quyét dinh hoc dai hoc cia mdi c& nhan con duogc dinh hinh
boi 4 16p hoan canh: (1) dic diém cia ca nhan, (2) hoan canh truong hoc va cong dong,
(3) hoan canh cua gi4o duc dai hoc, (4) hoan canh ctua méi truong x& hoi rong, kinh té
va chinh sach. Bang cach nhan manh vao céc Iop hoan canh, mé hinh ly thuyét cua Perna
thira nhan su khac biét gitta cac nhém hoc sinh vé nguon luc s& dinh hinh sy lya chon

trrong dai hoc.

Tran Van Quy, Cao Hao Thi (2009) danh gia tac dong cua cac yéu to dén quyét
dinh chon truong dai hoc cua hoc sinh trung hoc phé thong da chi ra 5 yéu té tac dong
bao gdm: Co hoi viéc lam trong tuong lai, dic diém cuaa truong dai hoc, ning luc cua
hoc sinh, anh huéng cua dbi tuong tham chiéu va co hoi hoc tap cao hon.

2. M0 hinh nghién ctu

Dua trén ly thuyét hanh dong hop ly (TRA) va cac nghién ctu trude do, tac gia
dé xuat md hinh nghién ctru nhu sau:
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M® hinh nghién ciru dé xuat

Théi d6 vé kha ning
do vao nganh

Hanh vi chon nganh Khoa

Thai do vé nganh hoc Quan Iy tai Pai hoc
Kinh té Quoc dan

Chuan cha quan

Nguon: Pé xudt cua tac gid

Nhu vay, xét theo md hinh TRA, md hinh nghién ciru da dé xuat thém 01 bién
thai d6 cua sinh vién vé kha niang dd vao nganh, bién s6 nay c6 su khac biét véi thai do
vé nganh, trong d6 thai do vé kha nang dd vao nganh I thé hién su tinh toan cua sinh
vién khi chon nganh hoc sao cho diém tring tuyén cua sinh vién s& ph hop véi du doan
vé diém tring tuyén caa nganh. Trén thyc té, nhiéu sinh vién dang ky vao nganh ciing
dwa vao viéc danh gia kha nang d6 néu diang ky vao nganh d6 chu ciing khong hoan toan
mong mudn hoc nganh d6 ngay tir dau.

Bién s6 hanh vi chon nganh Khoa hoc Quan Iy tai Pai hoc Kinh té Quéc dan
nhan cac gia tri theo nguyén vong 1, 2, 3, 4, 5 va tir nguyén vong 6 tro 1én.

Nhu vay tir md hinh nghién ciru, c6 thé dua ra cac gia thuyét nghién ctru nhu sau:

Gia thuyét 1: Thai do caa sinh vién vé kha nang d6 vao nganh Khoa hoc Quan ly
cang cao, sinh vién sé dang ky chon nganh Khoa hoc Quan ly véi cac nguyén vong hang
dau (nguyén vong 1, nguyén vong 2);

Gia thuyét 2: Thai do cua sinh vién vé nganh Khoa hoc Quan ly cang cao sinh
vién s& dang ky chon nganh Khoa hoc Quan ly véi cac nguyén vong hang dau (nguyén
vong 1, nguyén vong 2);

Gia thuyét 3: Chuan chu quan vé nganh Khoa hoc Quan Iy cang cao sinh vién s&
dang ky chon nganh Khoa hoc Quan Iy vai cac nguyén vong hang dau (nguyén vong 1,
2,3).
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3. Két qua nghién ciru
D3 c6 145 sinh vién cia 2 khda Khoa hoc Quan ly K61 va K62 tra 1oi phiéu

Hinh 1. S6 lweng sinh vién tra loi phiéu phan theo khoa

@ KHQL 61A; KHQL 61B
@ KHOQL 62A; KHQOL 62B

46.9%

Nguon: Két qud dieu tra cua tac gid

Hinh 2. Gigi tinh caa sinh vién tra loi

® Nam
@ N

Nguon: Piéu tra cua tac gid

Hinh 3. Thir tw wu tién nguyén veng cia sinh vién khi lya chen nganh
Khoa hgc Quan ly tai Pai hoc Kinh té Quac dan

1. Nganh Khoa hoc Quén ly tai trudng Dai hoc Kinh t& Quéc dan & nguyén vong dang ky thu
may clia em khi xét tuyén

145 responses

@ Nguyén vong sd 1
@ Nguyén vong sb 2
@ Nguyén vong s6 3
@ Nguyén vong sb 4
@ Nguyén vong s6 5

V!V‘ @ Tu nguyén vong sb 6 tré 1&n

Nguon: Diéu tra cua tac gid
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Tir hinh 3, ta c6 thé thdy ring sinh vién khong wu tién Iya chon nganh Khoa hoc
Quan 1y tai Dai hoc Kinh té Quédc dan khi chi ¢ 3,45% chon 1a nguyén vong 1 va 9,66%
chon la nguyén vong 2

Bang 1. Thong ké mo ta cac bién doc lap

TDN TDKNTT CCQ
Valid 145 145 145
Missing 0 0 0
Mean 3.5021 3.7397 3.1948
Std. Deviation .58458 57726 .76289
Minimum 1.00 1.00 1.00
Maximum 5.00 5.00 5.00

Nguon: Piéu tra cua tac gid
4. Két qua hoi quy Binary logistic

Pé phan tich su tic dong cua 3 bién “Thai do vé nganh” (TDN); “Thai do vé kha
nang trang tuyén” (TDKNTT) va “Chuan chu quan” (CCQ) ddi véi bién phu thugc la
nguyén vong, tac gia st dung mé hinh hdi quy binary logistic véi phuong phép loai trir
bién (Backward- Wald). Cac dir liéu cua bién phu thugc duoc ma lai, trong d6 cac
nguyén vong sé 1; s6 2 va s6 3 duoc danh ma 0, nguyén vong 4, nguyén vong 5 va tir
nguyén vong 6 trg 1én duge danh ma 1. Viéc danh ma nay thé hién rang, néu sinh vién
uu tién chon nganh Khoa hoc Quan ly s& chon sé 0, néu sinh vién khong wu tién chon

nganh Khoa hoc Quan ly s& chon sé 1.

Tir bang 3 va bang 4 cho thay mé hinh sé 3 (step 3a) c6 y nghia thong ké vai gié tri
sig=0.025. Md hinh 3 cho thay chi c6 mot bién “Chuan cha quan” (CCQ) tac dong dén
viéc dang ky nguyén vong cua sinh vién nganh Khoa hoc Quan ly.

Bang 4 cho thay bién CCQ c6 tac dong dén viéc uu tién dang ky nguyén vong nganh
Khoa hoc Quan ly cua sinh vién Khoa hoc Quan ly (gia tri sig=0.028), hé s6 Beta bién
CCQ = -0,573 cho thay sy tu van cia nhitng nguoi c6 “tiéng néi” co tac dong lon dén
viéc sinh vién Khoa hoc Quan 1y wu tién chon nganh Khoa hoc Quan Iy, néu CCQ cang
tang thi sinh vién s& uvu tién chon nganh Khoa hoc Quan ly la nhitng nguyén vong dau
(nguyén vong 1, 2, 3).
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Bang 2. Kiém dinh mé hinh hai quy

Chi-square df Sig.
Step 1 Step 0.517 2 0.772
Block 0.517 2 0.772
Model 5.750 3 0.124
Step 2° Step -.001 1 0.973
Block 516 1 0.473
Model 5.749 2 0.056
Step 3° Step -0.516 1 0.473
Model 5.233 1 0.022

a. A negative Chi-squares value indicates that the Chi-squares value has decreased
from the previous step.

Nguon: Piéu tra cua tac gid

Bang 3. Hé sb tac ddng cac bién so6 cia mo hinh

B S.E. | Wald df Sig. Exp(B)

Step 1° TDN -0.271 0.415 | 0.426 1 0.514 0.763
TDKNTT -0.013 0.383 | 0.001 1 0.973 | 0.987

CCQ -0.460 0.303 | 2.301 1 0.129 | 0.631

Constant 3.339 1.462 | 5.219 1 0.022 | 28.200

Step 2° TDN -0.276 0.387 | 0.509 1 0.476 | 0.759
CCQ -0.462 0.300 | 2.376 1 0.123 | 0.630

Constant 3.314 1.252 | 7.010 1 0.008 | 27.496

Step 3° CCQ -0.573 0.260 | 4.840 1 0.028 0.564
Constant 2.697 0.884 | 9.310 1 0.002 | 14.840

a. Variable(s) entered on step 1: TDN, TDKNTT, CCQ.

Nguén: Piéu tra cua tac gid

5. Két luan va giai phap

Két qua diéu tra cho thay sinh vién chon nganh Khoa hoc Quan Iy cha yéu do su tac
dong cua ngudi than trong gia dinh, cua nhitng nguoi noi tiéng, nhimg nguoi thanh dat
da tirng hoc nganh Khoa hoc Quan Iy (hoic chuyén nganh Quan Iy kinh té trudc day) tai
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Pai hoc Kinh t& Qudc dan chinh vi vay qua trinh tu van tuyén sinh, khoa Khoa hoc Quan
ly can phai c6 cac hinh thic truyén thdng, nhan manh vé viéc nhiing cuu sinh vién cua
nganh da phat trién tét trong nghé nghiép. Cac cuu sinh vién ciing 1a ngudn tu van cho
céac thi sinh khi dang ky nguyén vong chon nganh hoc.
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Y PINH KHOI NGHIEP CUA SINH VIEN
KHOA KHOA HQC QUAN LY
TRUONG PAI HQC KINH TE QUOC DAN

TS. Bli Thi Hong Vigt"
ThS. Nguyén Anh Thu

Tom tat:

Nghién cizu nay nham kiém dinh c6 sw khac biét vé y dinh khdi nghiép hay khong giiza
cac nhom sinh vién cé nganh hoc, gidi tinh, kinh nghiém kinh doanh, nén tang kinh doanh cia
gia dinh khdc nhau. Trén co sé do, nhém tac gia dwa ra mét s6 khuyén nghi doi véi Nha
trieomg huwong t6i viéc hinh thanh va phét trién ¥ dinh khai nghiép cuia sinh vién.

Tar khoa: khai nghiép, v dinh khai nghiép

1. Gii thiéu

Khai nghiép dong vai trod rat quan trong di véi su thinh vueong ciia mot quéc gia.
Dbi vé6i nhidu quéc gia hién nay, trong d6 co6 Viét Nam, viéc phét trién va tao diéu kién
dé tinh than khoi nghiép lan rong va phét trién tré thanh méi quan tam cua toan x4 hoi.
Pé mot doanh nghiép méi ra doi, né phai dwoc hinh thanh tir y dinh khoi nghiép. Do
vay, viéc xac dinh duoc cac nhan to tac dong t6i y dinh khai nghiép 1a budc khai dau,
gilp phét trién cac hoat dong khai nghiép.

Sinh vién 1a tang lép dai dién cho stc tré, sic sang tao cua qubc gia. Do do, viéc
hinh thanh va phat trién y dinh khai nghiép cho sinh vién rat quan trong. N6 khong chi
g6p phan thac day phat trién ban than con nguoi khoi nghiép tir cac ki nang, pham chat
can phai c6 cia mot doanh nhan ma con mang dén rat nhiéu loi ich tiém nang nhu giai
quyét viéc 1am cho x& hoi, phat trién kinh té hay tao thém mot gia tri nao d6 cho cong
dong khi mot doanh nghiép hay mot mé hinh kinh doanh mai ra doi.

Trong gigi han nghién ciru caa bai viét, nhoém tac gia lra chon sinh vién Pai hoc
Kinh té qudc dan 1am khach thé nghién ciu, cu thé 1a nghién ctu sinh vién hé chinh quy
dang theo hoc nim thir 3 tai trudng Pai hoc Kinh té quoc dan & hai khoa: Khoa Khoa
hoc quan Iy va Quan tri kinh doanh. S¢ di nhém tac gia chon ddi tuong sinh vién nay boi
Véi Vviéc hoc theo tin chi tai truong nhu hién nay cho phép sinh vién c6 thé hoan thanh
som chuong trinh hoc ctia minh trong 3,5 nam; do do6, day cling 1a nhom sinh vién dang

dung trudc hodc chuan bi lya chon nghé nghiép cho minh sau khi tét nghiép ra truong.

: Truong Dai hoc Kinh té Quac dan
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Pong thoi, do gigi han tiép can véi sinh vién nam thar 4 rat han ché, khong dam bao vé
s6 lugng mau, nén nhom tac gia khong dwa nhém sinh vién nay vao ddi tugng khao sét.
Trong d6, ddi voi Khoa Khoa hoc quan ly, nhém tac gia chi tap trung vao nghién ctu
c4c sinh vién dang theo hoc chuong trinh dao tao cir nhan Quan Iy kinh té boi muc tiéu
dao tao cua chuong trinh dao tao ctr nhan Quan ly cong chu yéu hudng téi viéc lam lién
quan t&i cac khu vuc nha nudc.

2. Téng quan nghién ciru va co sé ly thuyét
2.1. Y dinh khdéi nghiép

Thuat ngix <y dinh khoi nghiép” duoc sir dung véi nhiéu cach hiéu khac nhau. Tuy
nhién, phan lon cac nghién cau sir dung cach hiéu y dinh khai nghiép nhur mét trang thai dau 6¢
dugc dinh hinh trudc khi dién ra viéc thuc hién cac hanh dong lién quan téi khoi nghiép.

Krueger (1993) da dinh nghia y dinh khai nghiép nhu mot su cam két ddi vai viéc
khoi su kinh doanh. Y dinh nay chi ra tiém nang hay khuynh huéng mot ca nhan nao dé
bat d¢au kinh doanh trong twong lai. Cho téi nghién ctru nim 2005, 6ng thém rang y dinh
khai nghiép cd thé dugc xem nhu mot qué trinh nhan thicduoe xac dinh ngay trudc
hanh vi khai nghiép. Bén canh d6, Thompson (2009) cho ring ¥ dinh khoi nghiép 1a mot
sur xac dinh c6 y thuc trong dau 6c, huéng téi viée thic day nhitng hanh dong can thiét,
dé bat dau mot cong viéc kinh doanh.

Va trong nghién ctu ndy, nhom tac gia ciing dé xuat cach tiép can y dinh khoi
nghié¢p nhu mot trang thai dau 6c dinh hudng su tap trung, nang lyc va hoat dong cua
mot nguoi vao muc tiéu khai nghiép hay khaoi sy kinh doanh.

2.2. Téng quan nghién cizu va mo hinh nghién cizu

Theo Guerrero va cong su (2008), c6 nam md hinh y dinh khoi nghiép chinh.
Do 1a: Md hinh Sy kién khai nghiép (Shapero va Sokol, 1982), Ly thuyét Hanh vi c6
ké hoach (Ajzen, 1991; dugc Gng dung vao linh vuc khai nghiép bai Kolvereid,
1997). Ly Thuyét Pinh hudng thai do khoi nghiép (Robinson va cong su, 1991), Ly
thuyét tiém ning khoi nghiép (Krueger va Brazeal, 1994) va md hinh Davidsson
(1995). Trong d6, c6 hai mé hinh duoc cng nhan, kiém dinh va st dung rong rai trén
thé gidi d6 1a Ly thuyét Su kién khoi nghiép (Shapero va Sokol, 1982) va Ly thuyét
Hanh vi c6 ké hoach (Ajzen, 1991).

Trong gidi han nghién ciu ndy, nhom tac gia sir dung Ly thuyét Sy kién khoi
nghiép cua Shapero va Sokol (1982). Ly do la bai, cho téi hién nay, cung vai md hinh
Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach - TPB (Ajzen va Fishbien, 1980), md hinh EEM van
dugc xem nhu mo6 hinh y dinh khoi nghiép dang tin cay, dugc st dung rong réi trén thé
gidi va la ly thuyét nén tang cho nhiéu nghién ciu (Thompson, 2009). Hon nira,
Krueger va cong sy (2000) trong mot nghién ctiru cua minh vé viéc so sanh hai mé hinh
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TPB va EEM vé kha ning dy doan cho ¥ dinh khoi nghiép, da két luan ring md hinh
ctia Shapero dudng nhu giai thich y dinh khai nghiép tét hon so vi md hinh TPB, va it
nhat 12 mé hinh nay ciing duoc xay dung phuc vu dic thu cho linh vuc khoi nghiép va
kinh doanh.

Dua trén ly thuyét lya chon, nhdm tac gia dua ra khung phan tich cing véi 3 gia
thuyét vé cac nhan té anh huong téi v dinh khai nghiép cua sinh vién Pai hoc Kinh té

quoc dan nhu sau:

( )
MONG MUON H1*
KHOI NGHIEP \
- J 4 )
( h H2* , 7 )
TINH KHA THI .| Y PINH KHOI NGHIEP
KHOI NGHIEP
\_ J +
H3 \_ Y,
KHUYNH HUONG
HANH DONG

Hinh 1: Khung phan tich cho nghién cau

Nguon: Nhom tac gia dé xudt diea trén mé hinh EEM cua Shapero &Sokol

Trong d6: Mong muén khdi nghiép (Perceived Desirability) duge Shapero dinh
nghia 1a mirc d6 hap din cua viéc khoi nghiép, bao gom ca nhitng sy thoéa man trong noi
tam ctia moi ca nhan Ian nhiing yéu té bén ngoai nhu tai chinh, su tu cha; N6 chiu anh
huong bai chinh thai do, gia tri va cam nhan ciia moi ca nhan. Tinh kha thi cua khoi
nghiép dugc xac dinh 1a mac do mot ca nhan cam thay tu tin khi khoi nghiép; va Khuynh
hiréng hanh dong duoc miéu ta nhu khuynh huéng cia ca nhan mong mudn kiém soat
tinh thé bang chinh hanh dong cua minh.

3. Thong ké mo ta miu

Nhom tac gia da tién hanh phat phiéu diéu tra truc tiép cho 5 16p sinh vién nim tht
3 truong Pai hoc Kinh té Quéc dan, trong d6 c¢6 3 16p thuoc Khoa Quan tri Kinh doanh va
2 16p thudc Khoa Khoa hoc quan ly. Két qua thu duoc 231 phiéu tra 10i truc tiép (chiém
92,4 s6 phiéu phét ra). Sau khi loai bo nhiing phiéu tra 1oi khong hop 1& do thiéu théng tin
hodc chat luong thong tin khong dam bao do ddi tuong tra 16i khdng hop tac, nhom tac gia
sir dung 215 phiéu tra loi (93,07% sé phiéu thu vé) cho viéc phan tich dit liéu.
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Bang 1: Thong tin gigi tinh, nén tang kinh doanh ca nhan va nén tang kinh doanh
gia dinh cua doi twong dieu tra

Théng tin mau Tén suat Ty 18 (%)
Tong s6 phiéu thu vé va hop I¢ 215 100,0
Khoa

Khoa hoc quan ly 87 40,5
Quan tri kinh doanh 128 59,5
Gigi tinh
Nam 43 20
N 172 80

Kinh nghiém kinh doanh

Co 68 31,6

Khoéng 147 68,4

Hoc mén hec vé khéi nghiép

ba tung 81 37,6

Chua tirng 134 62,4

Bo me da tirng kinh doanh

ba tung 130 60,5

Chua timg 85 39,5

Bo me hién dang kinh doanh

Co 97 45,1

Khoéng 118 54,9

Nguén: Nhom tac gia diéu tra va phan tich

Vé khoa, c6 59,5% sinh vién dugc diéu tra dén tir Khoa Quan tri kinh doanh va
40,5% sinh vién dén tir Khoa Khoa hoc quan ly. Vé gidi tinh, c6 tong sé 80% ngudi tra
161 13 nir va 20% s6 nguoi tra 161 1a nam. Vé nén tang kinh doanh cé nhan, nhiéu sinh
vién duoc diéu tra 1a chua c6 kinh nghiém Kinh doanh véi 68,4% va 31,6% sinh vién tra
loi d c6 kinh nghiém vé kinh doanh. Tuy nhién, khi dugc héi vé viéc tham gia mdn hoc
vé khai nghiép, thi c6 téi 62,4% sinh vién tra 1oi “chua timg” tham gia mon hoc naové
khai nghiép, va chi c6 37,6 % la “da timg” tham gia. V& nén tang kinh doanh cua gia
dinh, ¢4 60,5% s6 sinh vién tra 10i c6 bdé me da ting 1am kinh doanh, tuy nhién chi c6
45,1% Ia hién van dang kinh doanh.
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4. Két qua phan tich va thao luan
4.1. Két qud kiém dinh Cronbach’s Alpha

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thiy, thang do “Y dinh khai nghiép” co
hé s6 Cronbach’s Alpha 1a 0,858, thang do “Mong mudn khoi nghiép” co hé sd
Cronbach’s Alpha 14 0,812; thang do “Tinh kha thi khai nghiép” c6 hé sé Cronbach’s
Alpha 12 0,853 sau khi loai bo bién quan sat PF5 do hé sé twong quan bién tong nho hon
0,3 va thang do “Khuynh huéng hanh dong” c6 hé sé6 Cronbach’s Alpha 13 0,751. Nhu
vay, dua trén cac tiéu chuan ma Hair va cong su (2006) dua ra cho kiém dinh nay tat ca
cac thang do déu dam bao do tin cy, va céc bién quan sat déu dwugc chip nhan va st
dung trong phan tich nhan té tiép theo (ngoai trir bién quan st PF5).

4.2. Két qud phan tich nhan té EFA

Sau khi nhém tac gia thuc hién phan tich nhan tb EFA, c6 7 bién quan sat bi loai
do hé s tai tip hon 0,55. Ngoai ra, két qua phan tich EFA ciing cho thdy md hinh nghién
ctru trong thuc té khong hoan toan giéng véi md hinh nghién ciru ma Shapero va Sokol
da dé xuét. Nhan t6 “Tinh kha thi cua khoi nghiép” ham y sy tu tin cia mdi ca nhan vé
ning lyc caa minh ddi vai viéc khoi nghiép dugc hoi tu thanh hai nhan tb méi: i) Kha
ning tim kiém va 1én ké hoach khoi nghiép va ii) Kha niang lanh dao va vuot khé. Diéu
nay chang té thang do “Tinh kha thi cua khai nghiép” 1a thang do da hudéng. Két qua nay
dugc ung hd bai nghién ciu cua Jefffery va cong su (2009).

Do vay, tir két qua phan tich EFA, nhom tac gia diéu chinh mé hinh nhu sau:

Hinh 2: Mé hinh nghién ciru diéu chinh

Mong muén khéi nghiép Hi: +
_—
Kha ning lanh dao va H2: +
vuot kho
— Y PINH
Khé niing tim kiém va Ién H3: + KHOI NGHIEP
ke hoach khéi nghiép '
_
Khuynh hwéng hanh dong H4: +
_—
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4.3. Két quda phan tich héi quy tuyén tinh da bién

Tir két qua kiém dinh vé hé sé hdi quy nhan té anh huong téi ¥ dinh khoi nghiép
cua sinh vién, ta c6 phuong trinh hdi quy tuyén tinh véi bién phu thudc 1a ¥ dinh khoi
nghiép nhu sau:

El =0,652F1 + 0,177 F2 + 0,287 F3 + 0,122 F4

Cac két qua trong phan tich hdi quy cia nghién ciu cho thay, cac yéu t6 mong
muén khoi nghiép, kha nang tim kiém, 1&n ké hoach khai nghiép, kha ning lanh dao va
vuot kho, cing véi khuynh hudng hanh dong caa mdi ca nhan déu co tac dong thuan
chiéu t6i y dinh khoi nghiép. Trong d6, thir ty anh huong tir manh nhét toi yéu nhit cua
cac nhan té t6i ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién lan luot 1a 1) Mong mudn khéi nghiép,
2) Kha ning tim kiém va 1én ké hoach khoi nghiép, 3) Kha ning lanh dao va vuot kho,
4) Khuynh huéng hanh dong. Nhu vay, cac gia thuyét nghién ctru déu dugc ang hd.

4.4. Kiém dinh sw khdc biét giita cdc bién dinh tinh

Dé kiém dinh c6 su khéc biét vé& y dinh khai nghiép hay khéng giita cac nhém dinh
tinh nhu nganh hoc, gigi tinh, kinh nghiém kinh doanh, nén tang kinh doanh cua gia dinh,
nhém tac gia tién hanh phan tich Independent Sample T-Test. Su khac biét c6 y nghia
thong ké véi do tin cay 95% (Sig. <0,05). Tiéu chuan kiém dinh dya vao p - value hay gia
tri Sig. trong SPSS. Két qua kiém dinh dua trén nguyén tac: Chap nhan Ho néu Sig. 16n
hon 0,05 va bac bé Ho néu Sig. nho hon 0,05.

4.5.1. Nganh hoc

Két qua thdng ké & Group Statistics cho thdy diém trung binh vé ¥ dinh khai
nghiép cua sinh vién Khoa Quan tri kinh doanh (= 3,6672) 16n hon sinh vién Khoa
Khoa hoc quan ly (= 3,5356). Tuy nhién, két qua kiém dinh T-test trung binh hai mau
lai cho thay sy chénh léch nay khong co ¥ nghia thdng ké & mic 5%.

Bang 2: Két qua kiém dinh su khac biét giira hai nhdm nganh hoc

Khoa N Mean Std. Std. Error Mean
Deviation
Quan tri kinh doanh 128 3,6672 0.70287 0.06213
El
Khoa hoc quan ly 87 3,5356 0.76096 0.08158
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Levene's Test

t-test for Equality of Means

for Equality
of Variances
F Sig. t df Sig. Mean Std. Error D5% Confidence Interve
2-tailed) Difference Diffgrenc of the Difference
Lower Upper
Equal
variances | 1.020|0.314| 1.303| 213 0.194 0.13156| 0.10100 | -0.06753 [0.33064
assumed
El Equal
xg;'ances 1.283| 174.845| 0.201 | 0.13156|0.10255 | -0.07083 |0.33394
assumed

Nguon: Nhém tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene c6 Sig. = 0,314 > 0,05 nén chip nhan gia thuyét Ho: phuong

sai danh gia vé Y dinh khoi nghiép gitta hai nhém nganh hoc 1a khéng khac nhau. Nhém

tac gia sir dung két qua kiém dinh t & phan Equal variances assumed dé kiém dinh gia

thuyét Ho cho rang Y dinh khai nghiép gitra hai nhém nganh hoc 1a khéng khéc nhau.

Két qua cho thay Sig. = 0,194 > 0,05 nén ta chap nhan gia thuyét Ho. Nhu vay, khdng c6

su khac biét vé Y dinh khoi nghiép gitra sinh vién Khoa Quan tri kinh doanh va Khoa Khoa

hoc quan ly véi muc y nghia 5%.

4.5.2. Gigi tinh

Két qua théng ké & Group Statistics cho thay, diém trung binh vé y dinh khoi

nghiép cua sinh vién nam (= 3,9302) I6n hon sinh vién nir (= 3,53349). Két qua kiém

dinh T-test trung binh hai mau khing dinh sy chénh léch nay 1a c6 y nghia thong ké &

murc y nghia 5%.

Bang 3: Két qua kiém dinh su khac biét giira hai nhom giéi tinh

Gioi tinh N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
Nam 43 3.9302 0.78786 0.12015
El
N 172 3.5349 0.69244 0.05280
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Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances
Sig. t df | Sig. | Mean |Std. Error| 95% Confidence
(2- | Differe | Differen | Interval of the
tailed) | nce ce Difference
Lower | Upper
Equal
variances 820 0.366| 3.255| 213 | 0.001|0.39535| 0.12144 |0.15597 | 0.63473
assumed
El Equal
Lo e 3.012 | 59.245| 0.004 |0.39535 | 0.13124 |0.13277 | 0.65793
assumed

Nguon: Nhém tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene Test dugc st dung dé kiém dinh gia thuyét Ho rang phuong

sai cua hai tong thé bang nhau. Két qua kiém dinh Levene ¢ p = 0,366 > 0,05, ta chip

nhan gia thuyét Ho véi phuong sai giita hai nhém gigi tinh 1a khong khac nhau. Do do,

tac gia sir dung két qua kiém dinh t ¢ phan Equal variances assumed dé kiém dinh gia

thuyét Ho rang Y dinh khai nghiép gitta hai nhém 1a khéng khac nhau. Két qua ¢ Phu
luc 5.1 cho thiy Sig. = 0,001 < 0,05 nén ta bac bo gia thuyét Ho. Nhu vay, ¥ dinh khoi

nghiép cua sinh vién nam cao hon sinh vién nit (Vo1 mirc y nghia 5%).

4.5.3. Kinh nghiém kinh doanh

Két qua thong ké Group Statistics cho thdy diém trung binh vé y dinh khai nghiép
cua sinh vién co kinh nghiém kinh doanh (= 3,8265) 16n hon sinh vién chua tirng ¢6 kinh
nghiém kinh doanh (=3,5156).

Bang 4: Kiém dinh sw khéc biét giira hai nhom kinh nghiém kinh doanh

Kinh nghiém N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
kinh doanh
Co 68 3.8265 0.67969 0.08242
El
Khoéng 147 3.5156 0.73089 0.06028
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Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances

F Sig.| t df Sig. (2-| Mean |Std. Error | 95% Confidence
tailed) | Differen | Differenc | Interval of the

El

ce e Difference

Lower | Upper
Equal
variances | 0.578|0.448(2.963| 213 0.003| 0.31082| 0.10489 | 0.10407|0.51757
assumed
Equal
Lo e 3.044| 139.528| 0.003| 0.31082| 0.10212(0.10893 | 0.51272
assumed

Nguon: Nhém tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene c6 Sig. = 0,448 > 0,05 cho thiy phwong sai danh gia vé y dinh
khai nghiép gitta nhém sinh vién cé kinh nghiém kinh doanh va nhom sinh vién chua cé
kinh nghiém kinh doanh 1a khéng khéc nhau. St dung két qua kiém dinh t & Equal
variances assumed cd Sig. = 0,003 < 0,05, chung to rang su chénh léch vé& Y dinh khoi
nghiép gitra nhdm sinh vién co6 kinh nghiém kinh doanh va nhém sinh vién chua trai qua
kinh nghiém nao vé kinh doanh la c¢6 y nghia théng ké & mutc 5% hay nhém sinh vién c6
kinh nghi¢m kinh doanh c6 y dinh khoi nghiép cao hon nhom sinh vién chua cé kinh
nghiém kinh doanh.

4.5.4. Hoc mén hoc vé khéi nghiép

Két qua thong ké Group Statistics cho thdy nhém sinh vién da tirng hoc mén hoc
vé khoi nghiép co diém trung binh vé ¥ dinh khoi nghiép cao hon so voi nhom sinh vién
chua tirng hoc mén hoc vé khai nghiép nao (3,9111 > 3,4373).

Bang 5: Kiém dinh sw khac biét giira hai nhom tham gia khéa hoc khéi nghiép

Tham gia khoa hoc N Mean Std. Std.
khéi nghiép Deviation Error Mean
ba tung 14 | 3.8143 0.86100 0.23011
El
Chua ting 201 | 3.6000 0.71833 0.05067
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Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. | Mean Std. 95% Confidence
(2- | Differe | Error Interval of the
tailed) | nce |Differen Difference
ce
Lower | Upper
Equal
variances | 1.734| 0.189| 1.065 213/0.288 |0.21429| 0.20118| -0.18228| 0.61085
assumed
El Equal
Lo e 0.909| 14.289|0.378 |0.21429| 0.23562| -0.29012| 0.71869
assumed

Nguon: Nhém tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene c6 Sig. = 0,267 > 0,05 c6 nghia 14 phuong sai danh gia vé& y

dinh khoi nghiép gitta hai nhom sinh vién chua timg va da ting hoc mén hoc vé khoi

nghiép 12 khong khac nhau. Sir dung két qua kiém dinh t & Equal variances assumed c6
Sig. = 0,000 < 0,05, chitng to rang sy chénh lénh vé ¥ dinh khai nghiép gitta nhém sinh

vién di timg va chua timg hoc mon hoc vé khai nghiép 1a c6 ¥ nghia thong ké vai do tin

cay & mirc 95% hay nhom sinh vién nao da tirng hoc mén hoc vé khai nghiép co ¥ dinh

khai nghiép cao hon nhom sinh vién chua ting hoc mén hoc vé khai nghiép.

4.5.4. B6 me dd tirng kinh doanh

Két qua thdng ké Group Statistics cho thay, gia tri trung binh cua y dinh khoi
nghiép ¢ nhom sinh vién c6 bé me da tirng kinh doanh (3,7308) 16n hon nhém sinh vién
c6 bd me chua ting kinh doanh (3,4353). Kiém dinh T-test trung binh hai mau khang
dinh rang sy khéac biét d6 1a co y nghia thong ké & mac 5%.

Bang 6: Kiém dinh sw khac biét giira hai nhém “B6 me di tirng kinh doanh”

Bo me da tirng kinh N | Mean |Std. Deviation | Std. Error Mean
doanh
ba tung 130 |3.7308 0.72249 0.06337
El
Chua tung 85 |3.4353 0.70385 0.07634
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Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances
F | Sig. t df Sig. (2-| Mean §Std. Error | 95% Confidence
tailed) | Differen| Differen | Interval of the
ce ce Difference
Lower Upper
Equal
variances |0.276 (0.600| 2.962| 213 0.003 |0.29548 | 0.09976 | 0.09883| 0.49212
assumed
El Equal
xg:'ances 2.978 | 183.039| 0.003 |0.29548 | 0.09922 | 0.09972 | 0.49123
assumed

Nguon: Nhém tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene c6 Sig. = 0,600 > 0,05 c6 nghia la phuong sai danh gia vé y

dinh khoi nghiép giira hai nhom sinh vién c6 b me timg kinh doanh va chua ting kinh

doanh 1a khong khac nhau. Mit khac, xét két qua kiém dinh t ¢ Equal Variances
assumed cho Sig. = 0,003 < 0,05, nén ta béac bo gia thuyét Ho. Nhu vay, két luan y dinh
khai nghiép caa nhém sinh vién c6 bé me timg kinh doanh cao hon nhém sinh vién c6

bd me chua ting kinh doanh 14 ¢6 y nghia thong ké & mirc y nghia 5%.

4.5.5. Bé me hién dang kinh doanh

Két qua thong ké Group Statistics cho thdy, gia tri trung binh cua y dinh khoi

nghiép & nhom sinh vién c6 bd me hién dang kinh doanh (3,7567) 16n hon nhém sinh
vién c¢d bd me chua ting kinh doanh (3,4966). Kiém dinh T-test trung binh hai mau
khang dinh rang su khéc biét d6 1a co y nghia théng ké & mac 5%.

Bang 7: Kiém dinh sw khac biét giira hai nhém “B6 me hién dang kinh doanh”

B6 me hién dang N Mean Std. Std. Error

kinh doanh Deviation Mean

Co 97 3.7567 0.72412 0.07352
El

Khéng 118 3.4966 0.71312 0.06565
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Levene's t-test for Equality of Means
Test for
Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. | Mean Std. | 95% Confidence
(2- |Differen| Error Interval of the
tailed) ce Differen Difference
ce
Lower | Upper
Equal
variances | 0.023/0.881| 2.643 213| 0.009| 0.26009 | 0.09842 | 0.06609 | 0.45409
assumed
El | Equal
e 2.639| 203.802| 0.009 | 0.26009 | 0.09857 | 0.06575 | 0.45443
assumed

Nguon: Nhom tac gia diéu tra va phan tich

Kiém dinh Levene c6 Sig. = 0,881 > 0,05 c6 nghia 1a phuong sai danh gia vé y
dinh khai nghiép gitra hai nhém sinh vién cd bé me timg kinh doanh va chua ting kinh
doanh 1a khong khac nhau. Mit khac, xét két qua kiém dinh t ¢ Equal Variances
assumed cho Sig. = 0,009 < 0,05, nén ta bac bo gia thuyét Ho. C6 thé két luan rang,
nhém sinh vién c6 b me hién dang kinh doanh c6 ¥ dinh khai nghiép cao hon nhom
sinh vién c6 bé me hién dang khong kinh doanh, & mirc y nghia 5%.

5. Mét s6 ham y tir két qua nghién ciu
Két qua nghién ctru da chi ra, nhom sinh vién cé kinh nghiém kinh doanh, ¢ b me ting

kinh doanh va c6 bé me hién dang kinh doanh c6 ¥ dinh khai nghiép cao hon nhém sinh
vién chua co kinh nghiém kinh doanh, c6 b me chua ting kinh doanh, c6 bé me hién
dang khong kinh doanh. Néi cach khac, kinh nghiém kinh doanh c6 y nghia d6i véi y dinh
khoi nghiép cuaa sinh vién. Vi vay, trong qua trinh giang day cac hoc phan lién quan dén
quan tri, quan ly nén &p dung phuong phap mo hinh mé phong hoat dong kinh doanh.

Ngoai ra, két qua nghién ciru cho thay y dinh khoi nghiép cua sinh vién nam cao
hon sinh vién nit, ching t6 sy dé dat cia cac ban nit trong viéc dan than vao kinh doanh
hay khai nghiép. Do d6, viéc moi nhitng doanh nhan nit dén chia sé ciing c6 thé la mot
cach thuc truyén cam hing manh mé& va hiéu qua déi véi cac sinh vién nit. Bai qua
nhitng cau chuyén co that vé long dam mé, su vuot kho, nghi luc, va sy cong hién dugc
chia s¢, nhitng sinh vién nir c6 thé thay doi nhan thirc cia minh vé kha niang, vé sy tu tin
va mong mubn cua ban than dbi vai khoi nghiép, tir 6 ciing thuc day ho c6 ¥ dinh khoi
nghiép cao hon.

Két qua nghién ctru ciing cho thiy, nhom sinh vién di ting hoc mén hoc vé khoi
nghiép co y dinh khai nghiép cao hon nhom sinh vién chua tirng hoc moén hoc nao vé khoi
86




nghiép. Mt khac, khdng c6 su khac biét vé y dinh khai nghiép giita sinh vién Khoa Quan
tri kinh doanh va Khoa Khoa hoc quan 1y. Do d6, viéc bd sung mén hoc khai su kinh doanh
vao chuong trinh dao tao & nhitng nganh hoc khac ngoai nganh Quan tri kinh doanh c6
thé gitp sinh vién cac nganh khéac cé thém cong cu va tang sy ty tin khi khai nghiép.
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PHAN II

QUAN LY CONG, QUAN LY KINH TE
VA CHINH SACH QUA TRUONG HQP
MOT SO NGANH, LINH VUC



GAN PAO TAO LY THUYET VOI THUC TIEN XAY DUNG VA PIEU
HANH CHINH SACH KINH TE TAI CAC TRUONG PAI HOC TRONG
XU HUONG HOQI NHAP KINH TE SAU RONG HIEN NAY O VIET NAM

ThS. Lwu Minh Huyén - PGS.TS. Nguyén Pic Hung

Tom tat:

Trong thoi gian qua, van dé nang cao chdt leong dao tao dai hoc, sau dai hoc vé
Iinh vuc quan ly cong, qudn Iy kinh té va chinh sach cong tré thanh vén dé thoi sur, c6
tinh cap bach ¢ Viét Nam. Pdo tao vé linh vuc ndy chi yéu la cdc truong dai hoc cong
lgp, khoa kinh té va linh vuc kinh té cia nhiéu trieong dai hoc dan ldp. Céc truong dai
hoc déi méi manh mé trong dao tao linh vucC nay, tu doi méi gido trinh, dén dsi mai
phwrong phdp dao tao. Tuy nhién, néi dung dao tao gan véi quan ly cdng, qudn 1y kinh té
va chinh sach cong theo théng 1é quéc té, hgi nhdp kinh té cia Viét Nam ngay cang sau
rong thi dang dat ra nhiéu thach thirc déi véi dao tao dai hoc, sau dai hoc ¢ Viét Nam
hién nay. Bai viét tap trung lam rd chu dé nay.

Tir kh6a: gin dao tao, ly thuyét, thuc tién, chinh sach kinh té

1. Giéi thiéu nghién cau

Chinh sach kinh té 1a cong cu co ban quan Iy nha nudc vé kinh té caa Qudc hoi
va Chinh phu céc qudc gia trén thé gidi. Cac chinh séch trong quan Iy nha nudc thi chinh
sach kinh té 1a co ban nhat. Ban than cac chinh séach x& hoi cua Nha nudc ciing co noi
dung kinh té, tac dong dén kinh té, hay sir dung ngudn luc tai chinh cong. Pay 1a noi
dung dang tré thanh van d& thoi su, nhat 1a trong diéu kién hoi nhap kinh té qudc té, dam
bao phét trién bén viing nén kinh té Viét Nam. D6 1a nhitng noi dung hét sic can thiét
can duoc quan tam, b sung trong nang cao chat luong dio tao nhan lyc trinh d6 dai hoc,
sau dai hoc hién nay.

2. Phwong phap nghién cuu

Bai viét nghién ctru vé thyc tién, tac gia st dung phuong phap nghién ctiu dinh
tinh, phan tich, téng hop va so sanh dya trén cac nguén s6 liéu thir cép, tu li€u cua cac co
quan chirc ning xay dung, diéu hanh va thuc thi chinh sach, nhu: B Tai chinh, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam, Bo Nong nghiép va phat trién nong thon, B Cong thuong,
cac Ngan hang thuong mai, cac t6 chirc tin dung khac, Tong cuc Thong ké va mot sd co
quan khac c6 lién quan dén xay dung va diéu hanh chinh sach tai chinh, tién té, tin dung,
trao doi véi cac chuyén gia v6i can bo ngan hang, tai chinh, chimg khoan. can bo doanh

nghiép d€ dua ra cac nhan xét, danh gia theo muc ti€u nghién ctru cta bai viet.

* Khoa Kinh té - Truong Dai hoc Su pham Ky thudt Hung Yén
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3. Két qua nghién ciru

3.1. Tong quan ngi ham qudn ly cong, qudn Iy kinh té, chinh sach cong, ban
hanh chinh sach

Qudc hdi, Chinh phu, cac b nganh, chinh quyén cac dia phwong thuc hién quan
ly nha nudc vé kinh té théng qua luat. Déi véi Viet Nam, thi ¢ hé théng tir Hién phép,
Nghi quyét cua Pang; Luat va Phép lénh, Nghi quyét cia Qudc hoi; Nghi dinh va Quyét
dinh, Nghi quyét caa Chinh phu va Thu tuéng Chinh pha; Thong tu, Quyét dinh cua Bo
Truong, Thu truéng co quan ngang bd (Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Thanh tra
Chinh phu,...) thuéc Chinh pha; Nghi quyét caa Hoi ddng Nhan dan va Quyét dinh cua
UBND tinh, thanh phé truc thudc Trung wong. Tt ca cac van ban d6 vé quan Iy cdng,
quan ly kinh té, chinh sach cong duoc ban hanh ciing phai theo Luat dinh, c6 giai thich
thuat ngix, pham vi tic dong va diéu chinh, ddi trong tac dong, ngudn luc tai chinh cong
va duogc kiém tra, kiém soat bai bo may cong quyén, cé thai han hiéu luc thuc hién, quy
dinh rd trach nhiém, quyén han, ché tai trong trién khai thuc hién.

V& hé théng chinh sach kinh té va quan ly c¢éng cua nha nudc, ¢ chinh sach tai
chinh hay chinh séch tai khoa, chinh sach tién té, chinh sach thuong mai, chinh sach dau
tu, chinh sach phat trién ndng nghiép - ndng thon,... do cac Bo, nganh xay dung va diéu
hanh. Cac chinh sach d6 ciing tuén thu cac ndi ham, két cau, trinh tu noi trén, phai theo
Luat dinh. Vi du, chinh séch tai chinh phai theo Luat Ngan sach nha nudc va cac loai
Luat thué; Chinh séch tién té phai theo Luat Ngan hang Nha nuéc (NHNN) Viét Nam va
Luét c&c T6 chuc tin dung (TCTD).

M3i chinh sach kinh té noi trén cd cac cong cu diéu hanh chinh sach cu thé va tac
dong vao cac ddi twong cu thé, rd rang, minh bach cua myc tiéu quan ly céng cua Qudc
hoi, ciia Chinh phu. Vi du: chinh séch tai chinh c6 cong cu thué, trai phiéu Chinh phu,
Tréi phiéu doanh nghiép, bao hiém,... dugc ban hanh thanh van ban phap quy thé hién ro
noi dung quan ly cdng, chinh séch cu thé trong quan ly cua nha nuéc. Chinh sach tién té
c6 cac cong cu: 14i suat, ty gi4, du trir bat bugc, thi truong ma,... ciing duoc ban hanh
thanh vin ban phap quy cu thé theo tham quyén ban hanh.

Xin néu mot vi du cu thé, cach day hon 6 nam, tai Nghi quyét s6 14/NQ-CP ngay
05/3/2014, Chinh phu di giao Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) phoi hop véi Bo
Nong nghiép va Phat trién nong thon (NN&PTNT), Bo Khoa hoc va Cong nghé
(KH&CN) trién khai chwong trinh cho vay thi diém cac md hinh lién két, tng dung cong
nghé cao trong san xuat néng nghiép. B¢ hinh thanh md hinh nay, tat yéu phai tich tu va
tap trung rudng dat, canh tac hién dai trén dién tich dat I6n hon, c6 hiéu qua hon, gin véi
d6i mai hinh thic t6 chire san xuat néng nghiép. Pén nam 2016, sau khi két thdc trién
khai thi diém, trén co s& nhitng tong két, danh gia va rat kinh nghiém, NHNN Viét Nam
da dé xuat va bo sung cac chuong trinh tin dung wu dai ddi voi cac doanh nghiép thudc
mot s6 nganh, linh vyc dac thu, nhu cho vay phat trién néng nghiép, ndng thon tai Nghi
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dinh s6 55/ND-CP, sau d6 dugc stra d6i va bo sung Nghi dinh 116/2018/ND-CP, ngay
7/9/2018. Bdng thoi, ngay 24/4/2017, NHNN Viét Nam di c6 Quyét dinh sé 813/QD-
NHNN vé chuong trinh cho vay khuyén khich phét trién néng nghiép ung dung cong
nghé cao, ndng nghiép sach theo Nghi quyét 30/NQ-CP ngay 07/3/2017 cuia Chinh phu.
[SBV (2020 - 2021)]

Qua trinh hinh thanh cac chinh sach néi trén, cling nhu ndi dung caa tieng chinh
sach, nhitng van dé stra d6i, bo sung, hoan thién kha nang trién khai trong thyc tién can
dugc dua vao trong bai giang, phan tich, binh luan, danh gia trong dao tao nhan luc kinh
doanh néng nghiép, két hop véi nhitng vi du khao sat cu thé trong thuc tién dé nang cao
hiéu qua cia noi dung dao tao, hiéu qua dao tao. Bai viét xin néu 3 vi du cu thé vé khao
sat & pham vi dia phuong va khao sat & pham vi doanh nghiép, khao sat méi lién két giita
ngan hang va doanh nghiép ¢ 3 muc c¢6 lién quan dudi day.

3.2. Tong quan hé théong dao tao dai hoc va sau dai hoc vé qudn ly cong, qudn
ly kinh té, chinh sach cong

3.2.1. Hé théng dao tao cong lap dai hoc va sau dai hoc

Khoa quan ly kinh té va Kinh té chinh tri cua Hoc vién Chinh trj quéc gia H5 Chi
Minh ciing cac phan vién hay Hoc vién Khu vic. Truong Pai hoc Kinh té qubc dan,
Truong DH Kinh té thanh phéd HCM, Truong PH Ngoai thuong, PH thwong mai, PH
Ngan hang TP. H6 Chi Minh va Hoc vién Ngan hang, Hoc vién Tai chinh va DH Tai
chinh quan tri kinh doanh, PH Tai chinh Marketing, Pai hoc Kinh té Luat TP. HCM;
Hoc vién Chinh sach va Phat trién, Pai hoc Kinh té (PHQG) Ha Noi, Pai hoc Kinh té
Pa Ning, PH Quan tri Kinh doanh Thai Nguyén, Pai hoc Kinh té Hué. .. DPay la cac co
so dao tai Pai hoc va sau dai hoc cng lap, tap trung dao tao cac linh vuc vé quan ly
cong, quan ly kinh té, chinh sach cong cd tinh chat tiéu biéu, dién hinh ¢ nudc ta, ca vé
ly thuyét, nguyén Iy, kinh nghiém qudc té va thyc tién Viét Nam.

Vi du nhu: Hoc vién Chinh sach va Phét trién c6 phan ra céc khoa c6 tinh chinh
chuyén vé quan ly cong, quan ly kinh té, chinh sach cong; nhu: khoa Chinh sach cong,
kinh té phat trién, tai chinh dau tu, kinh té, luat kinh té, kinh té qudc té, quan ti kinh
doanh,... HVCSPT (2021)

Truong Pai hoc KTQD c6 cac chuyén nganh dao tao: Ngan hang - tai chinh, kinh
té dau tu, Bat dong san, du lich, bao hiém, moi truong, thuong mai qubc té, ké toan,
quan ly nhan lyc,... Pay la truong PH c6 cac chuyén nganh cu thé va nhiéu chuyén
nganh cu thé nhat vé quan Iy kinh té, vé quan ly cong so véi cac trudng dai hoc trong ca
nuéde. Sinh vién ra truong c6 tu duy vé chinh sach, phan tich chinh sach.

3.2.2. Hé thong dao tao dan lgp

Céc truong dai hoc kinh té, quan tri kinh doanh thudc khéi dan lap;... ciing ¢d noi
dung dao tao vé quan ly cong, quan ly kinh té, chinh sach cong, nhung khong chuyén sau
nhu cac co s& dao tao cong lap noi trén.
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3.2.3. Cac truong cong lap dao tao da nganh

Cac co so dao tao Pai hoc va sau dai hoc cong lap khac thudc cac truong thudc
khdi Quén ddi, Cong an, Phu nit, Toa an, Vién kiém sat, Bo Tu phap, Hoc vién Ngoai
giao, Bo Nong nghiép, Bo Cong thuong; Tai Nguyén va Mai truong, Giao thong Van
tai, Buu chinh vién thong, Bo Noi vy, Bo Gido duc va Pao tao; cac truong mang tinh
chat dao tao tong hop hay thién vé ky thuat, nhu: Dai hoc Bach khoa Ha Noi, Pai hoc
Bach khoa TP. H6 Chi Minh; PH Su pham Ky thuat TP. H5 Chi Minh va gin véi tén
céc dia phuong, PH. Ton Bac Thing,... Cac trudng ndy dé c6 cac Vién dao tao, Cac
khoa kinh té, tai chinh, ngan hang, quan tri kinh doanh,... nhung khong chuyén sau nhu
cac co sd dao tao cong lap ndi trén.

4. Mot sé danh gia
4.1. Uu diém:

Trieéc hét cac truong déu dang cd gang doi maéi dao tao vé quan ly coéng, quan Iy
kinh té, chinh sach cong theo xu huéng hoi nhap quéc té. Tap trung ddi mai va hoan
thién giéo trinh, véi nhiéu ndi dung dugc tham khao tir gido trinh nuéc ngoai, tir cac
truong dai hoc cua cac nén kinh té phét trién, luoc dich thanh gido trinh giang day cua
truong minh. Tham chi mot sé chuong trinh tién tién, chat luong cao giang bang tiéng
Anh duoc mua ludn ban quyén va bai giang (Slides) cua mét trudong dai hoc nao dé cua
nudc ngoai.

Thet hai: d6i moi phuong phap giang day va dao tao. Phuong phap giang trén
Slides, kha hién dai, hap dan. Phuong phap dao tao ting tranh luan, di c6 nhiéu bai tap
tinh hudng va thao luan nhém; yéu cau sinh vién xay dung d6 an, phuong an. Tao diéu
kién cho sinh vién tham gia céac budi hoi thao, toa dam vé chinh sach cbng, chinh sach
phét trién, vé quan ly kinh té.

Thi ba, ndi dung dao tao cua mot s6 trudng dai hoc bude dau co tinh chat gan
vai thuc tién.

4.2. Han ché

Mgt 1a, noi dung dao tao con chung chung, chinh sach chung chung vé quan ly
cong, quan ly kinh té, chinh sach cong, thiéu cu thé vé noi ham chinh sach va cong cu
chinh séch, trir chinh sach tién té va chinh sach tai chinh dwoc giang tai cac truong thudc
NHNN va B¢ Tai chinh.

Hai 13, giao trinh, ndi dung bai giang khéng cap nhat, sinh vién ra truong khong
nam dugc tdng quan, ndi dung, quy trinh, phan céng trach nhiém vé quan ly cong, quan
ly kinh té trong timg linh vuc, chinh séch cong, cac mdi lién hé twong quan cac ndi dung
d6, cac dbi twong cu thé cua chinh sach. Tu duy chua theo co ché thi truong, hoi nhap
quéc té.
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Ba 13, gi4o trinh, noi dung giang day, kién thic giang vién chwa cap nhat thuc
tién Viét Nam, chua sau ting chinh sac va cong cu cua chinh sach, 1am r trach nhiém
ctia co quan chu tri xay dung, diéu hanh chinh sach. Thiéu kién thic vé xay dung chinh
sach, két cau va noi dung ting chinh sach, tu duy quan ly kinh té theo théng 1¢ quéc té.

5. Két luan va khuyén nghi chinh sach

Trieéc hét, can khong ngung doi mai noi dung, phuong phap giang day, dao tao
vé quan ly cong, quan ly kinh té, chinh sach cong, gan ly luan, nén tang ly thuyét véi
phan tich, mé xé céc chinh sach cu thé, cac bién phap va cong cu diéu hanh ting chinh
sach trong xu thé hoi nhap kinh té quéc té. Noi dung dao tao can c6 két qua khao sét cu
thé, vai nhitng sé liéu cu thé diéu hanh ting chinh sach va cong cu diéu hanh chinh séach.
Nhitng noi dung nay giang vién, gido vién c6 thé chu dong xay dung dua ra giang day.
Hoac nguoi giang giao bai tap tinh huéng, goi ¥, huéng din ngudi duge dao tao tién
hanh nghién ctru, khao sat.

Ther hai, trong ndi dung nghién ciu, giang day, dao tao can phan tich chuyén sau
vé nhitng nhan té tac dong dén sy ra doi cua cac chinh sach kinh té, co so Iy luan va thuc
tidn cua chinh sach, tinh cip béach cua chinh sach; nhung vu diém va nhugc diém trién
khai chinh sach trong thuc tién, dé xuat khuyén nghi c6 lién quan. Néu nhu c6 nhitng
danh gia doc 1ap vé tac dong cua chinh sach d6i voi thuc tién thi cang co tinh thuyét
phuc ddi véi nguoi duoc dao tao, hay nang cao Ky ning va kién thizc cho nguoi duge dao
tao.

Vi du, tir nhitng ndi dung vé chinh sach va trién khai chinh sach ndi trén tai phan
vi du vé thuc trang, c6 thé dua ra khuyén nghi do 13, can co dot phé trong co ché dau tu
tin dung phét trién ndng nghiép céng nghé cao, nhat 1a cho nghién cau, chuyén giao
cong nghé san xuat, bao quan, ché bién ndng san. Tach bach rd rang giita tin dung chinh
s&ch vai tin dung thuong mai. Khi thuc hién nhiém vu chinh sach, cac t6 chic tin dung
cling phai dugc huéng nhitng uu dai cua chinh sach nhu cac don vi thu huong, dugc hd
trg ngudn vén cho vay, cap bu I4i suat do thuc hién chinh sach giam 14i suat; cach tinh
cac hé sb an toan, chinh sach thué, co ché xu Iy rui ro can linh hoat hon. Khéng hinh sy
hoa cac quan hé tin dung, xac dinh dén cing trach nhiém tra no cia ngudi vay, ngin
chan sy lam dung, rui ro dao duc va giam tam ly lo ngai cua can b tin dung khi thuc
hién cho vay khéach hang.

Hozc 12, mot khuyén nghi khéc c6 lién quan: Chinh phu can khuyén khich thanh
lap mot sé quy bao hiém ndng nghiép, quy hd tro néng dan, doanh nghiép néng nghiép,
cling nhu coi trong Xay dung cac co ché, chinh sach, 16 trinh thuc hién cac wu dai thué,
tin dung; ting cuong dao tao nguon nhan luc va can bo; phat trién cac trung tdm va céc
dich vu hd tro chuyén giao va quan ly cong nghé cao trong ndng nghiép; hd tro xay dung
va phét trién, mo rong thi truong, nang cao chat lugng mau ma, bao bi, xay dung thuong
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hiéu, &4p dung thuong mai dién tir trong tiéu thu ndng san; xay dung va duy tri hang rao
ky thuat ding quy dinh va cac cam két hoi nhap dé bao vé néng nghiép trong nudc; hd
tro ndng dan, doanh nghiép trong viéc 1am hd, dap thay lgi nho va cé chinh sach tin
dung cho vay vén dé thay d6i cong nghé trong san xuét, tao dong luc cho néng nghiép
phat trién.

Viéc dé& xuit nhu vay 1am cho ngudi duge dao tao nam duoc tinh hé thdng cua
mét chinh séch, tinh xuyén sudt va cac méi lién hé c6 lién quan caa chinh sach tin dung
dbi vai chinh sach bao hiém, chinh séch phat trién néng nghiép cdng nghé cao.

Ther ba, trong phan tich va danh gia thuc tién khi giang day va dao tao nhan lyc
c6 trinh d6 dai hoc, sau dai hoc vé quan Iy cong, quan ly kinh té, chinh sach cong, can
1am cho ngudi duge dao tao thay méi lién hé giira cac chinh séch, sy phdi hop cua cac co
quan va bo nganh chic ning trong diéu hanh, thuc thi chinh séch, céc bién phap cu thé
trién khai trong thuc tién, & co sé. Xin dua thém mot vi du cé thé 1a khuyén nghi tiép

theo vé trién khai chinh sach néi trén, do 1a;

Bo Cong thuong va Uy ban nhan dan céc tinh Pong bang Bic Bo, tinh Ha Nam
can day manh xuc tién thuong mai déi véi san pham ndng nghiép cong nghé cao, dam
bao an toan vé sinh thuyc pham theo thong 16 qudc té cua Viét Nam ca trong nudc va
qudc té, tang kim ngach xuat khau néng san chat lugng cao c6 gia tri. Tang cuong tuyén
truyén, phd bién va Iong ghép cac nhiém vu cta chuong trinh phét trién néng nghiép ung
dung cdng nghé cao Vi cac nhiém vy phat trién caa nganh, dia phuong, chuong trinh
muc tiéu qudc gia, chuong trinh phat trién kinh té - x& hoi. Nang cao ning luc va hiéu
lyc quan ly ciia Nha nuéc trong viéc kiém soat quy chuan chat lwong cac san pham néng
nghiép duoc minh bach, tin cay va khuyén khich dau tu, san xuit va tiéu thu céc san
pham néng nghiép sach véi dic thi gia thanh cao; xir Iy nghiém minh cac hanh vi gian
lan, vi pham phép luat; coi trong dy béo va cung cip thong tin thuong xuyén vé cung -
cau, gia ca thi truong trong nudc va thé gidi; hd trg tuyén truyén, tiép thi, quang ba dé
tao thwong hiéu qudc gia, thiic day tiéu thu cac san pham néng nghiép céng nghé cao.

Thém mot vi du nira trong qué trinh nghién ciu, giang day dao tao nhan lyc vé
quan ly cong, quan ly kinh té, chinh sach cong c6 thé tham khao, dé 1a: cac dia phuong
thugc quy hoach téng thé khu néng nghiép g dung cong nghé cao di duoc Tha tudng
Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 575/QD-TTg, ngay 04/5/2015 (giai doan dén nim
2020) can cha dong huy dong ngudn luc, bao dam du kinh phi dau tu xay dung khu néng
nghiép g dung céng nghé cao; hd trg dau tu co so ha tang dién, duong, nudc; nghién
ctiru phét trién cac moé hinh hop tac x4, t6 hop tac néng nghiép kiéu mai; thanh lap va
phét trién cac Cau lac bo Nong nghiép cong nghé cao cac cap vai quy md va ndi dung
hoat dong pht hop & cac dia phuong c6 su két ndi toan quéc va khuyén khich céac hinh
thire hop tac, lién két té chic san xuat gan véi ché bién, xay dung, quang ba thuong hiéu
va tiéu thy san pham ndng nghiép ng dung cdng nghé cao giita nguoi san xuat, cac
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trang trai, t6 hop tac, hop tac xa véi doanh nghiép; coi trong hién dai hoa, nang cap van
minh thuong mai, khac phuc tinh trang ban hang kiéu @6 déng, khong bao bi, nhin mac,
thuong hiéu khdng &p phich, poster gigi thiéu... dé tao dong luc méi va mé ra co hoi
méi, ky vong méi cho phat trién va hién dai hda bén vitng nganh ndng nghiép Viét Nam.
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Agribank”, truy cap tir ngay 14-19/1/2021.

2. BoO NNPTNT (2020 - 2021: “Bao cao hoat dong nganh néng nghiép nam
2020”. thang 1/2021. Ban ctng.

3. GSO (2020-2021): Truy cap tai www.gso.gov.vn; truy cap tu ngay 14-
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VAI TRO CUA QUAN TRI TRI THUC
POI VOI QUAN TRI PAI HOC TRONG BOI CANH KINH TE SO

D6 Anh Pirc - Lé Thi Thu Hoai - Pinh Thi Thu Huyén - Hoang Thi Mai Thao™

Tom tat:

Trong boi canh kinh té sé c6 sw phét trién manh mé, viéc nhdn ra dwoc si can
thiét cua quan tri tri thizc trong hoat déng qudn tri dai hoc sé gilp tao ra su bén viing
trong quéa trinh phét trién cua cac té chirc, ciia méi ca nhan va nhat 1a véi sinh vién
dang hoC tdp tai cdc truong dai hoc. Bai viét ndy trinh bay vé quan tr; tri thizc va vai trd
cua qudn trj tri thize doi véi qudn tri dai hoc dat dwdi béi canh kinh té sé dong thoi dua
ra cac kién nghi dé tiang cirong vai trd cua quan tri tri thize doi véi quan tri dai hoc tai
Viéet Nam.

Tir khéa: Quan tri tri thiee, quan tri dai hoc, kinh té s6

1. Giéi thiéu nghién ciu

Trong thoi dai ngay nay, véi viéc khoa hoc cdng nghé phét trién manh mé, tri
thirc dang trg thanh mot tai san dong vai tro quan trong trong viéc quyét dinh thanh cong
hay that bai cia cac to chirc (Ooi, 2014). Hon nita, quan tri c6 thé coi 1a yéu té quan
trong, anh hudng dén thanh cong cua té chirc. Hoat dong quan tri hiéu qua sé gitip dat
duoc nhitng muyc tiéu ma té chirc dé ra théng qua viéc tao nén mot hé thong céc nguyén
tac, hé thong quan tri hiéu qua cho to chirc, bao gom co cdu t6 chuc va két hop céc
nguon luc khac nhau. Do d6, viéc nhin nhan va quan Iy tot duoc tri thirc s& gop phan tao
ra sy phat trién bén viing cho céc t6 chire, c4 nhan va dic biét sinh vién trong cac trudng
dai hoc bai day 1a noi con ngudi 1a ngudn von dic trung, noi ¢ ty trong nhan lyc trinh
d6 cao nhiéu hon mat bang chung cua x& hoi, ciing véi cac san pham quan trong nhat 1a
cdng nghé va tri thic méi. Chinh vi vay, trong nhiing nam gan day, quan tri tri thirc da
dugc quan tdm nhiéu hon tir nhitng nha nghién ctu, bang ching 13 da c6 nhitng nghién
ctru chitng minh quan tri tri thire 1a diéu can thiét cho céc to chuc giéo duc dé téi uu hoa
két qua hoc tap dat duoc nhu mong doi (Buckley, 2012; Zwain va c4c cong su, 2012).

Quan tri dai hoc bao gom hé théng cac quy tic, hé thong dugc xay dung hiéu qua
nham kiém soat nhitng hoat dong trong pham vi trudng dai hoc trong d6 c6 hoat dong
lién quan dén céc van dé vé quan ly sinh vién. Quan tri dai hoc ciing lién quan dén con
ngudi V& muc tiéu cung cap cac kién thirc co ban gidp sinh vién van dung va ap dung

" Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan
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nhitng gi hoc dugc sau khi tét nghiép. Tuy nhién, cac nghién ctu vé quan tri tri thic tai
Viét Nam con han ché, rat it cac t6 chuc gido duc quan tim dén viéc quan trj tri thic
trong t6 chirc caa minh, hay c6 thé néi cac truong chua nhan thire duge rd rang vé anh
hudng cua quan tri tri thicc trong hoat dong quan tri tai cac truong dai hoc. Sinh vién
trong cac truong dai hoc sau khi tot nghiép cé thé sé tra thanh luc lwong chi chét trong
cac to chie, chinh vi thé tri thic ho thu nhan duoc trén trudng dai hoc s& anh huong 16n
dén su phat trién cua cac to chic doanh nghiép tai Viét Nam néi riéng va ca nudc Viét
Nam noi chung.

Véi su phét trién manh mé cua nén kinh té s tai Viét Nam (P& Anh Puc va cac
cong su, 2020), quan tri tri thic trong quan tri dai hoc can dugc nhin nhan diung dén va
can c6 cac bién phap thich hop dé phat huy vai tro cua quan tri tri thire ddi voi su phat
trién cua cac truong dai hoc. Bai viét nay nay 1am rd quan tri tri thic va vai trd cua né
dbi vai quan tri dai hoc trong bdi canh kinh té s6 va dé xuét giai phap dé phat huy ti da
vai trd cua quan tri tri thirc ddi véi quan tri dai hoc tai Viét Nam. Két qua nghién cau s&
1a ngudn tai liéu tham khao cho céc t6 chirc gido duc tai Viét Nam dé cai thién hoat dong
quan tri dai hoc cua minh. Bai viét ciing cung cb thém ly thuyét vé quan tri tri thac, quan
tri dai hoc, mdi quan hé giita quan trj tri thc va quan tri dai hoc dya vao thuc té céc
trrong dai hoc ¢ Viét Nam, cling nhu trén thé gidi.

2. Quan tri tri thac

Kién thic duge xem nhu mot tai san quan trong, 12 ngudn luc chinh trong qué
trinh phat trién ciia mdi nudc trén thé gisi, do o quan trj tri thirc dang dan noi lén va tro
thanh mét linh vuc thu hat dugc sy chd y cua nhiéu nha khoa hoc, nha nghién ciu trén
toan thé gidi ciing nhu & Viét Nam. Thém vao dé, viéc khoa hoc cong nghé dang co
nhitng nhimg budc phét trién nhanh chéng gop phan 1am gia ting su canh tranh Ian nhau
cuia cac to chire, do do, quan tri tri thue dang 1a mot van dé 16n can duoc quan tam cua
cac t6 chirc nhit 1a cac truong dai hoc va cao ding, noi dién ra cac hoat dong nhu giang
day, truyén ba kién thuc. C6 nhiéu két qua nghién ciu da chiang minh ring viéc thuc
hién cac hoat dong quan tri tri thirc trong cac to chac gido duc dai hoc s& gilp sinh vién
dat dugc két qua hoc tap tét hon (Kidwell, Vander Linde va Johnson, 2000; Buckley,
2012; Zwain va cac cong su, 2012).

Cantner va Joel (2007) da dinh nghia quan tri tri thizc bao gom nhiing hoat dong
trong mot to chirc nham quan ly tai san tri thic caa chinh doanh nghiép d6. Ngoai ra,
Davenport (1998) thi quan tri tri thirc 12 qua trinh tiép thu, phét trién, chia sé va ap dung
hiéu qua tri thuc trong to chirc. “Quan tri tri thuc 1a mot mod hinh quan 1y da nganh moi
ndi”, bao gdm tat ca moi khia canh cua tri thirc nhu sang tao, chuyén ddi, chia s¢ ma tir
d6, qué trinh hoc tap va doi mai cua to chic duge thiic day (Dalkir, 2005). “Quan tri tri
thirc 13 qua trinh xac dinh, té chiic, chuyén giao va sir dung thong tin va nhing kién thic
chuyén mén trong té chuc" (Dalkir, 2005). Ngoai ra, van con nhiéu khai niém khéc
nhau vé quan trj tri thirc, chung quy lai vai trd chinh ctua n6 1a nang cao su doi méi sang

tao ciia mot to chirc cling nhu cac hoat dong kinh té cua to chirc d6. Quan trj tri thic
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dung hon 1a mot hé théng giai quyét van dé, gilp nang cao kha ning thanh cong trong
kham phéa va khai thac kién thic trong cac doanh nghiép (Swan va cong su, 1999). Do
d6, quan tri tri thic dang dan déng vai trd quan trong: nd 1a mot cdng cu quan 1y hd tro
thiic day qua trinh sang tao va phd bién kién thirc can thiét cho doanh nghiép, to chirc va
dic biét 1a cho cac ca nhan, sinh vién dai hoc. Hon nira, Spender (1996) chi ra rang kién
thire ngam 12 kién thire chua duoc triru twong héa tir thuc tidn. Chinh vi kién thic ngam
1a dong vai trd quan trong cho su doi méi (Grant, 1996; Hall, 1993; Nonaka va cac cong
su, 1995), nén noé ciling la trong tdm cua quan tri tri thirc. Dac biét, trong cac t6 chic, quy
trinh 1am viéc dang dan tu dong hoa va chwa dugc sira doi thuong chaa kién thic ngam.
Tur d6, c6 thé néi rang quan tri tri thie 12 qué trinh chuyén kién thic ngam thanh kién
thuc hién.

Vuksic va c&c cong su (2012) da nhan dinh rang quan tr tri thic 1a qué trinh bién
d6i kién thuc ca nhan vao kién thirc chung cua tap thé, tir viéc sang tao, tich lity, t6 chiic
va &p dung tri thirc, doanh nghiép c6 thé cai thién hiéu qua hoat dong. Smith (2001) cho
rang quan tri tri thirc 1a (1) qua trinh thu thap va lién két kién thiic cho doanh nghiép; (2)
phan phdi va sir dung céc kién thirc cho hoat dong san xuit; (3) chia sé¢ va bao vé loi ich
cuia sang tao tri thuc, va (4) thuc hién céc bién phap thuc day nhan vién duy tri kién thuc
cho t6 chtrc. Quan tri tri thirc dugc chia ra bdn thanh phan va cac budc nhu sau
(Miltiadis, 2003): (1) thu nhap, (2) chuyén giao, (3) &4p dung; va (4) bao vé va/hoic bao
t6n kién thirc. Nhu vay, c6 thé két luan rang quan tri tri thicc c6 mdi quan hé chit ché véi
tri thirc bén trong to chirc va céch sir dung ching dé tao ra lgi thé cho t6 chiic ciing nhur
gilp t chirc, doanh nghiép phat trién bén vimg hon, bao gdm cac hoat dong chia s¢, thu
thap, sang tao va tng dung tri thicc méi. Hay c6 thé néi rang quan tri tri thirc 1a céng cu
ctia viéc quan ly tai san tri thac cua to chitc mot cach can than nham muc dich kham pha,
khai thac tri thirc, tir d6 chia sé kién thirc va nang cao ning luc canh tranh cua t6 chirc
hoac ca nhan.

3. Quan tri dai hoc ¢ Viét Nam

Quan tri dai hoc 1a ciu tric cua cac méi quan hé dé tao ra su lién két, uy nhiém
chinh séch, 1ap ké hoach va dua ra quyét dinh, chiu trach nhiém trude nha truong, sinh
vién va x hoi vé mirc do dang tin cay, tinh tng dung va quan ly hiéu qua vé chi phi
(Gallagher, 2001). L& Ngoc Hung (2019) di dinh nghia quan tri dai hoc la hé thdng céac
thanh phan, cau trac va qua trinh lién quan dén gido duc tai cac truong dai hoc. Theo
Nguyén Pong Phong va Nguyén Hitu Huy Nhat (2013) thi quan tri dai hoc la quéa trinh
xay dung, hé théng nhitng quy tic, quy dinh dé quan ly tit ca hoat dong trong mot
truong dai hoc. Trong khi d6, Pinh Van Toan va cac cong su (2019) dinh nghia quan tri
dai hoc 1a mét quy trinh hoach dinh, té chuec, diéu khién, kiém soat va khai thac cac tai
nguyén trong trudng nham muc dich dat duoc cic muyc tiéu ma nha truong da dé ra. Tu
d6 cho thay rang, ty theo pham vi, muc dich nghién ctru va goc do tiép can thi mdi
nghién ciru sé ¢6 cach nhirng cach khac nhau dé dinh nghia thuat ngir quan tri dai hoc.
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Tom lai, ¢d thé néi, quan tri dai hoc 1a mot quy trinh hoach dinh, t6 chuc, thiét
lap hé théng nhitng quy tic, quy dinh nham quan ly tat ca hoat dong ciia mot truong dai
hoc. Ngoai ra, dua theo muc do kiém soat cua nha nude, gdm c6 4 md hinh quan tri dai
hoc d6 1a md hinh nha nudc quan ly, md hinh ban ty chia, mé hinh ban doc lap va md
hinh doc lap. Duéi tac dong cta xu hudng quan tri hién tai va bdi canh thé gisi, cac
truong dai hoc dang dan chuyén tir mé hinh nha nuéc quan Iy sang mé hinh doc lap. C6
nghia 13 chuyén tir viéc nha nudc kiém soét, chi dao chat ché sang viéc nha nudc chi
chiu trach nhiém xay dung chinh sach dinh huéng phét trién va kiém tra con viéc thuc
hién, ra quyét dinh s& duogc giao cho cac truong dai hoc. Pay ciing 1a mo hinh ma Viét
Nam trong nhitng nam qua dang hudng toi vai thuat ngir 1a “tu cha dai hoc”.

Hién nay, & Viét Nam c6 khoang 460 trudng cao dang, dai hoc, cu thé c6 236
truong cao dang va 224 truong dai hoc. Trong khi dé, theo bao co tong két 5 nim thuc
hién Nghi quyét 29 cia Trung uong Pang vé d6i méi can ban toan dién giéo duc (2013-
2018) cua Bo Gido duc va Pao tao thi, nudc ta c6 236 trudng dai hoc, hoc vién néu
khong tinh cac truong thudc khdi quéc phong, an ninh trong d6 bao gém 171 truong
cong lap, 60 truong tu thuc va dan lap, 5 trudng cd 100% vén nudc ngoai. Ngoai ra, hé
thdng gido duc dai hoc Viét Nam con c6 37 vién nghién ciru khoa hoc c6 trach nhiém
chinh 14 dao tao trinh d¢ tién si, 31 truong cao dang su pham va 2 truong trung cip su
pham. Viéc sé luong cac truong dai hoc, cao dang ting 1én dua dén nhiéu co hoi, nhiéu
Iya chon hon cho sinh vién. Theo d6 ma mirc d canh tranh gitra cac truong ngay cang
tang, dan dén, cac truong ciing quan tdm hon dén viéc cai thién chat luong giang day.
Bing ching 1a tir 2010-2019, ty I giang vién c6 trinh do trén dai hoc cia cac trudng dai
hoc cbng lap da tang tir 65% 1én hon 92% va cua cac truong dai hoc ngoai cong lap tang
tir 30% lén trén 81%. Giéo duc dai hoc & Viét Nam c6 nhitng budc phét trién manh mé
nhu vay 1a nho vao sy thay dbi trong quan tri dai hoc dudi cap d6 quéc gia va nha
truong. Chinh vi vay ma chat luong dai hoc dugc cai thién trong bbi canh nén kinh té sb
dang lam gia tang canh tranh trén thi truong viéc lam.

Thém vao d6, xu thé tu chii dai hoc hién dang 1a 1a xu thé tat yéu. Bang chung I3,
qua qua trinh thuc hién nghi quyét cho thi diém 23 co sé giéo duc dai hoc cua Chinh phi
da cho thay wu diém néi troi cua viéc thuc hién xu thé tu chii dai hoc nay. Trén nén tang
xu huéng nay, phan 16n cac co so giao duc dai hoc bat dau voi diém xuat phét thap, dau
tu thip d6 1a séng bang hoc phi, nhung ho ciing da c6 duoc nhiéu thanh tich dang ghi
nhan. Nam 2019, thr bac cua giao duc Pai hoc Viét Nam da c6 sy cai thién dang ké
trong cac bang xép hang uy tin trén thé gigi va khu vuc cu thé 1a xép tht 68/196 nuéc va
viing lanh tho, tang 12 bac so voi 2018. Ngoai ra, tén cua co sd gido duc Dai hoc Viét
Nam d3 bat dau xuat hién trén nhiéu bang xép hang quoc té danh tiéng. Thuc trang trén
da dat ra doi hoi mot quy trinh quan tri dai hoc dat hiéu qua va vai tro cta quan tri tri
thirc can duoc nhan thire va phat huy tai Viét Nam.
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4. Vai tro caa quan tri tri thiec trong quan tri dai hoc tai Viét Nam

Dai hoc dugc xem 12 mot noi truc tiép gan véi viéc sang tao, luu trit va truyén ba
tri thie, do d6, quan tri dai hoc phai gin lién véi quan tri tri thac. Hon nira, quan tri tri
thire dang dan tro thanh mot linh vuce duoc quan tam trén thé gisi. Tinh dén nay, di co
nhiéu nha khoa hoc trén thé gi¢i thuc hién nhiing nghién ciu vé quan tri tri thuc, rat
nhiéu doanh nghiép tai cac nuéc phat trién nhu My dang bat dau ang dung quan trj tri
thirc vao té chic caa minh. Vi vay, viée cac trudng dai hoc ap dung quan tri tri thuc
trong viéc quan tri dai hoc s€ gitap tang hiéu qua hoat dong cua t6 chuc ndy. Cac qubc
gia trén thé giéi nhu Anh, Nhat, Uc ciing d3 c6 sy quan tdm chi y dén mdi quan hé gita
quan tri tri thirc va quan tri dai hoc.

Blackman va Kennedy (2009) d& mé ta méi quan hé giita quan tri tri thirc va quan
tri dai hoc trong céac truong tai Uc. Nghién ciu chitng minh rang dé hoat dong quan tri
c6 hiéu qua va su thanh céng cua to chic con tly thudc vao cac hoat dong van dung tri
thire phu hop véi t chirc. Mot su thay d6i quan trong trong viéc nang cao hiéu qua quan
trj trong to chirc s& ¢6 mdi quan hé véi viéc xem xét lai vai trd cua quan tri tri thiec trong
truong dai hoc. Jing Tian va cac cong su (2009) khi nghién ciu vé quan tri tri thirc trong
cac truong dai hoc & Nhat Ban d dé cap dén viéc &p dung quan tri tri thae dé nang cao
séng tao tri thirc. Nghién ctru chi ra rang quan tri tri thirc gilp nang cao va phat trién céc
ky nang ciing nhu tao ra kién thirc khoa hoc. Két qua nghién ciu nhan manh dén tam
quan trong va vai trd cua khung tu duy hé théng quan tri tri thuc dé phét trién moi
trudng sang tao tri thirc. Cac két qua ¢ nghién ciru nay da chi ra cac yéu té can thiét cua
quan trj tri thire dé ap dung trong quan tri dai hoc, nghién ctru di 1am rd dugc vai trd cua
quan tri tri thire dbi voi hoat dong dao tao.

Manlio (2014) d chi ra cac hoat dong nhu phat minh, sang ché trong céc to chirc
gi4o duc dai hoc bi anh huong boi cac nhan té cua quan tri tri thic, day 1a két qua cua
viéc str dung cac chinh sach lién quan dén quan tri tri thc bang céch tao ra méi truong
thuan loi gitp céc nha hoat dong, cac nha khoa hoc trong nhirng viéc sang ché va con hd
trg ho trong qua trinh chuyén giao tri thuc. Tur nghién ctu nay, tac gia tim hiéu cac yéu
t6 hoc thuat cé thé sang tao va khai thac cac hoat dong khoa hoc, tir d6 c6 hudng dan
thue té cho quan tri dai hoc. Fullwood va cac cong su (2013) d b sung cac han ché cua
chia sé kién thuc trong giéo duc dai hoc bang viéc md ta ¥ dinh va thai do déi caa sinh
vién véi van dé& nay tai cac to chuc gido duc tai Anh. Két qua nghién ctu chi ra ring
niém tin vé chia sé tri thic s& gidp ho nang cao cac méi quan hé vaoi dong nghiép va
cung cap cac co hoi phat trién trong su nghiép. Mahdia va cac cong su (2017) nghién
ctru V& vai tro cua tri thirc, tdc gia cho rang nguédn luc cia mot té chic phai bao gdom
kién thirc, von ludn dugc chl trong va phat trien. Nghién ctru cling néu ra rang ddi voi
cac truong dai hoc, day thuc su chi la nhitng khoan dau tu cho cic doanh nhan tuong lai
cua thé giéi. Théng qua cac quy trinh quan tri tri thac, Kién thirc ma ho xtr 1y duoc sé

gitp ho dinh huéng va xac dinh dugc mirc do canh tranh ma ho s& gap phai trong céc t6
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chte, doanh nghiép. Nghién ciu nay da xem xét cach thic va ly do vi sao loi thé canh
tranh bén vitng c6 thé duoc tao ra boi KMP tir quan diém vé tri thac va tai nguyén cua
moi trudng linh hoat. Nghién ctu cho thdy mdi quan hé chat ché giita quy trinh quan tri
tri thac va loi thé canh tranh bén viing. Dé dat duoc loi thé canh tranh bén viing tét hon,
céc truong dai hoc tu nhan phai chu dong sang tao, luu trit, chia sé va ap dung kién thuc
duoc hd trg boi viée xac dinh kién thirc va xay dung cac muc tiéu phét trién. Do do, co
thé thay duoc méi quan hé gitta quy trinh quan trj tri thic va lgi thé canh tranh bén viing

cua cac truong dai hoc.

Tai Viét Nam, Nguyén Ngoc Tan va céc cong su (2019) bang viéc phan tich va
sir dung cac cong cu xir ly dit liéu da chang minh rang quan tri tri thirc c6 tac dong dén
moi mat cua hiéu suat t6 chirc trong cac to chire gido duc dai hoc ¢ Viét Nam, bao gém
hiéu suat tai chinh, nghién cau va xuét ban, ciing nhu sy tham gia cua gido duc va cong
ddng. Thém vao do6, nghién ctru con chimg minh cac tac dong cta quan tri tri thic chinh
la cong cu quan 1y dé nang cao hiéu suat té chuc cua cac truong dai hoc, tac gia con dé
cap dén nhitng diém han ché khi &p dung quan tri tri thic. Tir d6, chung ta c6 thé thay
vai tro quan trong cua quan tri tri thirc trong quan tri dai hoc tai Viét Nam.

Pham Anh Tuan va cac cong su (2015) ciing khang dinh vai trd cua phong cach
lanh dao va hd tro cong nghé tac dong téi ¥ dinh quyét dinh chia sé tri thic cia ngudi
hoc trong céc truong dai hoc. Chia sé kién thirc dwoc hiéu 1 qua trinh thong qua d6 ma
tri thuc 4n va tri thac hién duoc truyén dat cho mot c& nhan hoic cho mot nhom ngudi
(Jarrahi, 2018). Attia va Salama (2018) da khang dinh chia sé kién thirc 1a phuong thuc
tuong tac x4 hoi truyén thdng thuong xuyén duoc sir dung trong cac nhém, té chuc xa
hoi dé céc ca nhan cing nhau giai quyét van dé. Bong thai, mot loi ich khac cua chia sé
Kién thtrc cling duoc chi ra 12 né gidp moi ngudi dé xuat dugc cac chién luoc, ké hoach
va tao ra moi treong hoc tap hiéu qua (Bolisani va Bratianu, 2018). Majid va Chitra
(2013); Ong va céc cong su (2011) ciing da khang dinh vai tro quan trong cua chia sé
kién thirc d6i v6i sy phét trién cua sinh vién trong moi truong dai hoc. Yuen va Majid
(2007) da lam rd duoc chia sé tri thire tich cuc va ty nguyén 1a diéu can thiét ¢é dam bao
rang viéc hoc c6 hiéu qua va y nghia. Nhét 1a trong bdi canh kinh té s6, ciing véi sy phét
trién manh mé& caa cdng nghé thi vai trd cua chia sé tri thirc ngay cang quan trong. Qua
cac nhan dinh cua cac bai nghién ctu, c6 thé thay vai trd cia quan tri tri thic doi Voi
ngudi hoc, tir 46, hinh thanh nén mot mbi quan hé gitra quan trj tri thic va hoat dong
quan ly sinh vién cia cac trudng dai hoc. Dit ra cau hoi cho cac nha quan Iy 1a 1am thé
nao dé xay dung hé théng nhiing quy tic, quy dinh, cac ké hoach gidp cho viéc nang cao
hiéu qua giang day va nghién ctu cua giang vién ciing nhu chat lugng hoc tap, tiép thu,
chia sé kién thuc cua sinh vién. Nhu vay, moi quan hé gitra quan tri tri thic va quan tri
dai hoc ngay cang tré nén sau sic, khong ai c6 thé phu nhan dwoc vai trd caa quan tri tri
thire trong hoat dong quan tri dai hoc tai thoi diém kinh té s hién nay.

Vi vay, doi véi cac ca nhan, viéc cd thé hiéu va ap dung tot quan tri tri thirc trong
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qua trinh hoc tap hay lam viéc s& gip ho hoan thanh tét cong viéc va tiét kiem thoi gian,
ngoai ra, diéu d6 ciing mang t&i nhitng co hoi dé sinh vién co thé dong gop cho to churc.
Trong khi d6, quan tri tri thirc s& gitp cac thanh vién trong mot nhém phat trién cac ky
nang thiét yéu, khuyén khich viéc chia sé giira cac c& nhan, tir d6, xay dung tiéng noi
chung cho tap thé. Ngoai ra, khi mot té chirc 4p dung quan tri tri thuc, cac chién luoc &
duoc hoach dinh rd rang va gop phan thuc day qué trinh giai quyét cac van dé, nang cao
chat luong cua tri thic an trong san pham va dich vy, tao dong luc cho cac nhan vién
thudng xuyén chia sé kién thic tir d6 gia tang co hoi d6i méi. Vi vay, cd thé néi quan tri
tri thac gop phan cai thién ning luc canh tranh cua té chirc va gilp tao ra kho luu trit tri
thirc cho t6 churc.

Trong béi canh d6i méi gido duc & Viét Nam, sir dung hiéu qua ngudn nhan luc
trong viéc giang day, nghién ciu la rat quan trong. Trong d6, quan tri tri thuc trong
quan tri dai hoc dang dan tré thanh xu huéng va 1a méi quan tdm chinh cua céc

trrong dai hoc.

5. Giai phap phéat huy vai trd cia quan tri tri thire ddi véi quan tri dai hoc tai
Viét Nam trong bdi canh kinh té so

Nhom cong tac kinh té s cua Truong Pai hoc Oxford dinh nghia kinh té sb 1a
“mot nén kinh té van hanh chu yéu dua trén cong nghé sé, dic biét 1a cac giao dich dién
tir tién hanh thong qua internet”. Ngoai ra, nhiéu khi c¢d thé goi kinh té s Ia kinh t& mai,
kinh té internet, hozc kinh té mang... Viét Nam da chi ra dugc muc tiéu cua kinh té s6 1a
hinh thanh nén nhitng md hinh kinh doanh mai théng qua tat ca hoat dong kinh té trén
nén tang sé va str dung cdng nghé sé cing véi dix liéu trong viéc phét trién kinh té sb.
Céc doanh nghiép trong nén kinh té s6 s& 1am mai quy trinh san xuat va sir dung mé hinh
theo hé sinh thai thay cho cac md hinh kinh doanh truyén théng, lién két tir khau san
Xuit, thuong mai dén st dung, &p dung quy trinh chat ché va sir dung cong nghé s6, tir
d6, 1am tang niang suat va hiéu qua lao dong.

Véi sy phéat trién manh mé& caa bdi canh kinh té s6 (P& Anh Puc va céc cong su,
2020), viéc tng dung cong nghé vao cac hoat dong gido duc s& gop phan nang cao kha
nang tiép can cac tri thirc, qua trinh chia sé kién thirc giita cac giang vién va sinh vién tro
nén nhanh hon va dat duoc nhiéu hiéu qua hon. Mot sb giai phép sau duoc ky vong sé
gop phan phat huy vai tro cua quan tri tri thire ddi vai quan tri dai hoc tai Viét Nam:

Thet nhat, cac trudng dai hoc can nang cao tam hiéu biét vé& quan tri tri thirc trong
hoat d6ng quan tri dai hoc: Khi sinh vién va giang vién thuc hanh tét hoat dong quan tri
tri thirc thi chat lugng giang day va hoc tap s& ting 1én ma thoi gian 1am viéc s& duoc tdi
wu héa, tu duy va cach van dung s& logic va sang tao hon, nhitng kién thac con thiéu sot
s& duoc hoan thién. Tir d6, chat lugng quan tri dai hoc s& cao hon khi tat ca moi ngudi
déu ndm rd va tuan thu theo cac quy tic mot cach chu dong.

Thet hai, cac truong dai hoc can nghién ciu va xay dung co ché quan ly phd hop
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dé c6 thé gitp sinh vién va giang vién st dung va ap dung tot hon ning lyc quan tri tri
thirc cua minh vao céc tinh hudng hang ngay.

Thet ba, trong béi canh kinh té s6 c6 nhiéu thay ddi va ap dung nhiéu céng nghé
ky thuat méi, nhitng k§ ndng ma sinh vién can c6 do 1a chia sé, thu thap, sang tao, ap
dung, luu trix tri thic,... nham muc dich c6 thé theo kip, d6i méi sang tao va tiép can
duoc nhitng tinh hoa cua nén kinh té hién dai. Do d6, cac trudng dai hoc nén dé ra nhirng
chinh séch va ké hoach mang tinh dai han nham khoi goi va phét trién nhitng ky ning
trén cua sinh vién nhu cac hoat dong tuyén truyén, mé cac 16p hoc ki ning, mé ra céc
cudc hoi thao, budi chia sé,...

Thet tur, cc truong dai hoc can thiic ddy moé hinh thu vién giup ting kha ning tng
dung tot ngudn tai liéu co sin, thuc day qua trinh chuyén giao tri thic caa sinh vién. Can
bo nhén vién trong thu vién can duoc trang bi nhitng kién thac va ky nang vé quan tri tri
thirc nhu mé hinh, chu trinh va cac cong cu quan tri tri thire. Thu vién gop phan cung
cap, phd bién thong tin cho cac ca nhan, dong thoi, né ciing 1 noi trao doi va chia sé tri
thuc gitra nhitng nguoi hoc va giang vién. Thu vién dai hoc 1a méi truong 1y twong gilp
ngudi hoc tién hanh cac hoat dong chia sé, (ng dung, thu thap va sang tao tri thac. Mudn
nang cao chat lwong ndi dung co s dir liéu caa thu vién va cai thién ham luong tri thuc
trong nhimg co s dir liéu ndy, cac c& nhan co thé sir dung nhirng cong cu gilp sang tao
noi dung va quan ly nguon tri thirc dugc hinh thanh tir qua trinh dao tao, nghién ciu cia
truong va cac nguon tri thie thu dugc & ngoai trudng. Ngoai ra 1a noi co6 ngudn tai ligu
hoc tap véi ham luong tri thic cao, cac to chic gido duc dai hoc nén két hop voi céac
doanh nghiép dé thanh 1ap nén céc 16p hoc truc tuyén hd tro qué trinh giang day, bd sung
kién thuc, hd tro cho cac ca nhan khong c6 diéu kién hoc tap cu thé. Cac trudng dai hoc
ciing nén két hop céng tri thirc vao cong thong tin dién tir cia thu vién dé thiét 1ap nén
mot moi trudng twong tac, noi ngudi sir dung khong nhiing cd thé dua ra cac ¥ kién dong
gop va chia sé kién thac ma con c6 thé thu thap va tng dung nhiing tri thic hitu ich véi
ho. Théng qua viéc st dung cac cdng cu va dich vu cua thu vién, tri thic s& duoc phd
bién va chia sé tt hon. C6 thé thay, thu vién 1a noi bao quan, cung cap nhiing thong tin,
tai liéu hitu ich, gop phan hd trg nguoi hoc trong cac hoat dong lién quan téi gido duc.
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QUAN TRI PAI HOC:
UNG DUNG MO HINH CHUOI GIA TRI
TRONG GIAO DUC PAI HQOC

Lé Minh Huyén”

Toém tit:

Suw thay doi cua cd lwong cung Va cau da va dang tao dong lwc doi méi cho thj
trirong gi&o duc dai hoc. Sw chuyén minh ciia cdc co sé gido duc dai hoc tir cong ldp phi
loi nhudn thanh cac “doanh nghiép gi&o duc” hoat déng Vi lgi nhudn nhau dang dién ra
ngay cang phé bién. Do d@s, cdc cdc truong dai hoc dang chiu ap luc rat 1én trong viéc
tao ra gia tri va siz dung hiéu qua nguén vén khan hiém vao cac hoat déng nang cao gia
tri cho khach hang cia va cdc bén lién quan khdc. M6 hinh ‘Chudi Qia tri’ chung cua
Porter y8u cau cac hoat déng cia mét té chirc phdi dwoc tach biét thanh cac thanh phan
riéng biét ré rang dé thuc hién phan tich. Nhitng xu hwéng gan day trong gido duc dai
hoc khién cho su tach biét nhu vay c6 thé Xdy ra. Do d6, mé hinh chudi gia tri c6 thé ap
dung dé phan tich cac hoat déng va hiéu qud hoat dong ciia cdc trwong dai hoc. Bai viét
nay ciing dé xuat mét sé nhitng déi méi trong chudi gia tri cua gido duc dai hoc, dong
thoi xem xét tdi cde dong luc tao gia tri méi va cac mai lién két ngi bé quan trong.

Tir khéa: Chudi gia tri, quan tri trudng dai hoc, gido duc dai hoc, loi nhuan, dong
luc tao gia tri.

1. Pit van dé

Gido duyc dai hoc véi tu cach 1a mot nganh dich vu di trai qua nhiing thay doi dang
ké trén toan thé gidi. Vai tro truyén thdng cua té chac gido duc phi loi nhuan do nha
nudc tai tro dang dan duoc thay thé bang hinh thac té chic vi loi nhuan ty tai tro. Céc
dac diém dich vy truyén thong cua gido duc dai hoc ciing nhu cac mé hinh kinh doanh
trong nganh cling dang chung kién nhiéu sy thay d6i (Onsman, 2004; Poon, 2006). Poan
trich sau day tir mot bdo cao cho Hoi nghi Thé giéi vé Giéo duc Pai hoc nim 2019 cua
UNESCO churng minh cho nhitng xu huéng nay:

“Su gia taing manh mé& trén toan thé gigi cua gido duc dai hoc tu nhan va cic md
hinh kinh doanh trong linh vuc nay c6 y nghia quan trong d6i vai sinh vién va toan xa
hoi. Su gia ting manh mé& vé nhu cau gio duc dai hoc nhin chung da din dén sy qué tai
va thiéu kinh phi van hanh tai cac truong dai hoc va cac co sé gido duc sau trung hoc
(giang duong qua dong, thu vién cii k¥, it hd tro tir giang vién, co so vat chat xudng cap,

*

Truong Dai hoc Kinh té quéc dan
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chay mau chat xdm khi giang vién tai nang nht chuyén ra nudc ngoai ). Bé dbi pho véi
nhitng ap luc tai chinh nay, cac trudng dai hoc tai nhiéu qudc gia di tim kiém cac giai
phap dé thoa man ca hai yéu t chi phi va nhu cau. (UNESCO, 2019).”

Trén thuc té, cac hoat dong hoc thuat trong nhiéu truong dai hoc dang dbi mit véi
thach thac kép 1a quy mo l6p hoc I6n va tép khach hang (ngudi hoc) kho tinh hon. Cac
hoat dong gianh day, hoc tap, nghién ctiu, hd trg, tuyén sinh,... ciing ddng thoi can dugc
tai co ciu dé cac trudng dai hoc co thé dap tng hai khach hang quan trong khac 1a cac co
quan tai tro (dam bao céc hoat dong nghién ctu dién ra sudn sé) va cac co quan xép
hang (duy tri tam nhin va uy tin trong nudc/quéc té). Do do, cac cac trudng dai hoc dang
chiu &p lyuc rat Ion trong viéc tao ra gia tri va sir dung hiéu qua nguén vén khan hiém vao
cac hoat dong nadng cao gid tri cho khach hang cua va cac bén lién quan khéc
(Goldsworthy, 2008). Su chuyén minh tir cac co so dao tao ¢ong lap phi loi nhuan thanh
cac “doanh nghiép gido duc” dang dién ra & tai Viét Nam ciing nhu nhiéu québc gia khac
trén thé gioi.

2. Tong quan vé md hinh chudi gia tri va chudi gia tri trong gido duc dai hoc

Nhitng dong luc thay doi cua khu vuc gido duc dai hoc doi hoi nha truong phai tao
ra cac loi thé canh tranh khi c6 thé. Dé tao ra loi thé canh tranh, khéi niém ‘chudi gia tri’
ban dau duoc dé xuat boi Michael Porter (1985). Ong quan niém né nhu mot khudn mau
dé nam xac dinh hoat dong trong mét té chirc san xuat va ban chét cé lién quan Ian nhau
ctia cac hoat dong nay, c6 5 hoat dong chinh va 4 hoat dong hd tro trong chudi gia tri do
Porter dé xuat. Cac hoat dong chinh trong md hinh chudi gia tri 12: hau can dau vao/ van
hanh, hau can dau ra, marketing va ban hang, va dich vu. Cac hoat dong hd trg gom co:
co s& ha tang, quan tri nguon nhan lyc, céng nghé va cung Gng.

Hinh 1: M6 hinh Chuébi gia tri

Ciu tric ha ting cia DN \

(Gian don; quan 1y bai ban; tai chinh, ké toan, lut phap toi gian)
Quan tri nguon nhan lwe
(Tuyén md lién tuc, huan luyén thuc tién, phat trién & ddo thai, tra luong trung binh)

>

Hoat dong bo tro

Z -

Phit trién cong nghé
(Pau tu manh vao Phat trién va thir nghiém san pham, nghién ctru thi treong)

v7
%
g
Thu mua
(Lam trung gian huéng hoa hong may in héa don, may quét/in ma vach, may tinh)

Van hanh Marketing Dich vu
Hau cin (san xuat, Hau can & ban hang | (w vAn hd tro
diu vao phan mém cta diu ra (marketing truc| Khdch hang sur P
(tdigianvila | cty, chimséc | (tdigianvila |tiép & quanhé,| dungvabao -
trung gian) va bao fiu(”n}g trung gian) ban hang truc hanh) (:\
phan mém tot) ﬁép)

Hoat dong chinh

Nguon: Michael Porter (1985)
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Hdu can dau vao (Inbound logistics): cac hoat dong quan hé vai nha cung cap
nham tiép nhan, du trir, phan bd cac yéu té dau vao can thiét cho viéc tao ra gia tri to
chaec.

Ché tgo/ Vdn hanh (Operations): tat ca cac yéu té can thiét dé chuyén doi cac yéu
t6 dau vao thanh san pham/ dich vu dau ra.

Hdu can dau ra (Outbound logistics): cac hoat dong gan vai tap hop, luu kho va
phan phdi san pham dau ra.

Tiép th; va ban hang (Marketing and sales): cac hoat dong thong tin t&i ngudi
mua vé san pham va dich vy, thuyét phuc va tao loi nhuan dé khach hang ra quyét dinh
mua.

Dich vu (Services): cac hoat dong nham dam bao khach hang c6 thé sir dung san
pham va dich vu dung nhu cam két sau khi mua.

Mua sam/ cung izng (Procurement): viéc trang bi cho doanh nghiép cac yéu té
dau vao hoac cac ngudn luc.

Quan tri nguon nhan lyc (Human resources management): cac hoat dong lién
quan dén tuyén dung, thué muén, dao tao, phat trién, tra céng va (néu can) sa thai nhan
su.

Cong nghé/ ky thugt (Technology development): hoat dong lién quan dén trang
thiét bi, phan cting, phan mém, quy trinh, kién thac k¥ thuat,... phuc vu qué trinh doanh
nghiép ché tao, chuyén d6i yéu té dau vao thanh cac san pham dau ra.

Co s¢ ha tang (Infrastructure): phuc vu cac nhu cau caa doanh nghiép va két néi
cac bo phan véi nhau, bao géom céac phong ban chirc ning nhu ké toan, phap ché, tai
chinh, ké hoach, quan hé d6i ngoai, quan tri chat luong, quan ly chung.

M® hinh chudi gié tri 1a mot cong cu hiru ich dé xac dinh nang luc cét I16i ciia mot
cdng ty va cac hoat dong ma cong ty c6 thé thuc hién dé tao ra loi thé canh tranh vé chi
phi va su khéc biét. M6 hinh chudi gia tri dinh ra rang céc hoat dong cia cong ty can
duoc tach biét thanh cac thanh phan dé thuc hién phan tich.

Tuy nhién, mét s6 nghién ciu trude day vé chu dé nay (Gabriel, 2005) lai khong
tan thanh viéc ap dung chudi gié tri caa Porter trong bi canh gido duc dai hoc va dé xuét
mot chudi thay thé danh riéng cho gido duc dai hoc. Cac ly 18 dé bac bo co thé ké dén
nhu: mot s6 thanh phan caa chudi gié tri, cu thé 13 hau can dau ra va dau vao, khong thé
duoc &p dung truc tiép; va bon dic diém co ban caa nganh dich vu 1am cho viéc &p dung
la khong thé. Tuy nhién, cac xu hudng gan diy trong gido duc dai hoc cho phép qua
trinh hoc tap c6 thé tach roi thanh cac hoat dong riéng nham cé thé ciu hinh hinh chudi
gia tri theo md hinh cua Porter; va dé tim hiéu cac mdéi lién két quan trong gitta cac hoat
dong nay.
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Trén thuc té, gido duc dai hoc dd vuot khoi su trao doi truyén thong gita nguol
day va nguoi dugc day. Do d6, sé 1a khdng chinh xac néu chi xem xét phan giang day
truyén théng (Polese & Monetta, 2006) khi xay dung mé hinh/dé xuat bat ky khung ly
thuyét ndo vé gia tri chudi trong gido duc dai hoc.

Bai viét nay trinh bay vé cac xu hudng dang 1én trong gido duc dai hoc, cling nhu
viéc tach nhém céc hoat dong gi4o duc dai hoc. Bong thoi, trong bai viét ciing nhic téi
chudi gia tri truyén thong va chudi gia tri dugc phat trién mo rong cho gido duc dai hoc,
cling nhu cac mdi lién két noi bo quan trong gitta ca hai chudi dé nim bit sy thay doi vé
md hinh hoat dong trong giao duc dai hoc.

3. Boi canh gi4o duc dai hoc hién nay va cac dong lue thiic day tao gia tri

Mot to chiic gido duc hoat dong véi tu cach nhu mot thuc thé thuong mai ty do
dang ngay cang trd nén pho bién va chuyén nghiép hon nhd sang kién tu nhin hoa trong
giao duc noi chung va gido duc dai hoc néi riéng (McNay, 1995; Lenington, 1996). Bac
tinh “vi lgi nhuan” cua céc to chirc thwong mai can dugc can nhic ki cang & mé hinh
gido duc dai hoc ndy, cu thé qua céc bién phap kiém soat chi phi dé t6i da hoa gid tri
mang lai cho khéach hang (theo nhan thirc cua khach hang) va loi nhuan cua té chic. Tuy
nhién, nhitng xu hudng sau day cua giéo duc dai hoc can duoc xem xét trude khi di vao
thao luan vé chudi gia tri gido duc dai hoc sdu hon.

- Thay d6i md hinh kinh doanh. Sy gia ting ciia cac co s gido duc dai hoc “ty tai
trg” va tham chi “vi lgi nhuan” cho thay rang cugc chién gianh sé luong sinh vién,
ngudn nhan lyc c6 ky ning va cac khoan tai trg dang dién ra ngay cang quyét liét. Ba mo
hinh kinh doanh phd bién va méi noi hién nay la truong dai hoc va ky tdc xa vat ly
truyén théng (Brick-and-motar campus), két hop gitta dai hoc truyén théng va khong
gian mang (physical and virtual campus) va gido duc hoan toan qua mang (virtual
campus) (Levine, 2001). Céc yéu té thuc day hiéu qua hoat dong trong ca ba mé hinh
trén déu giéng nhau, véi muc dich gitr cho dong tién ludn dugc luan chuyén va kiém soat
chi phi. Do d6, chudi gié tri ngay cang tré nén quan trong trong giéo duc dai hoc bai s6m
muon, cac hoat dong trong cac co so dai hoc ciing can dugc phan tich thanh cac thanh
phan roi rac. Biéu nay 1a can thiét dé xac dinh pham vi hiéu qua chi phi va tiém nang tao
ra gi tri nhiéu hon (Poon, 2006).

- Sinh vién la khéach hang. Trong gi4o duc dai hoc ngay nay, vai tro truyén thong
ctia ngudi tim kiém kién thirc va trg gidp hoc thuat dang dan dugc thay thé bang vai tro
ctia khach hang cé kha niang thanh toan. Pac biét 1a khach hang cua hé théng cac truong
dai hoc tu nhan, ho mudn c6 nhiing trai nghiém gido duc toan dién hon thay vi day-hoc
truyén théng (Levine, 2001).

- Nhan thirc xac dinh thir hang. Trong thi truong gido duc toan cau, noi khach hang
va nha cung cap dich vu cd thé bi tach biét vé mat dia ly, cac bang xép hang danh tiéng
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cung cap mot hé quy chiéu toan cau vé gia tri noi tai cua cac té chic. Cac co quan xép
hang tiép tuc theo dai va thiét 1ap céc tiéu chuan cho gia tri do cac td chirc ndy cung cap.

- M@ rong thi truong ra nude ngodi / truc tuyén. Viéc phét trién thi truong tich cuc
& nudc ngodi bang cach sir dung céc chi nhanh tai nudce so tai hay chién dich tiép thi va
phét trién thuong hiéu da lam ting tdm quan trong cua dich vu gi4o duc dai hoc. Ngoai
ra, viéc thanh lap cac chuong trinh hoc tir xa truc tuyén ciing thiic day qua trinh ma rong
thi truong cua cac co so giao duc dai hoc.

- C6ng nghé. Cong nghé da trg thanh mot céng cu hitu ich hd trg trong cac to chirc
hoc thuat. Trén thyc té, tinh tiét kiém chi phi va cac phuong thirc gido duc truc tuyén
dang noi 1én phan nao dam bao rang cac co s¢ gido duc dai hoc hoan toan cé thé tao ra
nhiéu chwong trinh hoc da dang & cip hoc cao nhu dai hoc.

Trong béi canh cuaa nhitng phat trién nay, cac hoat dong thuc day gié tri trong giéo
duc dai hoc can dugc dinh nghia lai. Dya trén cac xu hudng trén, cac yéu té thac day gia
tri trong gido duc dai hoc hién nay cé thé duoc tém tit nhu sau:

- Tuyén sinh. Viéc mé rong ning luc cua cac co s& gido duc dai hoc nhian manh
vao viéc st dung hét cong suat cac nguon luc, do dé sé lugng sinh vién ding ky tro
thanh mét yéu té quan trong.

- Tai trg nghién ctu va xut ban. Pay da tro thanh thude do ndi bat nhat vé von tri
thirc cia mot co sé gido duc dai hoc, ddng thoi cling 13 yéu cau ton tai ddi véi cac co sé
nay trong tuong lai.

- Pao tao giang vién. Giang vién dugc dio tao vé cach quan Iy va tao ra nhiing trai
nghi¢m hiru ich sinh vién.

- Nghién ctu cac dich vy dao tao va phat trién. Bong luc cua hoat dong nay la
hinh thanh cac sang kién nghién ctu cia hoc vién bang cach dao tao vé cac khia canh
nhu giam sat hd tro cac sinh vién c6 trinh d6 cao, dé xuat quy tai trg va thuong mai hoa
két qua nghién cuau.

- Cong nghé. Cong nghé cho phép sinh vién diéu huéng ban than théng qua cac
khoa hoc, tao ra trai nghiém hoc tap linh hoat, chuan bi trudc phan 16n cac bai danh gia
qua trinh hoc tap cling nhu tao ra cac diém tiép xtc véi sinh vién ngoai 16p hoc.

- Panh gia cua sinh vién vé viéc giang day. Nhitng xép hang nay trén thuc té Ia
xép hang mirc do hai 1ong cia khach hang. Ching 1a mét tuyén bé tong hop vé toan bo
trai nghiém cua khach hang vai khoa hoc va giao vién.

- Kha nang hién thi. Viéc md rong thi truong va luong khach hang da dang da
thuc day céc to chic gido duc dai hoc hudng toi viéc xay dung va khac biét hoa
thuong hiéu mot cach chu dong. Cuu sinh vién dugc coi nhu nhitng dai st thuong
hi¢u cta nha truong.
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4. Nhoém cac hoat dong cau tao nén chudi gia tri gido duc dai hoc va doi méi
chuéi gia tri trong gido duc dai hoc

4.1. Nhém céc hoat dgng cdu tgo nén chudi gia tri gi4o duc dai hoc

Céc dic tinh caa nganh dich vu 13: vo hinh, khdng thé tach roi, khong dong déu va
khong du trir duge dang dan duoc kiém soét bang cong nghé. Cu thé, gi4o duc dai hoc
dang dan chuyén tir loai hinh dich vu c6 tinh tiép xuc cao, cong nghé thip sang loai hinh
dich vu dwa trén thiét bi, tiép xtic twong d6i thap. Hay ndi cach khac, véi su thay ddi nay,
trai nghiém thyc té (giira khach hang (hoc sinh) va nhan vién tuyén dau (gido vién)) co
thé khong con 1a tdm diém cua viéc tao ra gia tri trong gio duc dai hoc. Phan tiép theo
di vao kha ning chia nhé dich vu gido duc dai hoc thanh cac hoat dong chinh va hd trg,
ddng thoi dé xuat &p dung va thay di mot chudi gié tri mai cho giéo duc dai hoc.

Hinh 2: Téng hep chudi gia tri trong gido duc dai hoc

A\
Gidng dgy. Tuyénsinh  Chubnbibai  Guing day k/thirc chuyénmén  Gion thiéu viée
Guang day kicn thvre khac
Hudng dan luin vin, dir én
Nghién e, Lya chon dé 181 Tim ti troy Trién khai nghién e Cong bd

Dich vu ¢fng ddag Tir vin, nghién ciru img dyng va chuyén giao, 340 tao ngén han...

Cor i h tang trurimg (1ai chinh, nhan sy, thiét bi, h théng théng tm, phong bc...)

Hb try nghiép vy chuyén mon (myén sinh, ahép hoc, thil tuc hish chish ...

Dich vy h try gting vién vi sink vitn (thur vién, tin hoe neoai ngii, ky ning mém, b vén nght)
L.k . . " - . i . . ‘

Do song sinh vitn, gidng vién (nha n, ky thc x4, cdu lac bo, . ng doan, héi sinh vién)

Quan i chung khac

e ——— .

Hoat déng hd tr¢  Hoeat ddng chinh

Nguén: Groves & cgng sw (1997)
Nhom céac hoat dgng chinh

Hdu can dau vao (Inbound logistics): Hau can dau vao trong truong hop caa nganh
gi4o duc dai hoc dé cap dén viéc tuyén sinh sinh vién (Radner & Miller, 1970) va viéc
tuyén dung nhan vién giang day/ nghién cau. Ly thuyét quan ly ton kho trogn gido duc
dai hoc chinh la quan ly ty 1€ sinh vién - giang vién phu hgp. Ty 1€ sinh vién - giang vién
trong gi&o duc dai hoc ¢ thé thay doi tly timg trudng hop (s6 lwong vién sinh vién dang
theo hoc c6 thé han ché nhu cau vé giang vién va so luong sinh vién duoc nhan vao). Ty
& 4y ciing c6 thé duoc diéu chinh bang bién phap kiém ké nhan sy linh hoat, thué giang
vién theo hop dong, ban thoi gian dé diéu chinh ning lyc theo nhu cau. Hay tham chi la
khong can tuyén dung giang vién chinh thirc néu ap dung hinh thirc gido duc 4o duoc tly
chinh cho tirng sinh vién (Duderstadt, 1999).
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Hoat déng ché tao/ san xudt (Operations) trong gido duc c6 khéc biét dang ké so
véi hoat dong san xuat truyén théng. Qué trinh chuyén doi tir nguyén liéu thanh hang
héa c6 thé tim thiy su twong dong véi qué trinh chuyén d6i mét sinh vién/gi4o vién/nha
nghién ctru dwong nhiém thanh mot ngudn nhan lec ¢ tay nghé cao. Cac co s6 giéo duc
dai hoc ngay nay dang str dung cdng nghé dot pha (phan mém sin sang cho mé phong,
su phét trién cua noi dung ao) dé hién thi tinh hiru hinh, kha ning phéan tach, kiém ké va
tiéu chuan héa cho qua trinh hoc tap (Noble, 1998; Poon, 2006; Levine, 2001). Giang
vién dugc coi nhu mét trong nhiéu nha cung cap nodi dung cho khach hang gido duc; do
d6, k¥ ning va chuyén mén cta giang vién vién (tat ca déu vé hinh) dang duoc do luong
hiéu qua hon nham lam ting gia tri nhan duoc cua khach hang. Ngoai ra, viéc danh gia
dau ra cua giang vién (ca giang day va nghién ciu) dang dién ra theo phuong phap c6 hé
thng va co tinh dinh luong rd rang hon hon: khdi lugng cong viéc cu thé, cac bién phap
giang day duoc xac dinh, gidam sét lién tuc va co ché kiém tra dinh ky.

Hdu can dau ra (Outbound logistics) trong bdi canh gido duc dai hoc c6 thé duoc
hiéu 1a: kha ning sinh vién nhan dugc cong viéc véi thu nhap tét nhét trong thoi gian
ngin nhat sau khi tot nghiép; kha ning giang vién khién qua trinh hoc tap caa sinh vién
duoc dién ra theo céch hiéu qua nhit véi thoi gian va chi phi thip nhat; va kha niang céac
nha nghién ctru c6 cong trinh duoc xuat ban trén cac tap chi hoc thuat tét nhat, mang lai
két qua nghién ctru/ thuong mai hoa dé phét trién danh muc tai san tri tué trong thoi gian
ngan véi mac chi phi thap nhat ¢ thé. Nhin chung, ca ba thanh phan néu trén déu phan
anh day du va dinh luong dugc gié tri gia ting.

Tiép thi va ban hang (Marketing and sales) trong gido duc dai hoc, ciing nhu trong
bat ky nganh dich vu nao, dé cap dén tit ca cac hoat dong lién quan dén viéc khién nguoi
mua mua san pham. Pinh nghia vé nguoi mua ¢ day c6 thé bao gém ban than sinh vién,
co quan tai trg va nguoi su dung lao dong. Hoat dong nay khéng c6 mot vai tro xac dinh
trong cac co s gido dyc. Cac thuong hiéu gio duc truyén théng hiém khi duogc tao ra
bang cach s dung quang céo trén phuong tién dai ching, quang ba mot trudng dai hoc
nhu thé d6 1a mot chai nude ngot. Poi ngii giang vién va cyu sinh vién 1a nhiing nhan t6
cot 16i 1am nén thuong hiéu cia truong; trong mot sb truong hop, cac tén riéng co gia tri
I6n hon gia tri thwong hiéu tong thé cua chinh to chic d6. Vai tro cua tiép thi va ban
hang trong viéc tao ra cac thuong hi¢u gido duc va trong viéc phuc vu khach hang gido
duc dang ngay cang cé y nghia. Cac co s& gido duc dai hoc da bat dau quang ba thuong
hiéu ctia minh trén bao in va phuong tién dién tu. Ngay tuyén sinh dang duoc su dung dé
tiép thi cac khoa hoc va cac chuong trinh hoc khac nhau. Tiém ning vé loi nhuan ting
nho chi tiéu tiép thi ¢ thé sém khién hoat dong nay nhan dugc sy cha ¥ hon tir cac co sé
giao duc dai hoc.

Nhom céac hoat dong hd tro

Bén hoat dong hd trg trong chudi gia tri cua Porter ciing ¢ thé duoc didu chinh
trong béi canh caa linh vuc dich vy. Cu thé, nguon nhan lyc c6 thé gitip xac dinh, tuyén
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dung, dao tao va phat trién giang vién/ nhan vién. Céng nghé nhu mot dich vu hd tro
trong gi&o duc co thé gilp phat trién phuong phap su pham méi, chuong trinh giang day,
ké hoach danh gi4, hoc tap két hop,... Mua sim la mot dich vu hd tro khong dang ké
trong nganh gido duc, nhung trong bdi canh gido duc dai hoc, hoat dong nay c6 thé tao
diéu kién thuan loi cho viéc ghi danh sinh vién va thu hat can bo hoc tap/ nghién cau c6
trinh do.

Cac hoat dong hd tro hién nay cd thé duoc phan loai ¢ hai cip d6: chinh (quan
trong dé tao ra gié tri) va thi cip (cho phép nhung khéng quan trong). Trong chudi gia
tri 4p dung véi gido duc dai hoc, cdc nha nghién ciru dé xuat mot sé hoat dong hd trg
chinh sau: cdng nghé (gitp phan phdi tai liéu hoc thuat hiéu qua, sang tao va linh hoat),
giang day va hoc tap (giang vién lam cho viéc hoc tap cua sinh vién tro nén kha thi, tuac
1a 1am tiang sy hai 10ng cua khéach hang) va quan ly hoc tap (thiét 1ap giam st hiéu sut
trén cac tiéu chi da thiét 1ap) (Poon, 2006; Goldsworthy, 2008).

Hinh 3: Mb hinh chudi gia tri gido duc dai hoc qua d6i méi
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Nguon: James (2013)

C6 thé thay trong md hinh su cu thé hoa va chi tiét cac yéu té dau ra theo cac loai
hinh dich vu chinh va phan doan thi truong. Dac biét, ching ta con quan sat thay mot sé
xu thé phat trién méi trong giéo duc dai hoc nhu mé rong thi truong (thdng qua thu hat
tuyén sinh vién quéc té, hop tac nhuong quyén, phat trién dio tao tir xa), da dang hoa céc
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hinh thirc khai thac va thuong mai hda vén tri thic caa nha truong (cac hinh thic két néi
san pham dau ra tir nghién cau toi don vi st dung). Pong thoi, mé hinh ciing cho thy
cach tiép can mang tinh chuy&n mén héa khi phan biét cac hoat dong hd trg thanh hai
nhom, trong d6 hoat dong khong gan voi nang luc cot 18i cua truong dai hoc dugc thué
khoan ngoai.

4.2. Khuyén nghj doi méi chudi gia tri trong gi&o duc dai hoc

Céc co s gi4o duc dai hoc méi ndi, ca "vi loi nhuan" ciing nhu "phi lgi nhuan”,
dang duc két lai cac md hinh kinh doanh cua ho va danh gia lai cac linh vuc chinh. M6
hinh gi4o duc dai hoc truyén thong dang dugc xem xét ki ludng vé kha ning tao ra gia
tri twong xng VGi cac tiéu chuan hiéu qua hién nay.

M6 hinh cia Groves va cong sy (1997) thé hién chudi gia tri truyén théng trong
gido duc dai hoc. Nam hoat dong chinh va bon hoat dong hd tro truyén théng duoc st
dung dé giai thich chudi gia tri gido duc truyén théng. Viéc ap dung chudi gia tri cua
Porter trong c4c to chuc truyén théng kha khé khin vi viée xac dinh gi tri gia ting cu
thé phu thudc vao cac nhém hoat dong roi rac. M6 hinh gi4o duc truyén théng co rat it
pham vi cho sy khac biét giita cac hoat dong khac nhau vi phan Ion viéc tao ra gia tri
dién ra thong qua hoat dong day - hoc tai Iop. G md hinh nay, sinh vién va giang vién
duoc coi 1a nhitng dai st thwong hiéu tét nhat cho cac trudong dai hoc.

Gia tri noi tai do mot truong dai hoc tao ra rd rang khéng thé chia nho thanh cac
thanh phan dé phan anh pham vi gia tang. Viéc ung dung nhu vay, mic du duge do thi
hoa, nhung van khong du tiéu chuan cho dé phan tich chudi gia tri chat ché. Vé ban chit,
chudi gia tri truyén thong trong gi&o duc dai hoc s& khé c6 thé thuc hién vai cac md hinh
gi4o duc tir xa hoic giéo duc két hop (ca truyén théng va tir xa). Hinh 2 ciing phan &nh
cac mdi lién két trong chudi gié tri truyén thong theo dudng mili tén, tc 1a két qua cua
mot bén co thé bi anh huong dang ké bai két qua cua bén kia.

M6 hinh cua James (2013) dai dién cho chudi gi4 tri dwgc cau hinh lai trong gido
duc dai hoc theo quan diém thay ddi dugc thao luan & trén. Su khac biét giira hai md
hinh trén cho thiy tam quan trong ngay cang ting ciia cac dich vu hd trg, xu huéng day
va hoc méi (hinh thuc tir xa, giam muc do tiép xdc), cong nghé nhu mot yéu té thuc day
va mot tac nhan tao ra lgi thé chi phi va nang cao hiéu qua. Cac hoat dong dugc xac dinh
khong gan véi nang luc cot 16i cua truong dai hoc c6 kha ning dugc thué ngoai. Gia tri
gia taing & mdi giai doan c6 mot phép do cu thé va su lién két gitra cac hoat dong co thé
duoc thiét 1ap & mot mace do rd rang.

Céc co so gido duc dai hoc 6 thé xac dinh cc yéu té thic day gia tri tiy thudc vao

md hinh Kinh doanh (tac 1a vi lgi nhuan, tu tai tro hoac tai trg bén ngoai). Bién loi nhuan
cho mdi t6 chiic s& phu thudc vao mé hinh 4p dung chudi ciing nhu cac dong luc tao ra
gia tri da duoc xac dinh. Cac méi lién két noi bo quan trong va su thay d6i mé hinh 1a
can thiét vi rat nhiéu méi lién két duoc ghi nhan gitra cac hoat dong hd trg va cac hoat
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dong chinh. Tiép thi va ban hang va hau can dau vao, mua sam va hau can dau vao, cong
nghé va van hanh 1a mot s6 méi lién két phat trién trong chudi gia tri duoc ddi maoi.

5. Két luan

Bai viét nay da phan tich chudi gia tri ctia Porter va mé rong tng dung chudi gia tri
trong linh vuc gi4o duc dai hoc. Nhiing phan déi déi véi viéc 4p dung md hinh nay vao
gido duc dai hoc da dwoc bac bo dua trén nhitng Iy do sau: nhiing thay do6i hién nay cua
gido duc dai hoc, cung va cau thi treong gido duc dai hoc, cac mo hinh kinh doanh ning
dong va su can thiét tao gia tri cho cac bén lién quan, khach hang. Pay 1a tat ca nhiing ly
do chinh dang dé ching minh viéc 4p dung mé hinh chudi gi4 tri trong gido duc dai hoc
sau khi can nhic vé tinh vo hinh, khong thé tach roi, khong dong nhat va khdng thé luu
trit. Dng thoi, bai viét ciing dé cap dén yéu cau mo rong va ddi mai chudi gid trj trong
gido duc dai hoc nham diéu chinh phi hop véi bdi canh riéng cua ting co so.

Tat ca ba hinh thuc gido duc dai hoc (truyén thong, két hop, va tir xa) ciing ton tai
ngay nay, mdi hinh thic lai ¢6 mé hinh kinh doanh ddc dao cuaa riéng minh. Cau hinh
cua chudi gia tri, cac dong luc gia tri va muc do lién két gitra cac hoat dong c6 thé khac
nhau giira ba hinh thac gido duc trén. Tuy nhién, viéc phan tich chudi gia tri theo cac noi
dung cua bai viét ndy s& mang tinh ung dung cao ddi vai tt ca céc té chic gido duc dai
hoc, do yéu cau cu thé di véi gido duc dai hoc khong chi 1a tao ra gia tri ma con tbi da
hoa loi ich cho tat ca cac bén lién quan va khéach hang.

Bai viét nham muc dich dong hoda nhiing phat trién trong gido duc dai hoc va tao ra
bdi canh phi hop cho viéc &p dung phan tich chudi gia tri caa Porter trong linh vuc nay.
Téc gia hy vong rang nhiing phan tich nay c6 thé dem dén nhitng goi y hitu ich cho 1anh
dao céc truong dai hoc trong viéc trién khai cac mé hinh kinh doanh mai, phu hop véi
nhu cau thi truong, gop phan thic day su phat trién bén viing linh vuc gido duc dai hoc.
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PHAT TRIEN NANG LUC CA NHAN TRONG MO HINH “CONG DAN HQC TAP”
NHAN TO QUAN TRONG PE NANG CAO HIEU QUA GIAO DUC Al HOC

GVC.TS. Nguyén Thi Thu Huwong”

Toém tit:

M6 hinh cdng dan hoc tdp hién nay trén thé gisi déu nhan manh tam quan trong,
vai tro va si tham gia cia truong dai hoc dé trién khai mé hinh nay hiéu qud. Cac tiéu
chi céng dan hoc tdp gom tiéu chi vé ndng luc va pham chat, trong dé tiéu chi vé ndng
luc gom: néing luc c& nhan (kj ndng mém); nang luc sir dung cac cdng cu phuc vu qua
trinh lao déng cua ban than; ning lwe chuyén mén vieot tréi doi véi dong nghiép trong
don vi, phll hop véi yéu cau nhiém vy duwoc giao; ning lec thuc hién va gidi quyét cac
quan hé x& hgi. Trong bai viét ndy, tac gid tdp trung vao viéc phat trién nédng luc cé
nhan (ky ndng mém), la tiéu chi ma cdc trwong dai hoc can chi trong nang cao hiéu qua
cua gido duc dai hoc, dac biét trong viéc ap dung cong nghé 4.0.

Gi&o duc cong nghé 4.0 dwoc hiéu 1a mét hé sinh thai ma ¢ dé “moi nguoi co
thé cung day hoc ¢ moi noi, moi llc véi céc thiét bi két noi dé tao ra viéc hoc tdp duoc
ca thé héa” (theo Johnson Ong Chee Bin, chuyén gia cua té chizc kiém dinh chat heong
gido duc cua mang lwdi cdc trieong dai hoc ¢ khu viee Dong Nam A AUN-QA). Dé nang
cao hiéu qua cia giao duc dai hoc, phat trién cdc nang lec va pham chat trong mé hinh
“cong dan hoc tdp” la m¢t trong nhing giai phdp quan trong ma cdc truong dai hoc
can cha trong trong thoi gian téi.

Tir khéa: gido duc dai hoc, ning luc, k§ ning mém

1. Sw can thiét phat trién ning lye ca nhan trong trudng dai hoc

Hinh thire dai hoc ndi chung va dai hoc truc tuyén néi riéng 1a mot cach tiép can
méi, loi dung téi da nhitng loi thé ma internet mang lai dé tao nén sy thay do6i cho céc
truong dai hoc hién nay. Cong nghé 4.0 phat trién tao ra co hdi “moi ngudi c6 thé cliing
day hoc & moi noi, moi lic vai cac thiét bi két néi...”. Tuy nhién, néu nguoi day va
ngudi hoc khdng cd cac ki nang can thiét dé tiép can cac cong nghé hién dai nay thi viéc
ap dung gido duc céng nghé¢ 4.0 sé kho dat duoc hiéu qua cua no.

Thuc té cho thiy, néu cac truong dai hoc khdng kip thoi cé chinh sach dao tao
ngudn nhan luc chat lwong cao thi ching ta s& bi dao thai khoi gudng may cua ky nguyén
s6, van vat két ndi voi nhau va con nguoi két ndi voi van vat. Theo danh gia cua Ngan
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hang thé giéi, ndm 2019, chat lugng ngudn nhan luc Viét Nam va ning lyc canh tranh
cua Viét Nam xép thir 73/133 qudc gia duoc xép hang [1]. Trong céc tiéu chi cong dan
hoc tap, tiéu chi cia nhém ning luc c& nhan (k¥ ning mém) gdm cac ning luc cu thé
sau: nang lyc ty hoc thdng qua cac hinh thac hoc tap; ning luc xir ly cac van dé dit ra
trong cudc sdng hang ngay va ning luc nhan dién phan doan xu hudng cac van dé lién
quan; nang luc sang tao; nang luc tu duy phan bién; nang luc quan ly thoi gian cua ban
than mot cach hiéu qua va biét ty danh gia ban than dé kip thoi b sung nang luc con
thiéu hut; ning luc thich nghi v&i méi truang méi.

2. Thuc tién vé nhdm ning luc ca nhan ciaa sinh vién khoi kinh té

Nghién ctru vé& nhém ning luc ca nhan cua sinh vién khéi kinh té duoc tham khao
dua trén két qua khao sét tai khoa Kinh té, truomg Pai hoc Mé Ha Noi. Nhan thac duoc
tam quan trong cua ning luc c& nhan (phét trién cac ki nang mém), khoa Kinh té da cap
nhat va dua ndi dung K¥ ning nghé nghiép vao chuong trinh dao tao ciia minh. Bén nay,
chuong trinh K¥ ning nghé nghiép di t6 chizc dugc khoa hoc thi 3 (danh cho sinh vién
nim thir 2 tro di). Khao sat nay dwoc thuc hién déi voi sinh vién nim th 2, véi tong s6
452 sinh vién (nganh Ké toan: 220 sinh vién va nganh Quan tri kinh doanh: 232 sinh
vién). Cac nhom k¥ ning dugc dao tao ciing bam sat cac ky niang mém, thudc tiéu chi

danh giéd trong m6 hinh cong dan hoc tap.
2.1. Nang luc tw hgc thdng qua cac hinh thzc hec tap

Ning luc tu hoc dugc hiéu 1a mot thudc tinh ki ning rat phirc hop, bao gém cac
ky ning va ky xao, can gan véi dong co va thoi quen tuong tng, gitup ngudi hoc cd thé
dap tng duoc nhitng yéu cau ma cong viéc dit ra. Nang luc tu hoc con 1a sy bao ham ca
cach hoc, k¥ ning va noi dung hoc tap, 1a su tich hop tong thé cach hoc va ki ning tac
dong dén noi dung trong cac tinh hudng khac nhau [4]. Ban chat cua hoc tap & dai hoc la
mang tinh nghién ctru, dugc thuc hién cha yéu qua tu hoc. Bic biét, hoc tap theo hoc ché
tin chi dat ra yéu cau rat cao d6i voi nguoi hoc (trong hoc ché tin chi quy dinh 1 gio hoc
tin chi trén 1op, can 2 gio tu hoc). Piéu d6 doi hoi sinh vién phai 1am chia duoc thoi gian,
trong d6 thoi gian cho tu hoc 1a chu yéu. Tu hoc, ty nghién ctru dé tich Iiy kién thic, rén
luyén cac ky nang hoc tap, k¥ ning thi nghiém, k¥ nang thuc hanh nghé nghiép 1a nhiing
yéu cau quan trong va hét sic can thiét déi véi sinh vién. Sinh vién khoa Kinh té phat
trién nang luc tu hoc thdng qua viéc nghién ctu bai hoc, 1am bai tap 16n, bai tiéu luan,
bai kiém tra tai 16p va cac yéu cau nghién ctiu khéc do giang vién yéu cau.

Muc tiéu quan trong nhat cua viéc day hoc dai hoc la day cach hoc cho sinh vién,
trang bi phuong phép va k¥ ning co ban dé ting cuong kha ning tu hoc, hoc tap sudt
doi. Nho vao phuong phap tu hoc, tu nghién ctu, sinh vién sau khi ra truong sé co du
kha nang dé ty 1am giau vén tri thic cuia minh, phuc vy tét hon cho hoat dong thuc tién.
Nang Iuc ty hoc cua sinh vién trong khoa thé hién: (1) Xac dinh duoc nhiém vu hoc tap
dua trén két qua da dat duoc, biét dat muc tiéu hoc tap chi tiét; (2) Panh gia va diéu
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.chinh duoc ké hoach hoc tap, hinh thanh cach hoc riéng cua ban than, tim kiém va lra
chon dugc ngudn tai liéu phu hop voi muc dich, nhiém vu hoc tap khac nhau; (3) Tu
nhan ra va diéu chinh dugc nhitng han ché cua ban than trong qué trinh hoc tap, biét tu
diéu chinh lai cach hoc; (4) Biét thuong xuyén tu dudng theo muyc tiéu phan diu cua ca
nhan. (4) Biét rén luyén, khic phuc nhitng han ché caa ban than.

2.2. Nang luc xir ly cac vdn dé dit ra trong cugc song hang ngay va néing luc
nhdn dién phdn dodn xu hwéng cac vin dé lién quan

Trong cong viéc hay hoc tap hang ngay, c6 rat nhiéu van dé sinh vién phai déi mat
va giai quyét. Co nhiing sinh vién tim ra dugc ngay van dé va giai quyét sudn sé, nhanh
chong, nhung ciing c6 khong it trudng hop loay hoay tim cach giai quyét van dé. Su khéc
biét nay chinh Ia do ki ning giai quyét vin dé, ki ning nay s& gilp sinh vién ¢ thé dat
hiéu qua trong hoc tap. Nang luc giai quyét van dé 1a nang luc c6 thé giai quyét vin dé
sau khi d3 ndm bt dugc chinh xac tinh hinh su viéc duoc cho 14 van d¢, suy nghi phuong
&n giai quyét 1am thé nao dé giai quyét duoc van dé d6 va hanh dong.

Biang 1. Thong ké vé ning luc xir ly cac vin dé dit ra trong cudc séng hang ngay

TT K¥ ning cu thé Ty 1§ dat dwoc
1 Nhin nhan, d6i dién va vuot qua thit bai 60%
2 Giai quyét xung dot, mau thuan 55%
3 Giai quyét van dé 56%
4 Nhan biét cam xuc 64%
5 Quan ly cam xdc 60%
6 Lam chua cam xuc 60%

Bang trén cho thiy, kha niang “giai quyét van d&”, “giai quyét xung dot, mau
thuidn” caa sinh vién khé thap (dat khoang 55%). Do d6, viéc phat trién nang luc
nay trong thoi gian tai 1a rat can thiét trong qua trinh hoc tap va trong cudc song cua
sinh vién.

2.3. Ndng lyc sang tao

Ning luc sang tao 1a kha nang tao ra nhiing cai méi hoac giai quyét van dé mot
cach méi mé cua con nguoi [3]. Nhu vay, nang luc sang tao chinh la kha nang huy dong
von kién thie, ki nang va thai do, tu duy dé tao ra y tuong, giai phap, san pham méi co
gi& tri vdi con nguoi.

Thuc trang cho thay, tai mot sb treong, giao vién chua quan tdm ding muc Vigc
rén luyén ning luc sang tao cho sinh vién, doi khi con ap dat kién thirc. Hay bén canh
d6, mot s6 sinh vién con thu dong trong viéc hoc tap, nghién ciru, chua himg thu trong tu
duy, goi ma y kién.
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Bang 2. Thong ké vé niing lrc sang tao

TT K¥ niing cu thé Ty I¢é dat dwoc
1 Thau hiéu khai nghiép 47%
2 Xay dung y tuong va quan tri du an khoi nghiép 43%
3 Lam viéc nhom 58%
4 Ra quyét dinh 53%
5 Tu duy lanh dao 52%
6 Tu duy sang tao 50%

Déi voi sinh vién nganh kinh té, nang lyc sang tao duoc thé hién thong qua cac
cau hoi vé k¥ ning cu thé & bang 2. Bang trén cho thay, ning luc sang tao cua sinh vién

chua cao, trong d6 k¥ ning vé “Xay dung ¥ tuong...” chi dat 43%.

2.4. Ndang lwce tw duy phdn bién
Tu duy phan bién la quan sét, dién giai, phan tich, suy luan, danh gia, giai thich,

va tri nhan tong hop. Ning luc tu duy phan bién ¢ anh huong mang tinh quyét dinh 1&n
hiéu qua cua cac hoat dong gido duc, két qua hoc tap cua sinh vién, cia giang vién va
cac nha nghién ctru trong mdi trudng gido duc mang tinh toan cau.

Dbi véi sinh vién, dé hinh thanh ning lyc tu duy phan bién phuc vu qué trinh
hoc tap, sinh vién dugc trang bi cac kién thic nhu: (1) Xac dinh duoc nhitng van dé
quan trong, nhiing vin d& con tranh cai; (2) Biét phan tich, dién giai, danh gia chat
luong thong tin thu duoc tir dbi tuong; (3) Biét suy xét nhimg quan diém khac nhau,

biét danh gia cac gia thuyét, cac giai phap khac nhau va dua ra dwoc 1ap luan, quan

diém cua riéng minh. Nhu vay, két qua cudi cing cua tu duy phan bién 1a dua ra mot
161 nhan dinh cua riéng ca nhan vé van dé nao do, va dé chinh 13 co s¢ dé hinh thanh

nang luc tu duy doc lap.

Bang 3. Thong ké vé ning lwe tw duy phan bién

TT K§ niing cu thé Ty 1é dat dwoc
1 Thuyét trinh 46%
2 Kha nang phan bién 50%
3 Tu duy tich cuc 60%
4 bam phan va thuong lugng 53%
5 Giao tiép, tng xir 54%
6 NO6i 1o dé nghi va tir chdi 161 dé nghi 52%
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Véi tu duy phan bién, sinh vién sé phét huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao cua
ban than trong hoc tap nham bao dam chit lwgng va hiéu qua gi4o duc dai hoc. Cac cu
hoi thé hién tu duy phan bién trong bang 3 sé& biét tinh hinh thuc té tai khoa. Tur do,
chuong trinh s& xay dung dé gilp sinh vién c6 cai nhin tich cuc, tranh céi sai, cai lac
hau dé hudng dén cai mai, tién bo hon, tét hon; ciing nhu ludn cé tinh chi dong trong
phan tich, suy luan va danh gia van dé mot cach sang tao. Tuy nhién, trong cac ky ning
trén, ki nang thuyét trinh con nhiéu han ché, d6 ciing 1a thyc trang chung cuaa sinh vién
hién nay.

2.5. Ndng lyc quan ly thei gian cia ban than mét cach higu qud

Dbi véi sinh vién, ky ning nay c6 ¥ nghia dat biét quan trong trong hoc tap, thi
clr ciing nhu cac cong viéc khac dé dang hon. Cac cong cu hd trg hién nay dang ap dung
dé sinh vién c6 thong tin, ké hoach hoc tap cu thé 1a théng qua hé théng LMS (trang hoc
truc tuyén cua trudng). Quan Iy thoi gian hiéu qua ciing 1a cach quan 1y ban than ciing
nhu quan ly tai chinh hiéu qua.

Bén canh d6, mot bang ké hoach ca nhan hang ngay, hang tuan va hang thang
chinh 1a giai phap dau tién giGp cac ban sinh vién cai thién kj ning quan ly thoi
gian caa minh. Nhung thuc té cho thdy, viéc lap bang ké hoach quan ly thoi gian chua
duoc sinh vién thyc hién thuong xuyén, ty 1& dat dugc chwa cao dua theo sb liéu khao séat

dudi day:
Biang 4. Théng ké vé ning luc quan ly thai gian cia ban than
TT K¥ niing cu thé Ty ¢ dat dwoc
1 Nhan thic ban than 67%
2 Xéac dinh muc tiéu 57%
3 Quan ly ban than 57%
4 Quan ly thoi gian 49%
5 Quan ly tai chinh 56%
6 Xac dinh tam nhin 53%

2.6. Ndng luc thich nghi véi méi trwong méi thé hién:

Kha ning tng dung cong nghé vao thyc tién, kha ning sir dung ngoai ngir va kinh
nghiém lam viéc, tham gia cong tac Poan TN/HGI SV... Nhitng kha nang trén khong chi
giup sinh vién thich nghi vai moéi treong hoc duong va con gidp sinh vién thich nghi vai
cbng viéc sau nay cua minh. Kha nang thich nghi véi hoc duong va méi truong céng
viéc méi 1a co ché chon loc nhitng nha kinh té c6 té chat thanh cong.
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Bang 5. Thong ké vé ning luc thich nghi véi méi truong

TT K¥ niing cu thé Ty I¢é dat dwoc
1 Thich nghi méi trueong maoi 63%
2 Lam viéc & moi treong chuyén nghiép 55%

Kha nang thich nghi nhanh chéng véi moi truong cua sinh vién dat dugce cao hon
S0 V&i cac nang luc néu trén, tuy nhién ty & ndy can nang cao hon nita dé sinh vién c6
thé tu tin khi ra trudng va tim c¢ong viéc twong lai cho minh.

3. Két luan va thao luan mét sé giai phap vé phat trién nhém ning luc ca
nhan cua sinh vién

Dua trén thuc trang néu trén, tic gia dé xuat va thao luan mot sé giai phap vé phat
trién nhom ning luc ca nhan cua sinh vién nhu sau:

3.1. Bign phap phat trién néng Iuc tw hoc théng qua cac hinh thic hec tdp, cu
thé nhw sau:

(1) T6 chic cho sinh vién 1am viéc theo nhém két hop véi thao luan trong gio hoc.
Pay 1a bién phap nham bao dam cho qua trinh hoc tap dién ra tich cuc va hiéu qua, rén
luyén k¥ niang lam viéc. Nhu vay, can co su két hop chat ché giira phuong phap day hoc
ctia giang vién va phuong phap tu hoc cta sinh vién; (2) Huéng dan sinh vién cach xay
dung ké hoach hoc tap; (3) Huéng dan sinh vién cach tu doc gio trinh, tai liéu tham
khao (gdm cac cach doc nhu: doc luét qua nham khéi quat nhirng khéi niém ban dau va
noi dung trong cudn sach, doc co trong diém hay doc ting phan, doc toan bo nhung
khong nghién ctru su, doc k¥ va nghién ctru séu noi dung).

3.2. Dé phét trién néng Iuc xir 1y cac véin dé dat ra trong cugc song hang ngay,
ning luc nhan di¢n phdan dodn xu hwéng cac vin dé lién quan, sinh vién can tdp
trung cac gidi phap sau:

(1) Tim ra van d& nam & dau (can phai nhan thirc dugc chinh xac van dé xay ra ¢
dau); (2) Phan tich van dé, xac dinh cai gi 1a nguyén nhan; (3) Dua trén nguyén nhan
dwa ra phwong 4n giai quyét hiéu qua (tly vao nguyén nhan ma ndi dung phuong an
giai quyét s& khac nhau).

3.3. Ning luc sang tgo | gidi phap gap nhiéu khé khdan khi thuc hién:

Do6i méi phuong phap day hoc cho sinh vién theo hudng tu hoc ciing 1a giai phap
dé phat trién nang luc sang tao cua sinh vién. Bén canh d6, dé phét trién duoc nang luc
séng tao, doi hoi gi&o vién phai khuyén khich hoc sinh dam tim toi, kham pha dé dua ra
nhitng quan diém, y twdng mai va cach giai quyét mai.

3.4. Nang lie tw duy phan bién can thuc hién, rén luyén theo mét sé phwong
phap sau:
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Giang vién dan dit sinh vién dat cau hoi theo 16i tu duy phan bién (ky thuat dat
cau hoi tu duy “5SW-1H” 1a k¥ thuat duoc st dung rong réi va dé dang nhat); Khuyén
khich, tao diéu kién cho sinh vién thuong xuyén dong ndo; Phuong phap nay duogc thé
hién qua cac hoat dong thao luan, lam viéc nhom...; Lua chon va thuong xuyén sir dung
cac phuong phap, ky thuat day hoc; Giang vién can ton trong y kién, tao diéu kién va
khuyén khich sinh vién tich cuc tham gia giai quyét van dé, timg budc tao cho ho thoi
quen lap luan chat chg, co6 can cu.

3.5. Sinh vién nén cdn phat trién ndng luc qudn ly théi gian cia ban than mét
cach hiéu qud theo cac ngi dung sau:

Xac dinh muc tiéu; liét ké nhitng cong viéc can phai lam trong nam hoc hoac theo
tirng thang; sap xép viéc hoc, nghién ctu theo thr tu vu tién; tong két lai cong viéc; tinh
ky luat va thoi quen; 1&n thai gian cu thé cho viéc hoc; sap xép goc hoc tap khoa hoc.

Nhur vdy, phéat trién cac ki nang néu trén trong cdc triong dai hoc ndi chung sé
gilp sinh Vién tré thanh “céng déan hoc tdp thoi ky cach mang so”, hoc ¢ thuc té, hoc
thiong xuyén, hoc sudt doi..., thuc hién theo diing Nghi quyét sé6 29-NQ/TW véi muc tiéu
“Phaét trién kha néng sdng tao, tir hoc, khuyén khich hoc tdp suét doi (déi véi gido duc
phé thong); boi duwéng nhan tai, phét trién pham chdt va ning luc tie hoc, tie 1am gidu tri
thizc, sang tao ciia ngueoi hoc (d6i véi gido duc dai hoc) .

Tai ligu tham khao
1. GS.TS. Nguyén Thi Doan, Can déi méi nhdn thirc vé dao tao nguon nhan luc
chdt lwong cao theo tiéu chi “céng dan hoc tdp”, Nxb Ha Noi (2020).

2. Huynh Van Son (2009), Gido trinh Tam ly hoc sang teo, Nxb Giao duc Viét
Nam.

3. Thai Duy Tuyén (2008), Phwong phdp day hoc truyén théng va doi méi, Nxb
Giao duc.

4. Nguyén Canh Toan (2001), Hoc va day cach hoc, Nxb Gio duc.
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TU CHU PAI HQOC - GIAI PHAP COT LOI NHAM THUC HIEN
CHINH SACH PHAT TRIEN GIAO DUC PAI HOC TAI VIET NAM
TS. Dao Thanh Binh’

Tom tit:

Phét trien gido duc néi chung va gido duc dai hoc (GDPH) néi riéng luén dwoc
coi la linh vuc trong tam, dwgc wu tién trong chinh sdach phat trién Kinh té, xa héi cua
hau hét cac quoc gia trén thé gidi. Tai Viéet Nam, trong nhitng ndm qua, hé thang chinh
sach phat trién GDPH da luén dwoc sira doi, bé sung va tirng budc hoan thién va gan
ddy nhat 14 Ludt sira doi, bo sung mét sé diéu cua Ludt Gido duc dai hoc (2018) da tao
co s¢ phap Iy quan trong, thiic day tir chi dai hoc, sir dung hiéu qua cac nguon luc, thyc
hién tat cong tac qudn Iy va déi méi quan tri co s¢ GDPH. Theo do, cdc co s¢ GDPH
da dan dwoc trao quyén tw cha, tirng buéc nang cao chdt lwong dao tao, nghién ciru
khoa hoc va chuyén giao cong nghé, ting tinh gdn két giita dao tao véi nhu cau lao déng
cua thi trwong, yéu cdu ngay cang cao Cia cdc don vi sir dung lao ddng. Bai viét dudi
ddy tdp trung phan tich nhitng diém méi trong chinh séch phat trien GDPH tqi Viét
Nam ciing nhw thuc trgng thuc hién co ché tu chi dai hoc, mét ngi dung cot 16i cua
chinh séch phét trién dai hoc tai cde trwong dai hoc cdng ldp hién nay. Tir d6, dé xuat
mét sé khuyén nghi giiip cdc co sé GDPH xdy dwng dwoc chién hroc phét trién phi hop
Véi diéu Kién cia minh va Nha nudc tao diéu kién can thiér dé thuc thi chién luwoc phéat
trién gido duc dai hoc Viét Nam trong thoi gian téi.

Tir khéa: Gido duc dai hoc (GDDPH), Luat GDPH, Phat trién GDPH, Tu cha
dai hoc

1. Pit van dé

Qua 05 nam thuc hién Luat Gido duc Pai hoc s6 08/2012/QH13 (sau day goi tat
la Luat GDPH 2012) di goép phan tao ra nhiéu chuyén bién tich cuc trong hé théng giéo
duc néi chung va GDPH néi riéng, thuc day qué trinh phat trién cia GDPH Viét Nam
thoi ky phat trién va hoi nhap quéc té. Nhiing van dé cét 16i nham phat trién hé thong
GDDH da duoc dat ra trong Luat GDDPH 2012, d¢ la:

- Xéac dinh muc tiéu “Pao tqo nhan lyc, ndng cao dan tri, béi dwéng nhan tai;
nghién cizu khoa hoc, cdng nghé tqo ra tri thizc, san phdm mdi, phuc vu yéu cau phat
trién kinh té - xa hgi, bao dam quoc phong, an ninh va hgi nhdp quac té (Piéu 5)”;

- Budc dau thiét 1ap doi moi quan 1y nha nude dé thyuc hién tw chia dai hoc thong
qua céc quy dinh khung dé hinh thanh t6 chirc, co ciu cua co s GDDH.

Nhu vay, Luat GDPH nam 2012, dau tién, da chinh thic dé cap dén van dé tu

Vién Kinh té va Qudn Iy, Triong Pai hoc Bach khoa Ha Ngi
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cha dai hoc, tuy nhién lai chua quy dinh rd vé quyén tu cha dai hoc va quan tri dai hoc.
Vé quan tri dai hoc, mac di Hoi dong truong 1a thiét ché quan tri dai hoc quan trong
nhung chua duoc quy dinh rd rang vé thanh phan, vai trd, chic ning, nhiém vy, quyén
han ciia HDT trong trudng dai hoc cong lap nén trén thuc té khai niém HDT con mang
tinh hinh thirc, HDT chua c6 thuc quyén trong quyét dinh nhan su hiéu truéng va céc
van d& quan trong caa truong. Quyén ti chu trong hoat dong chuyén mén (dao tao, khoa
hoc va cdng nghé, hop tac qudc té...) cua cac co s& GDDH con bi han ché, chua phat
huy dugc nang luc chu dong, sang tao cia co s¢ GDPH va doi ngii cac nha khoa hoc
trong cong tac dao tao, khoa hoc va cdng nghé dé dap wng yéu cau nhan luc chit lugng
cao (MOET, 2018) [1]; M& hinh qudn Iy nha mréc d6i véi GDPH con nhiéu diém chua
phu hop véi diéu kién tu chu dai hoc; Cdc quy dinh vé tai chinh, tai san da khong hoan
toan phi hop véi chi truong thuc hién tu chu dai hoc; chua quy dinh quyén lién doanh,
lien két, hinh thanh doanh nghiép dé tng dung két qua nghién ctiu khoa hoc cua co sé
GDDH; Co ché phan bd ngan sach cho co s GDPH con mang tinh binh quén gitra cac
truong dai hoc cdng lap, chua gan véi tiéu chi phan anh chat luong va két qua dau ra nén
chua phat huy duoc tinh canh tranh gitra cac co s GDPH [2].

Ngay 19/11/2018, Quéc hoi da thong qua Luat sé 34/2018/QH14 (sau diy goi
tat 12 Luat GDDH 2018) sira d6i, b6 sung mot s diéu cua Luat Gido duc dai hoc nim
2018 c6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2019, bao gdm trén 40 diém/muc sira doi, bd sung céc
Diéu, khoan, mot sé khai niém va quy dinh theo huéng: (a) Bong bd co ché tu chu; (b)
Do6i méi co ché quan tri dai hoc theo hudng nang cao hiéu qua quan ly nha nudc dbi Voi
gido duc dai hoc trong diéu kién tu chu dai hoc, giam dan su can thiép truc tiép cua co
quan quan 1y nha nude ddi véi cac co s GDPH; (c) mo rong tu chii vé hoc thuat va té
chac nham nang cao chat lugng doi ngil giang vién va chat luong dao tao; (d) hoi nhap
qudc té [3].

Luat thé hién rd cha truong, chinh sach ciia nha nudc, tao co s phap ly quan
trong thiic day thuc hién tu chi dai hoc, str dung hiéu qua cac ngudn luc, nang cao chat
luong GDPH, bao d¢am sy hoi nhap qudc té, dap tng tét hon nhu cau dao tao nguon
nhan lyc cia nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia, gop phan phét trién
kinh té - x4 hoi cua dat nudc; quy dinh rd hé théng co s GDPH gom dai hoc va trudng
dai hoc, tiém can véi xu huéng phat trién caia GDPH thé gigi, phi hop voi thuc tién &
Viét Nam, khic phuc mot sb van dé bat cap va dam bao 6n dinh hé thong dé phét trién.
Viéc nghién ciu va thi hanh Luat GDPH 2018 ¢ tam quan trong, dem lai nhitng thach
thirc va co hoi cho sy phat trién dbi vai mdi truong dai hoc noi chung va toan bo hé
thdng GDPH ndi riéng.

Trén co s& phan tich danh gia nhiing thay doi trong Piéu 12 cua Luat GDPH
2012 va Luat GDPH 2018, trong d6 co dbi chiéu sy phi hop vé bdi canh, muc tiéu, noi
dung d6 bao ham hé théng va su quan tam cua cac trudng dai hoc cong lap khi trién khai
tu chu, danh gia mac do thuc hién hién nay va dé xuat mot s khuyén nghi chinh sach
dua trén bdi canh thuc té caa cac truong khi trién khai tu chi - mot giai phap cot 16
nham thyc thi chinh séch phat trién GDPH tai Viét Nam giai doan hién nay.
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2. Mt s6 thay doi trong ndi dung chinh sach phét trién Gido duc Pai hoc
cua Viét Nam

Thay d6i dau tién c6 tinh chi phdi toan bo Luat GDPH 1a ngay trong diéu khoan
dau tién quy dinh d6i tuong 4p dung, theo d6 khai niém “gido duc dai hoc” chi con bao
ham “co s¢ gi&o duc dai hoc, t6 chire va cd nhdn c6 lién quan dén giédo duc dai hoc” va
“Co s¢ gid0 duc dai hoc la co sé gido duc thugc hé thang gido duc quéc dan, thuc hién
chitc nang dao tao cdc trinh dé cua gido duc dai hoc, hoat dong khoa hoc va cong nghé,
phuc vu cong dong”. Hé théng cac trudng cao dang nghé nghiép khong con nam trong
dbi tuong ap dung cua Luat GDPH, ma 1a ddi twong cua Luat 74/2014/QH13 vé Gio
duc Nghé nghiép va chiu su quan 1y nha nudce cua Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

ké tir 1 thang 1 nam 2017 [4].

Noi dung co ban cuaa chinh séch phat trién GDPH cua Viét Nam duoc tom tat

trong bang sau day (Bang 1).

Bang 1. Nhitng ndi dung co ban trong Chinh sach Nha nwéc vé phat trién gido duc
dai hoc trong Luat GDPH nim 2012 va Luit sira d6i, b sung Luat GDPH nim 2018

Piéu 12 (Luat GDPH 2012): Gom c6 8
ndi dung chinh cta chinh sach Nha nuéc vé
phét trién gido duc dai hoc, cu thé nhu sau:

Pi¢u 12 (Luat GDPH 2018): Gom c6 9
noi dung chinh cia chinh sach Nha nuéc vé
phat trién gi4o duc dai hoc, cu thé nhu sau:

1. Phét trién gi4o duc dai hoc dé dao tao
nhan lyc co trinh do va chat luong dap tng
yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
quéc phong, an ninh cua dat nudc.

2. Tang ngan sach nha nudc dau tu cho
gido duc dai hoc; dau tu c6 trong diém dé
hinh thanh mot sé co s gido duc dai hoc
chat luong cao, theo dinh hudng nghién ctu
thudc linh vuc khoa hoc co ban, cac nganh
cong nghé cao va nganh kinh té - x& hoi
then chdt dat trinh d6 tién tién cua khu vuc
va thé gioi.

3. Thyc hién xa hoi hoa giao duc dai
hoc; wu tién vé dat dai, thué, tin dung, dao
tao can bo dé khuyén khich cac co sé giéo
duc dai hoc tu thuc va co s& giao duc dai
hoc ¢6 vén dau tu nuéc ngodi hoat dong
khong vi lgi nhuan; vu tién cho phép thanh
lap co s& gido duc dai hoc tu thuc cd vdn
dau tu 16n, bao dam cac diéu kién thanh lap
theo quy dinh cua phap luat; cim loi dung
cac hoat dong gido duc dai hoc vi muc dich
vu loi.

1. Phét trién gido duc dai hoc dé dao tao
ngudn nhan lyc trinh d6 cao, dap ung yéu
cau phét trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc
phong, an ninh cia dat nuéc.

2. Phan bd ngan sach va ngudn luc cho
gido duc dai hoc theo nguyén tic canh tranh,
binh dang, hiéu qua thong qua chi dau tu, chi
nghién ctru phét trién, dat hang nghién ctu
va dao tao, hoc bdng, tin dung sinh vién va
hinh thirc khac. Uu tién, vu dai vé dat dai,
thué, tin dung va chinh sach khac dé phat
trién gido duc dai hoc.

3. Uu tién dau tu phat trién mot sé co so
gido duc dai hoc, nganh dao tao mang tam
khu vuc, qudc té va co s dao tao giéo vién
chat luong cao; phat trién mot sé nganh dic
thil, co s gido duc dai hoc c6 di ning luc dé
thuc hién nhiém vu chién lugc quéc gia,
nhiém vu phat trién ving cta dat nudc.

Khuyén khich qua trinh sip xép, sép
nhap cac truong dai hoc thanh dai hoc lon;
ung dung cong nghé trong giao duc dai hoc.
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4. Gan dao tao VGi nghién cau va trién
khai tng dung khoa hoc va céng nghé; day
manh hop tac gitta co sé giao duc dai hoc
véi to chiic nghién cau khoa hoc va véi
doanh nghigp.

5. Nha nudc dat hang va bao dam kinh
phi dé thyc hién céc nhiém vy khoa hoc va
cdng nghé ddi vai co so gido duc dai hoc co
tiém luc manh vé khoa hoc va cong nghé.

6. Co quan, t6 chuc, doanh nghiép co
quyén va trach nhiém tiép nhan, tao diéu
kién dé nguoi hoc, giang vién thuc hanh,
thuc tap, nghién ceu khoa hoc va chuyén
giao cong ngh¢, gop phan nang cao chat
luong dao tao.

7. C6 ché do thu hat, sir dung va dai ngd
thich hop dé xay dung va nang cao chat
luong doi ngli giang vién, chu trong phat
trién doi ngii giang vién c6 trinh do tién si
va chirc danh pho gido su, gido su ctua Cac
co s& giao duc dai hoc.

8. Thuc hién chinh sich wu tién déi véi
d6i twong dugc huong chinh sach x& hoi,
d6i twong & ving dong bao dan toc thiéu sé,
ving ¢6 diéu kién kinh té - xa hoi dac biét
kho khin va dbi tuong theo hoc céc nganh
dic thu dap (ng nhu cau nhan luc cho phat
trién kinh té - x& hoi: thuc hién binh ding
giai trong gido duc dai hoc.

4. Thuc hién xa hoi hdéa giao duc dai
hoc, khuyén khich phat trién co sé gi4o duc
dai hoc tu thuc; uu tién co s& giao duc dai
hoc tu thuc hoat dong khong vi lgi nhuan; co
chinh sach wu dai dbi véi td chic, doanh
nghiép, ca nhan dau tu vao hoat dong gido
duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé tai co
sé gido duc dai hoc; ¢ chinh sach mién,
giam thué ddi véi tai san hién tang, hd tro
cho gi4o duc dai hoc, cap hoc bong va tham
gia chuong trinh tin dung sinh vién.

5. C6 chinh sach déng bo dé bao dam
quyén tu chi cia co s& gido duc dai hoc gan
lién vai trach nhiém giai trinh.

6. Gan dao tao v6i nhu cau st dung lao
dong cua thi truong, nghién ctu trién khai
g dung khoa hoc va cong ngh¢; day manh
hop tadc gitra co sd giao duc dai hoc vai
doanh nghiép, t6 chicc khoa hoc va cong
nghé; c6 chinh sach wu dii vé thué cho cac
san pham khoa hoc va cong nghé cua co s&
gido duc dai hoc; khuyén khich co quan, to
chutc, doanh nghiép tiép nhan, tao diéu kién
dé nguoi hoc va giang vién thuc hanh, thuc
tap, nghién ctu khoa hoc va chuyén giao
cdng nghé, gép phan nang cao chat luong
dao tao.

7. Thu hat, st dung va dai ng¢ thich hop
dé nang cao chat luong giang vién; chd trong
phét trién doi ngii giang Vvién co trinh do tién
si, giao su dau nganh trong co sé gido duc
dai hoc.

8. Uu tién d6i voi nguoi dugc huong
chinh sach x4 hoi, ddng bao dan toc thiéu sd,
ngudi & ving co didu kién kinh té - x& hoi
dac biét kho khan, nguoi hoc nganh dac thu
dap tng nhu cau nhan luc cho phét trién kinh
té - x& hoi; thuc hién binh ding gidi trong
gido duc dai hoc.

9. Khuyén khich, ddy manh hop tac va
hoi nhap qudc té nham phat trién gido duc
dai hoc Viét Nam ngang tam khu vuc va thé
giai.
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Nghién ctru va so sanh noi dung Diéu 12 duoc sira ddi bo sung theo Luat GDDH
2018 so0 véi trong Luat GDPH 2012 trong bang 1, ¢d thé thiy su khac biét trong chinh
sach phat trién GDDH. Két qua d6i sanh nhitng khac biét nay duoc thé hién trong bang

sau (Bang 2).

Béing 2. So sanh ndi dung Piéu 12 vé Chinh sach ciia Nha nwéc vé phat trién gido duc
dai hoc trong Luat GDDPH 2012 va biéu 12 trong Luat sira doi bo sung GDPH 2018

TT

Noi dung
cu thé caa
chinh sach
dugc so
sanh

Luat GDPH nam
2012

Luat sira d6i Luat GDPH nim 2018

Muc tiéu
cua phat
trién
GDDH

Muc tiéu vé& dau ra
cia  phat  trién
GDDbH: dao tao
nhan lyc c¢6 trinh do
va chat lugng dap
ng yéu cau phat
trien kinh t& - xa
hoi, bao dam quéc
phong, an ninh cua
dét nudc.

Muc tiéu vé& dau ra cua phat trién GDPH dao tao
nguon nhan lyc dat trinh d6 cao.

V& cau tir tuy chi thém mét chir “cao” trong phat
biéu muc tiéu nhung né da thé hién sy phan biét
gitta gi4o duc dai hoc véi giéo duc nghé nghiép do
c6 sy tach dao tao hé dao tao cao dang ra khoi céc
co s& dao tao dai hoc qua Luat Gido duc nghé
nghiép s6 74/2014/QH13 vé Gido duc Nghé nghiép

Dau tw
nha nwoc
dé hinh
thanh cac
co s
GDDH
manh(chat
lwong cao,
dat trinh
do tién
tién trong
khu vec va
trén thé

gioi)

Str dung co ché
dau tu truc tiép,
co trong diém tur
ngan sach cho
mot vai co so
gido duc dai hoc
nao d6 duoc lua
chon dé tao ra
cac co s6 GDbH
manh.

Uu diém coa co
ché hd tro truc tiép
la toc do tac dong
t6i cac d6i tuong vu
tién s& nhanh hon so
Vi co ché gian tiép.

Co ché dau tu gian tiép dua: co ché phan bé cac
ngudn luc cho cac co s& gido duc dai hoc phai dua
trén tinh canh tranh, binh dang va hiéu qua dau tu.
Hiéu mot cach ném na chinh sach nay khéng chon
cd dinh mot sé d6i twong nhan hd tro tir ngan sach
dé hinh thanh co s& gi4o duc manh ma tao ra co ché
canh tranh gitra cac trudng dé truong nao thuc su co
tiém luc phat trién s& xting dang nhan duoc hd tro
va dau tu tir nha nudc.

Uu diém caa stra ddi ndy s& tao ra su cong bang
gitta cac co s GDDH trong tiép can cac nguén luc
x& hoi dé phat trién va tang tinh hiéu qua trong dau
tu cho gido duc dai hoc. Tuy nhién, mat han ché cua
co ché hd tro phat trién gian tiép nay do 1a su tac
dong téi dbi twong wu tién c6 thé cham nhip hon so
V6i co ché hd tro truc tiép, vi vay thoi gian dé c6
dugc mot s6 co s GDDH chat luong cao dat trinh
do tién tién khu vuc va thé gidi c6 thé bi kéo dai.

Ngi dung
xa hgi hda
giao duc

Moi d& cap dén
khuyén khich cac co
So gido duc tu thuc
va cac co sd €O von
dau tu nuéc ngoai
dau tr vao GDPH
khéng nhim muc
dich loi nhuan

Dé cap dén khuyén khich dau tu hodc hd tro tir
cac ngudn lyc bén ngoai khac (ngoai chinh cac
co s6 GDDPH va nha nudc) cho cac co sd gido
duc dai hoc I3 tir cAc c& nhan, t6 chuc, doanh
nghiép théng qua chinh sach mién giam thué cho
c& nhan, t6 chic nay.

Mt wu diém caa diém sira d6i bd sung nay 1a tao
diéu kién tang nguon dau tu cua x& hoi cho phat
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trién GDDH. Tuy nhién, ciing can xem xét cO thé
phat sinh tiéu cuc tir xa hoi hoa nay, vi du tic dong
tiéu cuc cua cac nha tai tro tir xa hoi nay cé thé gay
ap luc cho cac co so gido duc nhan tai trg, vi du nhu
tinh huéng mét sb truong dai hoc hang dau cua Hoa
Ky da ting bi diéu tra vé viéc phai nhan sinh vién
dudi chuan do cac phu huynh ho di trao ting tai tro
I6n cho cac truong nay, giam uy tin cua cac truong
dong thoi gay bt binh dang trong cong tac tuyén
sinh. Ciing c6 thé xay ra trong tuong lai cac hoat
dong tai tro tir cac c& nhan, to chirc bén ngoai co thé
gay anh hudng tiéu cuc khéc téi hoat dong cua nha
truong, vi du gay stc ép dé dua vao chuong trinh
dao tao nhitng noi dung khdng phu hop...

Vi vay, cac hoat dong dau tu, tai tro ndy tir cac ca
nhan, t6 chiac bén ngoai cho cac co s& gido duc
cling phai ¢ nhitng quy dinh cu thé dé diéu chinh
theo ding Phép luat.

Ngoai ra, v&i noi dung nay trong Luat stra d6i con
bo sung thém mot y 1a khuyén khich qua trinh sap
xép, sép nhap cac truong dai hoc dé tao thanh
truong dai hoc I6n hon. Pay 1a mot huéng moi
trong chinh séch phat trién truong GDBH.

C6 néu ra quyén
va trach nhiém gan

D3 néu ra dugc quyén loi danh cho cac doanh
nghiép thong qua giam thué vai cac hoat dong dau
tu, tai tro cho cac truong va sir dung cac san pham
khoa hoc dugc cac truong chuyén giao.

Pay 1a cac diéu chinh dang hudng va can thiét dé

Ngi dung ket ~gita doanh | . thay ddi sy gin két long Iéo hién nay giira cac
o A nghiép  véi  Ccéac . N . A0 SR
khuyen . A trrong va cac doanh nghiép. Tuy nhién, d¢€ chinh

. truong, tuy nhién co | NP P \ <12
khich sw £ z -~ | sach nay di vao thyc té rat can ban hanh cac van ban
: & | ché khuyen Kkhich S N N <1 X
gan ket LR . | dudi luat hudng dan chi tiet vé cAc murc vu dai thue
Y cho cac moi quan hé P A .
4 gi@acac | 4o nghiep- cac cu thé ma phia doanh nghi¢p c6 thé dugc hudng
doanh N e trong céc tinh huong khac nhau.
nghiép va truong dal hoc chua . ) ] ) o _
g, 077 | duge lam rd. Chinh | V& khuyen khich cac doanh nghiép tiep nhan sinh
ag‘Dcto)’;o’ vi viy van chua Vién, giang vién tsi thyc tap: hién van chua rd ve co
thuc su chat ché va | ché vu dai cua nha nude danh cho cac doanh nghiép
c6 hiéu qua thiét | la gi? Vi du muc giam thué dua trén so luong thuc
thuec. tap sinh tu cac truong dai hoc. Pay ciing chinh la
mot trong nhﬁng ly (J]o han ché chat lugng dao tao
thuc hanh tai rat nhiéu cac co s6 GDPH cua Viét
Nam hién nay.

Vé quyén

tw chu va
trach 3 A Pi dua vao ndi dung cua chinh sach phat trién

g | nhigmgigi | Chuadécap GDPH
trinh cia
cdc truong
dai hoc
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Vé
khuyén
khich day
manh hep
tac va hgi
nhdp quéc
té dé phat

6 trién
GDDH
Viét Nam
ngang tam
khu vec va
trén thé
gigi

D3 dua vao ndi dung cua chinh sach phat trién

Chua dé cap GDPH

Cacngi | Tuong ddi gidng nhau vé nhu khuyén khich thu hut doi ngii giang vién c6
7 | dung khéac | trinh d6 cao hay chinh sach uu tién cho céc doi tugng la nguoi hoc.

(Nguon: TAc gid tu tong hop)

Trong cac ndi dung caa chinh sach phat trién GDDH Viét Nam néu trén, noi dung
méi nhat, tAm diém nhét cua toan x& hoi chinh 1a dam bao quyén tu chu va trach nhiém
giai trinh cua cac truong dai hoc Viét Nam do thyc tién &p dung con chua lau va trong
qua trinh &p dung vira qua di boc 16 rat nhiéu cac han ché. Pay ciing 1a ndi dung rét cot
16i dé cac co s& GDPH c6 thé thuc su dugc phét trién theo diing xu hudng phéat trién
GDPH trén thé gisi. Vi vay, rat can phan tich ki hon noi dung nay dé dé xuat cac giai
phap thiét thuc cho viéc trién khai thuc hién chinh sach trong thyc tién thoi gian téi.

3. Thuec trang trién khai tw chia dai hoc tai cac truwong dai hoc cong lap Viét Nam

Noi dung cua ty cha dai hoc dugc Hiép hoi Pai hoc Chau Au (EUA) khai quat déy
dua trong Tuyén b Lisbon nam 2007, bao gdm bén dic diém chinh cua quan tri dai hoc
dé do luong mic do ty cha cia cac co so GDPH. D6 1a: (i) quyén tu cha vé t6 chuc va
giam sat thé ché dé cap dén vai tro va chirc nang cia hoi ddng quan tri cua truong dai
hoc (HPT), va cac phuong thic lya chon cua doi ngili 1anh dao; (ii) quyén ty chu veé tai
chinh, bao gdom ning luc caa td chirc dé huy dong cac ngudn luc, quan ly cac ngudn luc
va sir dung ching mét cach hiéu qua; (iii) tw chi vé ngudn nhan luc (tu chu vé bién ché)
lién quan dén ning lyc va trach nhiém caa co so tuyén dung can bo; va (iv) quyén tu cha
trong hoc thuat dé cap dén mtc do ma mot td chirc ¢d thé tu do chi dao chién lugc gido
duc va nghién ctu cua riéng minh (Enora & Thomas, 2017) [5].

Trong luat GDPH stra d6i 2018, ty chu dai hoc duoc quy dinh la:

(1) quyén ty cha trong hoc thuat, trong hoat dong chuyén mén bao gom ban hanh,
t6 chirc thuc hién tidu chuan, chinh sach chat luong, md nganh, tuyén sinh, dao tao, hoat
dong khoa hoc va cong nghé, hop tac trong nuéc va qudc té phi hop voi quy dinh cua
phap luat;

(2) quyén tyu cha trong t6 chac va nhan sy bao gdm ban hanh va té chuac thuc hién
quy dinh noi bd Vvé co cau to chic, co cau lao dong, danh muc, tiéu chuan, ché do cua
ting Vi tri viéc 1am; tuyén dung, sir dung va cho théi viéc doi véi giang vién, vién chuc
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va nguoi lao dong khéc, quyét dinh nhan sy quan tri, quan 1y trong co s& giéo duc dai
hoc phu hop vai quy dinh cua phap luat.

(3) quyén tu chu trong tai chinh va tai san bao gdm ban hanh va té chuc thuc hién
quy dinh nodi bd vé ngudn thu, quan Iy va sir dung ngudn tai chinh, tai san; thu hat ngudn
vén dau tu phat trién; chinh sach hoc phi, hoc bong cho sinh vién va chinh sach khac ph
hop vai quy dinh cua phap luat.

O Viét Nam, tu chu dai hoc da duoc dé cap tir ndm 2003 trong Diéu 18 truong dai
hoc ban hanh Quyét dinh sé 153/2003/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va trong Luat
Gido duc nam 2005, khing dinh Nha nudc s& ting cudng quyén tu cha, tu chiu tréch
nhiém cua cac trudng dai hoc, trudng cao ding va trudng trung cap chuyén nghiép (Piéu
60). Sau do, Luat Gi4o duc dai hoc (s6 08/2012/QH13, sb 34/2018/QH14 vé viéc sua
d6i, bd sung mot sé diéu caa Luat Giéo duc dai hoc s6 08/2012/QH13) ciing quy dinh
rang “Co s gido duc dai hoc tu chu trong cac hoat dong chu yéu thudc cac linh vuc to
chtrc va nhan sy, tai chinh va tai san, dao tao, khoa hoc va cong nghé, hop tac quéc té,
bao dam chét luong gi4o duc dai hoc. Co s& gido duc dai hoc thuc hién quyén tu chu &
mttc d6 cao hon phi hop véi ning luc, két qua xép hang va két qua kiém dinh chit luong
gi4o duc.”. Nhung trén thuc té, cho dén nim 2014, do Chinh phu chwa c6 huéng dan
thuc hién tu chi dai nén tu chi dai hoc mai bat dau duogc thi diém trong giai doan 2014-
2017 theo Nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 24 thang 10 nam 2014 cia Chinh phu tai 23
trrong dai hoc cong lap duoc lua chon va tir nam 2018 1a 50 truong dai hoc sau khi xem
xét két qua thi diém.

Mot bé tic 1am cham qué trinh thyc hién tu chii dai hoc va quy dinh trach nhiém
giai trinh dugc quy dinh trong Luat 2012 va Luat Giéo duc dai hoc 2018 la mai dén nam
2019 Chinh phi méi c6 cac van ban quy dinh chi tiét va hudng din thyc hién, trong do
¢6 vian ban hudng dan quy trinh xay dung HPT, co ciu, trinh tu hoat dong theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 99/ND-CP cua Chinh phu. Mat khac, do chua duoc hudng dan va hiéu
noi dung tu chu dai hoc chua rd rang, nhiéu truong dai hoc khong mudn thuc hién, lo
ngai rang ty chi ddng nghia véi viéc cat giam kinh phi nha nudc (Hién, 2020) [6].

Viéc thi diém &p dung co ché tu chu dai hoc & 23 truong dal hoc giai doan 2014-
2017 da boc 16 nhitng bét cap va thach thic.

Quyén ty chu trong hoc thuat 1a mdi quan tam dau tién. Mot sé trudng dai hoc da
cha dong loai bo cac nganh dao tao khong phi hop voi nhu cau caa ngudi hoc va thi
truong lao dong, ddng thoi dua ra thém cac moén dao tao mai, vi du: 39 chuong trinh/
nganh hoc dugc mo tai Pai hoc Kinh t& Thanh phé H6 Chi Minh (TP. HCM), 25 chuong
trinh tai Pai hoc Cong nghiép TP. HCM, 13 chuong trinh tai Pai hoc Tén Puc Thang va
16 tai Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi. Tuy nhién, quy mé tuyén sinh ¢6 xu hudng giam &
5/12 trudng dai hoc dugc khao st so véi thoi ky trude tu chi; ké tir nim 2015, tuyén
sinh dai hoc duya trén diém tét nghiép THCS do n6 dugc gop véi ky thi tét nghiép THCS
thanh mot ky thi tét nghiép trung hoc pho thong quéc gia duy nhat dudi su giam sét cia
Bo Gido duc va Pao tao di lam viéc tuyén sinh cua cac truong dai hoc chuyén nganh
gap kho khin. S6 lugng cac cong trinh dugc cong bd cua 12 trudng tu cha trén 24 thang
tang 1én dang ké trong giai doan 2013-2016, trong d6 sb lugng cac bai viét duoc cong bd
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trén céc tap chi chuyén mén nudc ngoai ting 1én nhiéu nhat (ting tir 848 nam 2013 I1én
dén 1651 nam 2016). S6 luong cac bang doc quyén va giai phap hitu ich cling ting dang
ké, tir 21 nam 2013 1én dén 61 nam 2016 (B4 GD & DT, 2017, tr. 5-11) [7].

Vé thuc hién ty chi vé to chirc va nhan sy, cac trudng dai hoc thi diém diéu chinh
co cau giang vién, chuy@n vién nham kéo dai bién ché giang vién dé tang hiéu qua hoat
dong. Tinh dén thang 7 nam 2017, ty 1& can bo giang vién chiém 64,52% tong sé nhan
vién cua trudng. Mot sb trudng con chua hoan thién co cu té chirc cta nha trudng theo
quy dinh, 4/12 truong chua thanh 1ap HDT, chua ban hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong
cia HDT, chua phé duyét dé &n vi tri viéc 1am dé lam co s¢ cho cdng tac tuyén dung,
thanh 1ap don vi méi, dao tao, bdi dudng, bd nhiém vién chic. Cac truong cd xu hudng
né tranh va cham, chua thuc sy thuc su tich cuc cai thién bo may t6 chuc theo hudng
tinh gian, gon nhe. Pay 1a ciing mot thach thic 16n ddi véi cac truong trong vain dé tu
chu vé to chirc bo méay va nhan sy (Bo GD & BT, 2017, tr.17-18).

Tu chu tai chinh dat ra nhirng thach thic méi cho ca truong dai hoc va sinh vién.
Ngudn thu tir hoc phi ting 3% so véi trudc khi thuc hién tu cha va van 1a ngudn cha yéu
cua quy dai hoc, chiém khoang 70% tong thu (Bo GD & DT, 2017, tr.20). Ty trong phan
bd ngudn thu cua cac truong duoc khao sat khong thay dbi dang ké so véi thoi ky trude
tu cha (Hinh 1).

Céc ngudn thu khac

B Sau tu chu
i 69,21
hoc phi va cac 1 hi )
oc phi va céc loai phi 66,57
- .
Thu tir dich vu Trl;roc tu
chu

Ngén sach nha nudc

Hinh 1. Ty 18 ngudn thu cia cac truomg dai hoc cong lap trwéc va sau ap dung
tw chi dai hoc (%0)
(Nguon: tir bao céo ciia cdc truong dwoc khdo sét)

Luat GDPH sira doi 2018 quy dinh DT (HDT) cua truong dai hoc cong lap 1a to
chtrc quan tri, thuc hién quyén dai dién cua chia s¢ hitu va cac bén c6 loi ich lién quan,
xéc dinh trach nhiém va quyén han, sé luong, co cau va trach nhiém cia thanh vién HDT
(tong sb 1a s 1¢, téi da 25 ngudi va tdi thiéu 15 ngudi, bao gom cac thanh vién trong va
ngoai truong dai hoc; dai dién giang vién chiém ty 1€ tbi thiéu 12 25%:; thanh vién ngoai
truong dai hoc chiém ty 16 t6i thiéu 1a 30%).

Khao sat cua Lé Trung Thanh va Nguyén Ba Nham (2020) [8] cho thidy ngay
trong s6 23 trudng dai hoc cong lap thi diém tu chu dai hoc theo Nghi quyét 77/NQCP
cling méi c6 20/23 trudng da co HPT chiém 86,9%. Trong co cau HPT, ty I¢ thanh vién
thudc truong la 72,56%, trong d6 ty 1€ thanh vién duong nhién la 31,9% (5,01% hiéu
truéng, Bi thy Pang uy; phd Hiéu truong 13,58%; Chi tich cong doan 3,43% va 4,22%
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Bi thu Poan Thanh nién); dai biéu bau dai dién giang vién duoc bau chiém 40,6% (van
cha yéu 1a Hiéu pho, lanh dao phong ban, khoa/vién/bd mdn, chi ¢ 02 giang vién khéng
gitt chire vy quan 1y). Ty 18 thanh vién ngoai truong chua dam bao ty 18 theo quy dinh tbi
thiéu 12 30%.Véi co cdu va thanh phan thanh vién caa HDPT cua cac trudng c6 thé thiy
“thanh vién trong truong chiém ty 18 kha lon 72,56% lai 1a hiéu truong, bi thu dang ay,
hiéu pho, chu tich cong doan, 1anh dao cac phong ban/khoa vién, lanh dao cac b mén
dang nam gitr cac vi tri quan ly & cac don vi cua truong trong cac linh vuc to chic, tai
chinh, tai san, khoa hoc dao tao bai vy ma rat khé tach bach khi thuc hién cac nhiém vu
cua thanh vién HPT trong cac quyét sich cua HDT. Nhitng thanh vién nay kho co thé
dem dén nhiing y kién hay tiéng ndi khach quan trong cac cudc hop cua HDT”.

Quan trong nhu vay, nhung trén thyc té, theo Thar truong Hoang Minh Son t6i
cudi thang 11 nam 2020 van con 50% co s& gido duc dai hoc cdng lap chua hoan thanh
viéc thanh 1ap hoac kién toan HPT theo luat mai [9].

Dé c6 danh gia cu thé hon vé van dé trién khai co ché ty chu cling nhu thyc hién
Luat GDDH stra d6i 2018 tai cac truong dai hoc cdng lap, tiép theo, bai viét phan tich
chi tiét tir trudng hop dién hinh 1a Truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi, mot trong nhitng
truong &p dung thi diém dau tién co ché tu chu toan bo.

4. Thuc hién Luat Gido duc Pai hoc sira doi 2018: trwong hep dién hinh -
“Truong Pai hoc bach khoa Ha N§i” (PHBK HN)

bugc thanh 1ap nam 1956, PHBK HN (Hanoi University of Science and
Technology - HUST) 1a truong dai hoc ky thuat dau tién cua Viét Nam. Trai qua hon 65
nam xay dung va phat trién, truong lubn gitr viing vi tri tién phong trong dio tao chat
luong cao, nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé, dong gép quan trong cho sy
nghiép xay dung va bao vé dat nuéc.

Tam nhin cia DPHBK HN 14 tro thanh mot dai hoc nghién ciru hang dau khu vuc
véGi nong cot 1a ky thuat va cong nghé, tac dong quan trong vao phat trién nén kinh té tri
thirc va gin gitr an ninh, hoa binh cho dit nudc, tién phong trong hé théng gido duc dai
hoc Viét Nam. Chat luong dao tao va uy tin caa PHBK HN duoc thé hién qua danh gia
ctia cac to chic thé gidi, vi du: Ching nhan kiém dinh theo chuan chau Au bai to chuc
HCERES; xép hang 1 Viét Nam trong bang xép hang Webometrics (ndim 2017); Top
801-1000 thé gidi cac truong PH tét nhat - THE WUR 2020 (2019); Top 300 thé gioi
cac truong DH tdt nhat tai cac nuéc co nén kinh té méi noi - THE Emerging Economies
University Rankings 2020, Top 200 trudng dai hoc trong “dd tudi vang” tot nhat thé gisi
- THE Golden Age University Rankings 2020, Top 33 thé giéi vé linh vuc Ning luong
sach va chi phi hgp Iy THE Impact Rankings 2020 (nam 2020). S ménh cia PHBK Ha
Noi 12 phat trién con ngudi, dao tao nhan lyc chat lwong cao, nghién ctiru khoa hoc, sang
tao cong nghé va chuyén giao tri thirc, phuc vu x& hoi va dat nudc.

Toan bo nhiing chinh sach cua nha nudc vé GDPH néu trong 9 muc Diéu 12 sira
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d6i cua Luat GDPH 2018 di duoc thé hién trong “Chién liroc phét trién PHBK HN giai
doan 2017-2025”, trong d6 néu rd 5 muc tiéu cia truong la: (1) phét trién thanh mot dai
hoc nghién ctru da linh vic véi nong cét 1a ki thuat va cong nghé, trong d6 cac don vi
chuyén mon duoc té chirc thanh mot sé truong va khoa; vién va trung tdm nghién cau
tryc thudc; (2) xay dung hinh mau thanh cong, phat trién bén viing cia mot dai hoc tu
chu toan dién véi md hinh quan tri tién tién, hé théng tai chinh vitng manh, ha tang
khubn vién va co so vat chat hién dai ngang tam khu vuc; (3) xay dung mdi trudng hoc
thuat sang tao, coi mé va qudc té hoa; thu hat sinh vién wu td, hoc gia xuat sac trong
nuéc va qudc té dén hoc tap, nghién ciu va 1am viéc; (4) nang chét lwogng cua tat ca cac
chuong trinh dao tao dat mac cao theo cac tidu chuan kiém dinh khu vuc hoic quéc té;
dua Truong 1én nhom dau khu vuc theo xép hang kha ning viéc lam cua ngudi tot
nghiép; (5) hinh thanh mét trung tam sang tao cong nghé xuit sic cua khu vuc, thu hit
manh tai trg va dau tu cua Nha nudc, to chic, doanh nghiép trong va ngoai nudc; dua
Trudng 1én nhém dau khu vuc theo xép hang nang lic séang tao.

Pé thuc hién 5 muc tiéu trén, Chién lugc phat trién DPHBK HN giai doan 2017-
2025 chi r& 5 Dinh hudéng phét trién 1a: (1) i méi quan tri dai hoc theo md hinh doanh
nghiép, thuc hién tir chu di déi véi trach nhiém xa hgi, coi ngudi hoc 1a chu thé, trung
tdm cua moi hoat dong. Pao tao va nghién ctu trudc hét phuc vu phat trién kinh té-xa
hoi cta dat nude, dong thoi tao ra san pham c6 kha ning canh tranh toan cau; ton trong
co ché thi truong nhung khong phat trién theo hudng thuong mai hoa; (2) phat trién theo
dinh huéng hoi nhap qudc té, &p dung nhitng tiéu chuan chat lwong cua khu vic va qudc
té; (3) chl trong chat lugng, khong tang tong quy md dao tao; tap trung khai thac va phat
huy nhiing thé manh cét 15i trong dao tao chét luong cao, dao tao trinh d6 cao va nghién
clru mili nhon, vu tién mot 6 linh vic khoa hoc va cong nghé c6 vai tro then chét ddi
véi nén kinh té tri thic va cach mang cong nghiép 4.0; (4) phét trién chuong trinh dao
tao theo nganh réng véi cac dinh hudng sau dai hoc theo linh vuc tng dung hoac linh
vuc nghién ctu; chd trong phét trién nang luc thuc hanh nghé nghiép va kha ning thich
g trong moi trudng quoc té. Poi méi manh mé phuong thire to chirc dao tao, tng dung
nhitng cong nghé gido duc mai, thuc day qua trinh tu hoc qua nghién ciu, sang tao va
trai nghiém: (5) phat trién hai hoa va gan két chat ché giira nghién ctru co ban, nghién
ctru ing dung va nghién ctu trién khai; gan két nghién cau véi dao tao, sang tao va khoi
nghiép, thac day chuyén giao tri thirc va thuong mai hda san pham.

Nhu vay, ¢6 thé ndi raing PHBK HN di xac dinh rd muc tiéu va dinh hudng phét
trién va duwa doi méi qudn tri dai hoc va vdn dé ti chu, trach nhiém gidi trinh 1én hang
dau, vi tu chu dai hoc 1a van dé cbt 16i tao diéu kién dé truong thuc hién muc tiéu va phat
trién theo cac dinh huéng con lai.

Trong nhitng nam qua, van dé d6i méi quan tri va ty cha gan véi trach nhiém giai
trinh dang duoc Truong thyuc hién, thé hién qua nhitng thuc tién da va dang dién ra. Mo
hinh quan tri cua truong la mé hinh quan tri doanh nghiép. HPT nhiém ky 2020-2025
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gom 23 thanh vién, trong d6 thanh vién noi bo truong 14 nguoi (61%); ngoai truong 9
ngudi (39%); dai dién 1a giang vién (néu tinh ca cac lanh dao khoa, vién) 6 ngudi (26%).
Ty 18 ndy c6 thé thay d6i vi HDT hién chua c6 Chu tich Hoi dong. Day 1a ty 1é phu hop
so sanh ty 1€ Luat dinh.

Tinh dén thang 01/2021, d6i ngii can bd cua Truong cd 1.748 can bo, giang vién
(GV 1.069 nguoi), trong d6 gan 74% giang vién c6 trinh do tién si tro 1én (dat ty 1é cao
nhat trong cac co sd dao tao tai Viét Nam) véi sé Gido su: 23, Phé Gido su: 217, Tién si:
790; con s6 twong tmg ndm 2016 1 21, 189 va 717.

Trong co cau dao tao c6 20 khoa, vién dio tao, 14 trung tdm va vién nghién cuu,
33 nganh trinh d¢ ctr nhan, k¥ su, thac si va tién si. Hang nam, Truong tuyén sinh vai s6
luong ~ 6.000 sinh vién. Quy mo dao tao hién nay bao gém 27.000 sinh vién dai hoc
chinh quy, gan 3.000 hoc vién cao hoc va hon 600 nghién ciru sinh. Hién Truong dang
thue hién cai td theo hudng thanh lap truong truc thudc trén co so cac vién, khoa.

Truong tir 1au di tré thanh ddi tac uy tin trong cac du an qudc té duoc dau tu 16n
nhu cic du &n thuéc Mang ludi cac Truong Pai hoc Ky thuat Pong Nam A
(AUN/SEED-Net), cac du an do EU tai tr¢g (FP6, FP7, Horizon 2020, Erasmus,
Erasmus+...), du &h World Bank, du &n ASAHI (Nhat Ban)... Bén canh do, Truong con
tich cuc tham gia cac du an hop tac song phuong gitta cac truong dai hoc, hoac gitra
truong dai hoc va doanh nghiép.

Chat luong dao tao cua DPHBK dugc khéng dinh bang con sé dang kinh ngac.
Niam 2019 trong vong 6 thang sau t6t nghiép, 94% sinh vién tét nghiép c6 viéc lam trong
d6 9% tu khai nghiép; 5% tiép tuc hoc va chi c6 1% chua c6 viéc lam. Trudng duoc
cdng nhan 13 co sé gi4o duc dai hoc dat chuan kiém dinh chat luong qudc té theo tiéu
chuan Chau Au (HCERES).

Vé tai chinh, trong 3 nam thyc hién tu chu dai hoc (2017-2019), ngudn thu ngan
sach truong chi yéu dua vao phi dao tap va hoc phi (Bang 2).

Bang 3: Ty Ié hoc phi so véi tong ngan sach ciia Truong

2016 2017 2019
Sotien(ty) | % |Sotien(ty) | % | Sétién (ty) %
Tdng ngan sach 770,29 686,90 995,18 100,0
truong 00,0 00,0
Phi, hoc phi 444,44 469,22 705,95 70,9
7,7 8,5

(Nguon: Nguyén Phong Dién va céng sir (2020)) [10]

Ty 1& ting hoc phi tir 2016 dén 2019 trung binh 5,8%/nam. mic hoc phi cua
Truong da duoc xay dung theo cac nguyén tic dam bao bu dép chi phi dao tao va c6 tich
lity dé phat trién trong tinh hinh khong con ngan sach chi thudong xuyén cia Nha nudc,
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dong thoi dam bao muac hoc phi binh quan caa cac chuong trinh chuan khong vuot tran
hoc phi theo quy dinh caa Chinh phu tai Quyét dinh s6 1924/QB-TTg ngay 06/10/2016.
Truong c6 chinh sach khuyén khich sinh vién xuat sic va dién chinh sach, vd. nim hoc
2017-2018, 127 sinh vién c6 thanh tich dic biét xuat sic dadugc cip hoc bong tai ning,
tri gia 30 triéu dong/suat; nam 2018, 600 sinh vién c6 hoan canh kho khin duoc xét cap
hoc bong twong dwong muic hoc phi (Nguyén Phong Dién va cong su, 2020).

Nhu vay, muc tiéu, dinh hudng va cac giai phap ma Truong DPHBK HN da va dang
thuc hién hoan toan phi hop vai noi dung Diéu 12 sira ddi theo Luat GDDH nam 2018.

5. Luan ban va kién nghi

Chinh sach nha nudc cling nhu muc tiéu cua cac truong dai hoc déu nham dao tao
ngudn lao dong chét luong cao c6 trinh d6, dap g nhu cau thj trudong lao dong cho su
phat trién kinh té x4 hoi nhanh chong cua Viét Nam trong béi canh thuc hién tu chu dai
hoc theo Luat GDPH sira d6i 2018 va Nghi dinh sé 99/2019/NB-CP. Vi vay, déi maéi
qudn tri dai hoc va vdn dé tie chu, tréch nhiém gidi trinh dang 1a van dé c6 tinh cap thiét
va vai trd quyét dinh. Nghién ciru noi dung chinh sach trong Diéu 12 stra d6i theo Luat
GDPH nim 2018 va bdi canh thuc té cua cac trudng dai hoc cong 1ap hién nay Véi
truong hop dién hinh 1a Truong PHBK HN, c6 mot s van dé can xem xét ca vé phia

Nha nudce va cac truong dai hoc, cac co s6 GDDH nhu sau:
Vé phia nha nuwéc

Khi di trao quyén tu cha cho cac co s& GDPH cong 1ap, Nha nudc can xem xét
mot cach ddng bo dé cac trudng ¢ thé trién khai thuc hién:

1. Nha nudc can chuyén mé hinh quan 1y nha nudc toan dién ddi voi co so GDDH
tir “Kiém soat sang giam sat” khi ap dung tu chu dai hoc theo mé hinh quan tri dai hoc
thinh hanh trén thé gigi (Neave and Van Vught (1994, p. 7 [11]; Fielden J. (2008, p. 2, 9-
11 [12]; Reehana R., 2009 [13]; Aida & Kairat, 2015 [14]).

2. Nha nuéc can tiép tuc dau tu, phan bd ngan sach va ngudn luc cho co so
GDDH cong 1ap vi d6 1a nhiing t6 chirc phi loi nhuan va dang trong qua trinh cai cach
toan dién, thiéu ngudn tai chinh cho dau tu ha ting, thay doi trang thiét bi cong nghé
giao duc.

3. Khung phap ly dé thuc hién tu chu dai hoc chua hoan thién, hé thdng phap luat
chua théng nhat khién mot sé quy dinh vé tu chu dai hoc trong Luat Gido duc dai hoc ¢6
nguy co mat hiéu luc hozc khdng con hiéu lyuc trén thyc té. Vi du nhu: Viéc tuyén can bo
khi tu chii c6 mot s6 diém chua dong nhat voi Luat Vién chuac; tham quyén quyét dinh
sir dung von dau tu cong, bao gdm ca vén hd tro phat trién chinh thic (ODA), von vay
wu dai cia dbi tac nude ngoai (1 nguon thu hop phap ngoai ngan sach theo quy dinh cua
Luat Gi4o duc dai hoc ndm 2018); du 4n sir dung toan bo hodc mot phan von dau tu cong
khong thuoc von dau tu cong do thuc hién theo quy dinh cia Luat Pau tu cong; viéc su
dung tai san cua cac co s& GDPH ciing chiu su diéu chinh cua Luat St dung dat, Luat
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Xay dung, Luat Quan Iy tai san cong, v.v ...; hon nita, thu nhap cta co sé6 GDPH c6 thé
phai tuan theo Luat Doanh nghiép va Luat Thué Thu nhap Doanh nghiép, v.v... Vi vay,
viéc ra soat, stra doi, bd sung nhirng van ban phap Iy lién quan I can thiét.

4. CO bién phap va ché tai dbi véi cac co so van chua thanh lap HPT; 50% co s&
GDDBH cong chua c6 va chua kién toan HPT la su vi pham trong thuc hién Luat khi ma
Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 15 thang 02 nam 2020.

5. Tu cha di d6i véi trach nhiém giai trinh, nhung nhitng quy dinh trong Luat
GDPH sira d6i 2018 va Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP chua thé hién co ché cu thé, cho
nén trach nhiém giai trinh ¢ thé mang tinh hinh thac vi thiéu co ché kiém soat. Khai
niém nay c6 tir 1au khi cac t6 chirc str dung tai, vat luc cia nha nudc phai thuc hién trach
nhiém giai trinh. Uy ban t6 chirc dong bao tro cua Hoi ddng qubc gia chdng gian 1an vé
bao céo tai chinh (COSO) da dua dinh nghia: “KSNB la m¢t qua trinh chiu anh huong
boi céc nha quan 1y va cac nhan vién cia mot to chire, duoc thiét ké dé cung cap mot su
dam bao hop Iy nham thwc hién cac muc tiéu sau: (i) Hoat dong hitu hiéu va hiéu qua;
(ii) Thong tin dang tin cay; (iii) Su tuan tha cac luat 1&é va quy dinh”. Kiém soat noi bo
dugc coi la chia khoa cua trdch nhiém giai trinh (Jonh A. Mattie va cong su, 2005) [15]
va “nd la trong tm cua trach nhiém giai trinh d6i véi cac ngudn luc cua qubc gia va
cach chinh phua sir dung chdng mét cach hiéu qua” (GAO, 2005) [16]. Muc dich cua
kiém soat noi bo 1a giam thiéu rui ro quan ly va gép phan dam bao rang cac nguon luc
cua truong dai hoc duoc sur dung hiéu qua va hiéu qua (Edith, 2015) [17] vi n6 la mot
phan thiét yéu cua hé théng quan tri cia té chac va quan ly rai ro (IFAC, 2012) [18]. O
Viét nam, cac ngan hang, doanh nghiép 16n hién nay co ché kiém soat nay thuc hién
thdng qua hé théng kiém soét noi bo. Vi vay, can ¢ nhitng nghién ctru va ban hanh vin
ban phap quy ciia nha nudc vé viéc thiét 1ap hé thong kiém soat noi bo va co ché hoat
dong ciia né trong co s GDDH cong 1ap nham giam thiéu rai ro quan ly, tranh that thoat
tai san nha nudc.

\é phia co sé¢ Gido duc Pai hoc

Céc co so GDPH cong 1ap can thuc hién nghiém Luat GDPH sta d6i 2018 va
Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP, cu thé:

1. Bam sét nhiing chinh sach nha nudc néu trong Diéu 12 nghiém Luat GDBH
stra d6i 2018 dé xac dinh Chién lwoc, muc tiéu va dinh huéng phét trién cho truong dé
thuc hién dugc muc tiéu cuia GDPH;

2. Thanh Iap va kién toan HDPT bao dam hoat dong cia HPT theo Luat dinh;

3. Thuc hién ba noi dung co ché ty chu la ty chu vé hoc thuat va hoat dong
chuyén mén, ty cha vé to chic b may va nhan sy, tu chu vé tai chinh; gan tu cha voi
trach nhiém giai trinh; nghién cau va thiét co ché kiém soét noi bd nham phét huy dan
chu, 1am co sé thuc hién co ché trach nhiém giai trinh giam thiéu rai ro quan ly, tranh
cac hanh vi tham 6 hay lam thit thoat tai san nha nudc;
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4. Can cha y khi lva chon md hinh quan tri dai hoc theo mé hinh doanh nghiép
(corporate governance) vi: (i) md hinh quan tri ndy 1a hé thong céc quy tic, théng 1& va
quy trinh ma mot doanh nghiép dugc chi dao va kiém soat. Mé hinh quan tri doanh
nghiép vé co ban lién quan dén viéc can bang loi ich cua nhiéu bén lién quan (c6 dong,
Ban diéu hanh, khéach hang, nha cung cép, nha dau tu, chinh phu va cong dong). N6 bao
goém moi linh vuc quan ly, tir ké hoach hoat dong va kiém soat noi bo dén do ludng hiéu
qua hoat dong va coéng b thong tin cong khai, trong khi d6, co s& GDPH 1a to chuc
khong vi loi nhuan; (ii) Co sé GDPH dugce hudng nhidu vu dai vé dau tu, thué, quyén su
dung dat dai, v.v. nhung cac vin ban lién quan van chwa dugc sira d6i va hoan thién,
nén d& xuat hién nhirng vi pham khong dang co.

5. Cac co s6 GDPH can tap trung nang cao chat luong dao tao, d6i mai va phét
trién CTDT theo hudng tiép can chuan muc qudc té trén co so phat huy tinh wu viét cua
hoc ché tin chi khi sb luong hoc phan tang 1én, lich trinh hoc tip da dang va phuong thirc
dao tao tich cuc theo hudng phat huy nang luc cua sinh vién. Pay cling sé la nhiém vu
trong tam gitp cac co s GDPH thuc hién dugc “ba cong khai”: cong khai cam két chat
lwong gido duc, cong khai cac diéu kién dam bao chat luong gido duc va cong khai thu
chi tai chinh. Nang cao chit luong dao tao la chia khoa, co hoi ma Bo GD va BT trao
cho co s6 GDDPH dé thao g kho khin trong ddo tao tién téi nang cao chat luong phuc
vu bam sét véi nhu cau xa hoi. Nha truong vi thé ¢ thé cha dong trong viée dua ra cac
khung chuong trinh dio tao dé nang cao chat luong gido duc ciing nhu 13 mot ngudn
cung cho thi truong lao dong ngay cang mot kho tinh va day tinh canh tranh.

6. Cudi cuing, cac co s GDPH can ting cuong hop tac qudc té trong dao tao va
nghién ctiu, chuyén giao khoa hoc cong nghé. Thong qua cac hoat dong hop tac, nhiéu
CTDT quéc té, lién két s& dugc xay dung va trién khai, doi ngii giang vién duoc phat
trién va co thé dam duong giang day cac chuong trinh qudc té, duoc trao ddi giang vién
véi nhiéu truong BH ¢ cac khu vuc khac nhau trén thé gigi. Nhiéu CTDT s& duoc doi
méi, cap nhat dé sinh vién sau khi tét nghiép c6 thé duoc chip nhan béi mot sé truong
c6 uy tin cua chau Au, Hoa Ky, Australia cong nhan tuong duong va cho phép thuc hién
chuyén doi két qua hoc tap. Tuy nhién, dé timg budc tham gia sau rong vao cac lién két,
lien minh gido duc qudc té, cac co s GDPH can thuc thi dong bo nhiing chinh séach
méi, phét trién doi ngii CBGV va CTDT dé duogc céc to chuc gido duc nudc ngoai co uy
tin danh gia va cong nhan trong thoi gian toi.
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TU CHU TRONG GIAO DUC PAI HOC TAI VIET NAM:

CO HQO| THUAN LOQT VA KHO KHAN THACH THUC
TS. Tran Thi Minh Huwong

Toém tit:

Tuw chu trong gido duc dai hoc la xu hwong hién nay cua giao duc dai hoc tai Viét
Nam. Bai viér dé cdp dén thyec trang hién tai cua tir chu trong gido duc dai hoc ¢ nuéce
ta. Trén co so do phdn tich cdc co hoi thudgn loi va khé khan thach thic trong tu chu
gi&o duc dai hoc dong thoi duwa ra mét s6 dé xudt doi véi Nha nuée, cde co sé gido duc
dai hoc nham khai thac dwoc cdc co héi thudn loi va vieot qua nhitng khé khan thach
thirc to lon ndy, tir dé gép phan phét trién gido duc dai hoc Viét Nam trong thoi gian téi.

Tar khéa: tu chu, giao duc dai hoc, co hdi thuan lgi, kho khan thach thac

1. Gigi thiéu:

Tu chu trong gido duc dai hoc tai Viét Nam dugc khoi dong tir nam 1996 vaéi
khoi dau 1a mot sb quyén tu cha duogc trao cho Pai hoc Quéc gia Ha Noi va Pai hoc
Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh. Sau do, 1an dau tién khai niém quyén ty chi cua gido
duc dai hoc da dugc dwa vao Luat Gido duc do Qudc hoi ban hanh ngay 2/12/1998. Sau
khi c6 Nghi quyét 77/NQ-CP cuaa Chinh pha ban hanh ngay 24/10/2014 vé thi diém doi
méi co ché hoat dong dbi Vi cac co sé gido duc dai hoc cong lap, xu thé ty chu nay da
phat trién rong hon véi sy tham gia cua 23 truong dai hoc trong nuéce. Bac biét sau khi
Luat stra ddi, b sung mot sé diéu cua luat gido duc dai hoc duoc Quédc hoi ban hanh
ngay 19/11/2018 va Nghi dinh s6 99/2019/NP-CP cua Chinh pha ban hanh ngay
30/12/2019 quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat sira doi néi trén, xu huéng ty
chu trong gi4o duc dai hoc tai Viét Nam di phat trién manh mé hon. Tu cha da gilp thao
g& dugc nhiéu vuéng mac vé quan 1y Nha nudc, tao diéu kién cho cac co so gido duc dai
hoc hoat dong va phat trién, nang cao chit lwong gi4o duc nhiam dap ung tét hon nhu cau
cuaa xa hoi. Tai Viét Nam, trong xu hudng tu chu nay cé nhiéu co hdi thuan loi nhung
dong thoi cling d6i mat véi nhiéu kho khan thach thirc can sy quan tm cia Nha nude dé
c6 diéu kién phat trién.

2. Thuc trang tu cha trong giao duc dai hoc tai Viét Nam

2.1. Khai niém tw cha trong giao duc dai hoc

Theo Luat stra doi, bd sung mot sé diéu cua luat gido duc dai hoc (2018) thi
“Quyén ty chu la quyén cua co s& gido duc dai hoc duoc tu xac dinh muc tiéu va lua

*

Vién Quan tri kinh doanh - Pai hoc Kinh té Quac dan
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chon cach thirc thuc hién muc tiéu; tu quyét dinh va cé trach nhiém giai trinh vé hoat
dong chuyén mon, hoc thuat, to chuc, nhan sy, tai chinh, tai san va hoat dong khéc trén
co so quy dinh caa phép luat va nang luc cua co s¢ giao duc dai hoc”. Theo Luét nay, c6
thé thdy tu chua trong gi4o duc dai hoc dugc thé hién trong viéc cac co s gido duc dai
hoc duoc trao quyén tu chu bao gom 4 khia canh co ban: ty chu vé t6 chtic hoat dong, tu
chu vé nhan su, ty cha vé chuyén mén va tu chu vé tai chinh.

Tu cha vé t6 chtic hoat dong thé hién qua viéc co s¢ gido duc dai hoc duoc tu
quyét dinh chién lugc phat trién, ké hoach hoat dong va t6 chuc thuc hién trong tuyén
sinh, ddo tao, nghién ctu, hop tac trong nudc va qudc té. Tu chu vé nhan su 1a dugc tu
quyét dinh vé co cau td chie, co cau lao dong, tu quyét dinh vé danh muc vi tri viéc 1am,
tiéu chuan va diéu kién 1am viéc caa ting vi tri, tu quyét dinh vé tuyén dung, st dung,
quan ly c&n b, gido vién phu hop véi quy dinh caa phap luat. Ty cha vé chuyén mén la
duoc tu quyét dinh vé phuong hudng nganh dao tao, dugc mé nganh, dong nganh dao
tao néu dap ung duoc diéu kién quy dinh, tu chu trong viéc dua ra va thyuc hién cac chinh
sach dam bao chét luong gi4o duc dai hoc. Ty cha vé tai chinh 1a duoc chu dong vé
chinh sach thu hat cac ngudn vén dau tu phat trién, chinh sach hoc phi, hd tro hoc vién,
cha dong trong chinh sach dau tu va st dung tai san, chinh sach tién luong, thuong cho

nguoi lao dong.
2.2. Thyc trang tw cha trong giao duc dai hoc tai Viét Nam

Vu truong Vu Gigo duc Pai hoc - Bo Giao duc va Pao tao Nguyén Thu Thay
(2020) cho rang, trong xu thé ty chu, cac trudng dai hoc da budc dau dat nhitng két qua
kha quan nhu: giam thu tuc hanh chinh, tdng tinh chua dong, linh hoat trong cac hoat
dong tir dao tao, nghién ctiu khoa hoc dén t chirc bo méay nhan su, tai chinh. ..

Tir sau khi Nghi quyét 77/NQ-CP cia Chinh phii dugc ban hanh vao nim 2014
da c6 23 trudng dai hoc trong nude thi diém tu chu twong di toan dién. Bén nay, céc
truong nay déu di c6 nhitng budc phat trién manh trong dao tao va nghién cau. Thir
truong Bo Giao duc va Pao tao Hoang Minh Son (2020) cho biét, 23 trrong nay da dat
dugc nhitng két qua rat dang khich 1. Ty 18 giang vién co trinh d tién si naim 2019 ting
10%, trong tuyén sinh dai hoc: ty I tuyén duoc/chi tiéu ting tir 87% (2018) 1én 92%
(2019), s6 chuong trinh dao tao dugc kiém dinh dat 100 chuong trinh, bang 30% chuong
trinh dao tao dugc kiém dinh cua toan quéc, sé bai bao cong trinh duoc céng bd québc té
(Scopus) tang 10 1an.

Véi xu thé ty cha, chat luong gido duc dai hoc ciing c6 tién bo rd rét. Nam 2013,
theo bang xép hang cac trudng dai hoc chau A cua to chic Quacquarelli Symonds (QS)
Anh quéc, Viét Nam chi ¢ 2 truong 1a Pai hoc Quéc gia Ha Noi va Pai hoc Quéc gia
Thanh phé H6 Chi Minh lot vao nhém 201+ cia bang. Nam 2021, Viét Nam da c6 7
truong dai hoc lot vao top 500 cua bang, ngoai Pai hoc Qudc gia Ha Noi va Pai hoc
Quéc gia Thanh phé HO Chi Minh con ¢6 thém 5 trudng, bao gom: Pai hoc Bach khoa
Ha Noi, Pai hoc Tén Bac Thang, Pai hoc Hué, Pai hoc Pa Ning va Pai hoc Can Tho.
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Bén canh d6, Pai hoc Qudc gia Ha Noi di nang bac 18n vi tri thir 160, vuot 1&n 40
bac so véi nam 2013 (Quacquarelli Symonds, 2021). Ciing theo bang xép hang cua
t6 chirc Quacquarelli Symonds (QS) Vé cac trudng dai hoc hang dau thé gi¢i nam 2019,
lan dau tién Viét Nam c6 2 truong lot top 1.000 cua bang 1a 2 trudng Pai hoc Quéc gia
Ha Noi va Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh. Bang xép hang céc trudng dai hoc
trén thé gisi cua Quacquarelli Symonds (QS) 1a méot bang xép hang cé uy tin. Két qua
xép hang cua 7 truong dai hoc Viét Nam lot vao top 500 cua bang nday nim 2021 dugc
thé hién trong bang 1.

Bang 1: Két qua xép hang 7 truwong dai hoc Viét Nam trong bang
Quacquarelli Symonds nam 2021

TT Tén truwong Thi hang
1 Pai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh 158
2 Dai hoc Quéc gia Ha Noi 160
3 Pai hoc Tén Buc The"lng 163
4 Pai hoc Bach khoa Ha Noi 301-350
5 Dai hoc Hué 401-450
6 Dai hoc Pa Ning 401-450
7 Pai hoc Can Tho 451-500

(Nguén: Quacquarelli Symonds 2021)

Mic du bude dau dat duoc nhitng két qua kha quan nhung qué trinh ty chu trong
gido duc dai hoc tai Viét Nam con nhiéu han ché. Theo danh gia cia dai dién quan ly
Chuong trinh Phat trién con nguoi thude van phong Ngan hang Thé gigi tai Viét Nam
Lemiere (2020), trong tu chu giao duc dai hoc Viét Nam con cé khoang cach gitta chinh
sach va thuc hién, két ndi giira co so dao tao dai hoc va thi truong con han ché, quan ly
nhan su va hoc thuat trong cac co s¢ dio tao con bat cap.

3. Co hi thuan lgi va khé khin thach thirc trong tw chi gido duc dai hoc tai
Viét Nam
3.1. Co héi thudn lgi

Ther nhadt, tu chu trong giéo duc dai hoc tai Viét Nam nhan duoc sy quan tam 16n
ciia Chinh phu, day duogc coi 1a mot chinh sach Ién va xu huéng phat trién tat yéu. Do
vay, hanh lang phap Iy vé van dé nay da duoc quan tam thiét lap. Tur Luat stra doi, bo
sung mot s6 diéu cua luat gido duc dai hoc duoc Qudc hoi ban hanh dén Nghi dinh
99/2019/NP-CP caa Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat stra ddi noi
trén da tao hanh lang phéap 1y co ban cho van dé tu chu. Bén canh dé, cac quy dinh vé
c4c van dé cy thé trong tu chu ciing tiép tuc dugc ban hanh nhu Théng tu 22/2017/TT-
BGDDT ban hanh ngay 6/9/2017 ciia Bo Gido duc va Pao tao vé van dé mé nganh dao
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tao, Thong tu 06/2018/TT-BGDDT ban hanh ngay 28/2/2018, Thong tu 07/2020/TT-
BGDPDT ban hanh ngay 20/3/2020 cua B Gido duc va Pao tao vé van dé xac dinh chi
tidu tuyén sinh cua cac co s¢ gido duc dai hoc. Pay 1a co so phap 1y dé cac co sé gido
duc dai hoc thuc hién cac quyén tu cha cua minh.

Ther hai, khi thuc hién tu chu, cac co s gido duc dai hoc cé co hdi chu dong, linh
hoat d6i voi viéc t6 chiic cac hoat dong trong noi bo don vi, lya chon xac dinh chién
lugc phat trién, phat huy thé manh caa don vi. Ty chi gan lién voi trach nhiém nén mdi
co sO gido duc sé tu lya chon hudng di phu hop. Co sd giao duc duoc tu cha trong mo
chuyén nganh dao tao néu dap ung dugc diéu kién quy dinh hoic nging dao tao Voi
nhitng nganh xét thdy khdng phi hop. Diéu nay tao diéu kién cho cac co so dap ung tét
hon nhu cau cta xa hoi, khang dinh vi tri ciia don vi minh.

Thet ba, khi tu chi, cac co so gido duc dai hoc ¢ co hoi to chuc, sip xép lai bo may
nhan su ctia minh theo hudng tinh gian, gon nhe va hiéu qua. Tu chu ciing gdp phan thic
day mdi ca nhan trong don vi ¢b gang, nd luc phét trién tt hon. Tu chu tao diéu kién
cho cic co s¢ dao tao dau tu nhiéu hon cho nghién ctu khoa hoc, 13 méi truong thuan loi
cho cac giang vién phat huy nang luc sang tao.

Thit fue, tu chu 14 co hoi dé cac co so dao tao nang cao chat lwong gido duc dai hoc.
Diéu nay duoc thyc hién thong qua viée cac co s duoc ty cha vé chuyén mén, hoc thuat,
d6i méi, nang cao chét lwong gido trinh tai liéu, 4p dung phuong phap giang day hién dai,
cach thirc danh gia két qua hoc tap pht hop, chit dong bdi dudng nang cao trinh do giang
vién, dau tu nghién ctru két hop ly luan va thyc tién, gan két gitra bai giang ly thuyét voi
thuc té x4 hoi. Trén co so do trang bi kién thuc va k¥ nang tdt hon cho hoc vién.

3.2. Kho khan thdach thuc

Thet nhat, hién tai hanh lang phap ly cho ty chii trong giéo duc dai hoc da duoc thiét
lap, tuy nhién van con nhiéu bat cap. Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua luat gido duc
dai hoc (Luat 34) mai ¢o hiéu lyc tir 1/7/2019, Nghi dinh 99/2019/ND-CP cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat sira d6i n6i trén c6 hiéu luc tir 15/2/2020.
Trong budc dau thuc hién, da phat sinh mot s6 vuéng méc. Ty chu trong gido duc dai
hoc khong chi thuc hién theo Luat 34 ma con chiu su chi phdi cia mot sé luat khac nhu
Luat Tai san cong, Luat Pau tu cong, Luat Ngan sach nha nudc, Luat Cong chirc-vién
chtc... Do vay, dé thuc hién ty chi theo Luat 34 ciing dat ra yéu cau phai ra soat, sta
ddi cac luat trén va cac van ban dudi luat cho phi hop. Hién nay, cac luat nay chua dugc
stra d6i cho dong bo.

Ther hai, khi tu chu, cac co so gido duc dai hoc phai dbi dién voi kho khian trong
tuyén sinh véi bdi canh canh tranh ngay cang gay gat. Bé thu hat duoc sinh vién, cac
truong bat budc phai nang cao chat lwong dao tao dong thoi nang cao chét luong dich vu
hd tro hoc vién, tao céc gid tri gia ting dam bao hoc vién tiép nhan duoc kién thirc va ky
nang phu hop vai yéu cau xa hoi, gitp dam bao ty I¢ c6 viéc 1am sau khi tot nghiép. Néu
khong thuc hién dugc nhimg diéu ndy, cac co sd dao tao s& mat ngudn tuyén sinh ca vé
s6 luong va chat luong.
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Ther ba, khi tu chii, cac co sé gido duc dai hoc ddi mat voi kho khan vé tai chinh.
Khi chuyén sang tu chi, ngudn hd tro tir ngan sach nha nudc s& han ché. Ngudn thu caa
cac co s& dao tao chu yéu 12 ngudn thu tir hoc phi. Trong bdi canh tuyén sinh con kho
khin cua nhiéu co s& dao tao, nguon thu tir hoc phi bi han ché va khéng 6n dinh, nguy
co rui ro cao. Poi véi sinh vién thudc dién chinh sach duoc mién, giam hoc phi nhung lai
khong dugce ngan sach nha nudc cap bu, cac truong s& bi thiéu hut khoan thu nhap nay.
Bén canh d0, cic ngudn thu khac nhu thu tir hoat dong nghién cau, cung cap dich vu,
chuyén giao tri thirc. .. lai chua cao.

Ther tur, khi tu chu, cac co sé gido duc dai hoc phai ddi mat vai thach thire vé trinh
d6 cua doi ngti can bo quan ly va gido vién. Tu chu doi héi cac co sd phai van hanh linh
hoat vé6i chién lugc hop 1y yéu cau doi ngii can bo quan Iy phai c6 nang luc tét. Bong
thoi, tu cha gan lién véi trach nhiém giai trinh ciing doi hoi doi ngii can quan ly phai
thich (g vé&i yéu cau nay. Bén canh do, dé dam bao chét lugng dao tao, mot diéu kién
khong thé thiéu 1a doi ngii gido vién phai c6 trinh d6 cao. Tuy nhién, hién tai trinh d6 cua
d6i ngii gido vién dai hoc chua cao. Nam hoc 2018-2019, s gido vién dai hoc c6 trinh
do tién si 1a 17.336, dat 23,36% sb giang vién co hitu (Bo Gido duc va Pao tao, 2020).

4. Két luan va kién nghi

Tu cha trong gi4o duc dai hoc ¢6 nhiéu co hoi thuan loi dong thoi ciing c6 khong
it kho khan thach thirc ddi voi cac co sé dao tao. Dé tan dung duoc co hdi va vuot qua
nhitng thach thic ndy, Nha Nudc va cac co s dao tao can nd luc thuc hién theo cac
hudng sau:

4.1. D6i véi Nha nwéc

Thiz nhat, Nha nude can hoan thién hanh lang phép ly cho tu chu trong gido duc
dai hoc. Nhanh chéng ra soét, sira ddi, bd sung cac van ban phap luat cé lién quan, thlic
day Qudc hoi xem xeét, stra ddi cac Luat c6 chi phdi dén tu chu trong gido duc dai hoc
nhu Luat tai san ¢éng, Luat dau tu cong, Luat ngan sach nha nudc, Luat cong chirc-vién
chuc... dam bao hanh lang phap 1y dong bo, tao diéu kién cho cac co s giéo duc dai hoc
c6 co s phap ly hoan thién trong thuc hién tu chu.

Thet hai, tu cha va giai trinh ¢c6 mdi quan hé mat thiét vai nhau, khi chuyén sang
tu cha thi tinh giai trinh phai rat cao. Do vay Nha nuéc can sém hoan thién co ché, t6
chuc gidm séat viéc giai trinh cta cac co sd giao duc dai hoc, lam rd trach nhiém va noi
dung giai trinh cia cac co s gido duc dai hoc trudc co quan quan Iy ¢6 tham quyén, dam
bao chat luong dao tao cling nhu cac quy dinh cua qua trinh ty cha duoc thuc hién
nghiém tc. Bén canh do, ciing can hoan thién co ché xu ly khi c6 vi pham dén tiéu
chuan, chét lugng va cac quy dinh trong ty chi.

4.2. P6i Vi cdc co sé gido duc dai hoc

Thiz nhdt, cac co s¢ gido duc can c6 chién lugc phat trién rd rang, tap trung vao
thé manh cua don vi, xac dinh dugc diém nhan cua cac chuong trinh dao tao, dinh hudng
cu thé cho mdi chuong trinh véi mac hoc phi pht hop. Biéu nay gilp tao ra va duy tri
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stc hat dbi véi hoc vién, én dinh ngudn thu tir hoc phi, tao tién dé cho su phat trién cua
don vi.

Thet hai, cac co s& gi4o duc can doi méi quan tri ndi bo, ting cudng vai tro cua
hoi dong trudng, bd may nhan sy can co ciu theo hudng tinh gian, gon nhe, phat trién
nang luc cia doi ngii can bo quan 1y. Cac vin ban quan 1y diéu hanh can duoc xay dung,
hoan thién phl hop véi phuong thirc quan tri méi, dong thoi véi viéc day manh ty chu
can thuc hién giam sat noi bo mot cach hiéu qua.

Thur ba, nang cao trinh do, nang luc cua doi ngii giang vién théng qua viéc cha
dong dao tao, bdi dudng giang vién dong thoi xay dung méi truong 1am viéc chuyén
nghiép, than thién tao diéu kién cho mdi ca nhan phat huy nang luc cta ban than.
Khuyén khich day manh hoat dong nghién ctru khoa hoc, qua d6 vira tao co hdi nang cao
nang lyc cua doi ngii giang vién vira gép phan ting cudng ngudn thu ngoai hoc phi cho

don vi.

The tue, @6 méi, phét trién cac chuyén nganh phu hop voi nhu cau xa hoi, nang
cao chat lugng cac chuong trinh dao tao trén co s& 4p dung phuwong phép giang day tién
tién, (g dung cdng nghé mai, két hop chit ché giira ly thuyét véi thuc tién, ting cuong
thuc hanh, thuc tap.

Thet nam, tang cuong két ndi voi cac nha tuyén dung, cong dong doanh nghiép va
céc t6 chuc khoa hoc c¢ong nghé. Piéu nay c6 thé dugc thyuc hién théng qua mot s6 hoat
dong nhu tang cuong su tham gia cua doanh nghiép va cac chuyén gia trong linh vuc co
lién quan vao viéc xay dung chuong trinh dao tao va tiéu thirc danh gia chuin dau ra caa
hoc vién nham dam bao trinh d6 caa hoc vién khi tét nghiép dap tng duoc yéu cau cua
nha tuyén dung. Tang cuong su hd tro cua doanh nghiép, cac to chirc khoa hoc cong
nghé¢ trong cac hoat dong thuc tap, thyc hanh va nghién ctiru khoa hoc. Bén canh do, cac
co s gi4o duc dai hoc ciing can ting cudng két ndi véi cac trudng phéd thdng trung hoc.
MGi lien két voi ca “dau vao” va “dau ra” s& gidp thu hat hoc vién, dam bao nguon thu
hoc phi cho don vi.
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TANG CUONG PHOI HQP VOI TRUONG PAI HOC PE PAO TAO
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO CHO HE THONG
KHO BAC NHA NUOC TRONG GIAI POAN HIEN NAY

TS. Lé Thi Ngec *- TS. Hoang Hdi Bic*”

Tém tit:

Nguon nhan luc chat lwong cao dong vai tro quyét dinh déi Véi sw phét trién kinh
té - xa hgi cia mdi quac gia. Trong boi canh cugc Cach mang cong nghiép lan thi aw
dang dién ra manh mé, Pdng va Nha nudc ta cang dac biét coi trong viéc xay dung,
phéat trien nguon nhan luc chdt heong cao, ddp ¥ng yéu cdu cua Sy nghiép day manh
cong nghiép hoa, hién dai héa dat meéc va hgi nhdp quac té hién nay.

Nguon nhan luc chdt lwong cao dwoc coi la tai san quan trong cua bdt ky té chirc
nao dé c6 nguon nhan lyc chdt heong cao, can quan tam dén gido duc. Pdo tao nguon
nhan lec ¢é hai cdch lam la ddo tao tai nha truong dwroc xem 14 cng cu chu yéu va bai
duwéng thuc té tai té chirc tuyén dung. Va hé thong Kho bac Nha nuéc (KBNN) khong
phdi 1& mét ngoai 16. Muon hoat déng hiéu qud, hé thong Kho bac Nha nuéc phdi c6
nang luc thyc hién day di cac chite ndng, nhiém vu va muc tiéu cia minh. Tuy nhién
trong thuc té, dé dat dwoc cac muc tiéu dé doi héi hé thang Kho bac Nha nuréc phdi c6
day di nang lec va néi luc ciia minh d@é thuc hién. Chinh vi ly do nay, hé thong Kho bac
Nha nwéc nhdn dinh nguén nhan lyc 13 yéu to vo clng quan trong quyét dinh sy thanh
cbng cua minh.

Tir khda: Pao tao nhan lyc chat luong cao, phdi hop véi trudong dai hoc, Kho bac
nha nudc.

1. Mt s6 van dé vé dao tao ngudn nhan luc chit lweng cao
1.1. Nguén nhan lgc chdt lweng cao

Déi vai khai niém vé ngudn nhan luc chit lugng cao, tly vao céch tiép can, hién nay co
mét s6 quan diém khéac nhau. Hiéu theo nghia hep, ngudn nhan lyc chat lugng cao la tat ca
nhitng nguoi duoc dao tao tir trinh d6 dai hoc tro 18n. Tuy nhién, theo y kién cua GS.TS
Tran Hitu Nghi, “nguoi cong nhan, ky thuat vién, can bo trung cap hay k¥ su, néu duoc
sir dung diing nganh nghé dao tao, théa méan, dap ung tét nhat yéu cau cia cong viéc &

co s& $an Xuat, co quan, doanh nghiép d6 ciling 1a nguon nhan lyc chét luong cao”. Theo

*Kho bac Nha nueéc

" " Tvuong SPKT Hung Yén
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kh&i niém nay, ngudn nhan lyc chat luong cao khong dong nghia véi hoc ham, hoc vi
cao. Ngoai ra, mot quan diém duoc khé nhiéu nha khoa hoc thira nhan 1a nguén nhan luc chat

lwong cao nén bao gom cac dic tinh nhu sau:

Thet nhat, ngudn nhan luc chat lugng cao phai 1a luc wong lao dong cd dao dirc nghé
nghiép, do 1a long yéu nghé, say mé véi cong viéc, co tinh ky luat va co trach nhiém véi cong
viéc. Cao hon ca, dao duc nghé nghiép con thé hién & mong mudn déng gop tai ning, cong
sirc ciia minh vao su phét trién chung cta dan toc. Pay duoc coi 12 tiéu chi mang lai tinh chét

nén gdc trong qué trinh xay dung nhimg tiéu chi xac dinh ngudn nhan luc chét lugng cao.

Ther hai, ngudn nhan luc chat luong cao phai 1a luc lugng lao dong cd kha néng thich
1ng cdng nghé méi va linh hoat cao trong cdng viéc chuyén mén. Tiéu chi nay doi hoi nguon
nhan lec phai c6 trinh d6 chuy&n mén, k§ thuat cao, dé c¢6 kha nang thich tng tét véi nhiing
cong viéc phic tap va ludn thay doi trong thoi dai ngay nay. Diéu nay ciing c6 nghia 1a ngudn
nhan luc chit lugng cao phai c6 ban linh nghé nghiép dé khong bi dong trudc nhiing thay doi
nhanh chéng ca vé& noi dung va cach thic tién hanh cdng viéc caa thoi dai toan cau hda va
kinh té tri thuc.

Thiz ba, ngudn nhan lyc chat lwong cao phai 1a luc luong lao dong cd khd nang sdng tao
trong cong viéc. Sang tao bao gio ciing 1a mot dong luc quan trong thuc dy su phat trién. Dac
biét trong thoi dai ngay nay, “nhitng gi 1& méi va s6i dong cia ngay hém qua nhanh chong tro
thanh cii k¥ va tam thuong trong ngay hom nay”. Néu khong lién tuc c6 nhimg ¥ tuong sang

tao thi hoat dong ctia cac to chirc va suy rong ra la caa mot dan toc s& bj t8 liét.

Nhu vy, ngudn nhan luc chét lugng cao dic biét nhin manh téi mét hee luong tinh tdy
nhit, d6 1a nhimg nha 1anh dao, chu doanh nghiép va cac nha khoa hoc. Ho duoc goi chung la
nhan tai. Ho, “trudc hét phai 1a nhitng ngudi 6 nhan cach, tri tué phat trién, c6 mot sé pham
chat néi bat ma rét it nguoi co, dong thoi phai 1 nguoi giau tinh sang tao, c6 tu duy doc dao,
giai quyét cac cong viéc nhanh, chinh xac, mang lai hiéu qua rat cao”. Téng hop tir cc quan
diém trén, theo cach hiéu chung nhat, ngudn nhan luc chét luong cao bao gom nhiing lao dong
qua dao tao, dugc cap bang, chiing chi ciia cac bac dao tao va ¢ kha nang dap ung nhiing yéu
cau phuc tap ciia cdng viée tuong Gng Vi trinh do duge dio tao; tir d6 tao ra ning suat va hiéu
qua cao trong cong viéc, ¢ nhitng dong gop dang ké cho su tang truong va phét trién cia mdi
don vi ndi riéng va toan xa hoi ndi chung.

1.2. Pao tao nguén nhan luc chat lweng cao

Gi4o duc, dao tao 1a hoat dong hét stc can thiét ddi véi su nghiép phat trién kinh té -
x4 hoi cua mot qudc gia. Mudn cd mot nén kinh té phat trién, mot x& hoi van minh, doi

hoi phai c6 mot nguon nhan lyc phat trién ca vé thé chat Ian tri tug. San pham cua gido
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duc dao tao 1a con ngudi, 1a yéu té dic biét quan trong trong qua trinh san xuat tao ra cua
cai vat chat cho xa hoi. K§ ning ciia con ngudi c¢6 tic dong dén niang suat lao dong, viéc
hinh thanh ky nang phai thong qua gido duc va phai dugc dao tao. Vi vay, du ¢ goc do
nao, gido duc dao tao ciing giir vai trd quan trong nhat trong sy phét trién tiém nang cua
con ngudi. Trong qua trinh phat trién kinh té - x& hoi, gi4o duc dao tao ludn ludn c6 méi
lien quan mat thiét véi nhau. Gido duc 1a nén tang dé phat trién dao tao, 1a co sé quan
trong nhat dé xay dung dat nudc giau manh, xa hoi cdng bang, dan cha, van minh. Gido
duc cung cap mot von hoc van du rong va viing chic nhu mot gidy thong hanh dé con
ngudi hoc tap sudt doi, cung cap mot sé ky ning nghé nghiép nhit dinh cuing voi kha ning
thich ung véi su thay doi caa hoan canh, cach thac 1am viée trong d6i ngii va séng chung
trong cong dong, tao kha ning lam viéc ¢6 suy nghi, chi dong va co trach nhiém. Dao tao
la hoat dong tiép tuc cua gi4o duc, 1a dong luc cua qué trinh phat trién kinh té - xa hoi,
gitip cho ngudi lao dong co kién thuc, ki ning nghé nghiép & cac trinh do khéac nhau, co
dao duc, lvong tAm nghé nghiép, y thie ky luat, tic phong cdng nghiép, ¢ sic khoé nham
tao diéu kién cho ngudi lao dong c6 kha niang tim viéc 1lam, dap ung yéu cau phat trién
kinh té - x& hoi.

Ngay nay, khi khoa hoc cdng nghé va tri thirc tré thanh luc lwong san xuét tryc tiép,
la yéu t6 quyét dinh su tang truong va phat trién kinh té, thi vai trd cua nguon nhan luc
chat luong cao ngay cang trg nén quan trong hon. Niang luc tri tug, yéu té chia yéu caa
chat lwong ngudn nhan lyc, 1a két qua truc tiép cua gido duc dao tao, do d6 c6 thé noi giao
duc dao tao dong vai tro quyét dinh t6i chat lugng nguén nhan lyc. Nhan thire duoc tam
quan trong cua gi4o duc dao tao, cac Chinh phu trén thé giéi déu rat quan tim dén van dé
nay, dic biét trong giai doan hién nay, khi phét trién kinh té tri thic dang 1a xu huéng c6

tinh toan cau va cung véi qua trinh toan cau héa Ia qué trinh tri thic hoa nén kinh té.

Trong qua trinh toan cau hoa va tri thic hoa nén kinh té, dé khdng bi tut hau, ngay
ca céc qudc gia phat trién ciing phai ting cuong nang cao chit luong giéo duc dao tao, cac
qudc gia dang phat trién mudn di tat, don dau, tranh thu dugc co hoi do tri thizc hod dem
lai dé phat trién kinh té phai nhanh chong, kip thoi cai cach gido duc ddo tao, trén co so do
tao diéu kién nang cao chat lugng nguon nhan luc cua quéc gia. Boi 18, nguon nhan luc
chét lugng cao khong phai tu nhién ma c6 dugc, muén c6 phai théng qua qué trinh gido
duc dao tao 1au dai va ludn ddi méi phd hop véi yéu cau caa tién bo khoa hoc k¥ thuat.
Gio duc dao tao gilp cho mdi ngudi lao dong thyuc hién va van dung ning lyc, tai ning
clia minh dé lam tang ning suat lao dong, cai thién sic khoe va dinh dudng.

Pé thuc day su nghiép gido duc dao tao phat trién, Chinh phi cac nudc di khong

ngumg tang chi ngan sach cho dau tu gido duc dao tao. Thong thudng & cac nudce trén thé
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gidi, dau tu cho gido duc dao tao khoang 18 - 23% tdng chi ngan sach nha nudc trong
mdi giai doan. Bén canh ngudn vén tir Nha nudc, cac qudc gia rat coi trong viéc huy
dong von, co so vat chat tir moi ngudn dé phuc vu cho sy nghiép nay. Vi dau tu cho gido
duc dao tao 1a dau tu cho phat trién va 1a dau tu mang lai lgi nhuan cao hon so véi dau tu

Vit chat.

Mt khac, khi tri thic tro thanh luc lwong san xuat truc tiép thi chat lugng ngudn nhan

lyc tré thanh tai nguyén quan trong hon moi tai nguyén. Mudn phat trién va s dung né mot

cach c6 hiéu qua, khong con con dudng ndo khac ngoai con dudng hoc hanh. Hoc tap 1a diéu
kién cua su phat trién, hoc khdng ngirng va hoc sudt doi. Do d6, can phai c6 hé thdng gido

duc dao tao phu hop dé c6 thé hoc & bat cir noi dau va bat ctr Iic nao.

Phat trién con ngudi, trong d6 ¢6 ngudn nhan luc chat luong cao 1a nhiém vu
trong tam cua X hoi, vi d6 1a yéu td then chdt nhat tao ra gié tri cho nén kinh té, giao
duc dao tao dong vai trd quyét dinh. Do d6, quan tdm dén con nguoi ndi chung va
ngudn nhan lyc chat lwgng cao néi riéng phai quan tim dén sy phat trién cua gido duc
dao tao. Dé thuc hién muc tiéu xay dung Viét Nam tré thanh nugc cbng nghiép vao
nam 2020, rat ngan qua trinh cong nghiép hoa - hién dai hoa, tiép can kinh té tri thic
dua dat nudc tién kip cac nuéc trong khu vuc va trén thé gidi, thi viéc thuc hién céac
chinh sach vu dai voi gido duc dao tao 1a mot yéu cau cip bach, dac biét 1a chinh sach
dau tu, chinh sach tién luong va cac giai phap khac dé phét trién gido duc. Pic biét,
trong diéu kién nudc ta hién nay c6 mot ngudn lao dong doi dao, d6 1a mot tiém ning
quy gia, 1a diéu kién dé thu hit dau tu cta nudc ngoai. Song, tiém ning nay khong dugc
khai thac mot cach c6 hiéu qua thi lai tré thanh ganh nang cho dat nuéc. Chinh vi vay,
doi hoi sy nghiép gido duc dao tao phai nhanh chong dap Gng yéu cau: “Nang cao ca
mit bang dan tri va dinh cao dén tri” cling nhu dap tng day du, kip thoi ngudn nhan luc

c6 chét lugng cao va dong bo.

2. Kinh nghiém quéc té vé dao tao ngudn nhan luc chat lweng cao va thuc
trang ngudn nhan lwc chat lweng cao ¢ Viét Nam hién nay
2.1. Kinh nghigm cia My
M§ duoc coi 13 mot cuong qudc vé phat trién gido duc sau dai hoc va khoa hoc -
cong nghé. Bé co dugc danh hiéu nay, nuéc My di dé ra té hop nhiéu chinh sach phat
trién; mot trong nhitng chinh sach d6 1a chinh sach gan dao tao sau dai hoc véi nghién
ctru khoa hoc va cong nghé dap tng nhu cau phat trién kinh té - xa hoi.
Chinh sach gi4o duc dai hoc My cho phép bat ky ai muén hoc dai hoc déu cé thé

phai chiing minh rang minh 1a nguoi ¢6 tai hodc ¢6 nang luc hoc tap. Chinh sach nay
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dugc thé hién rd ca ¢ dao tao cao hoc va tién si. Nén giéo duc dai hoc My dang tim cach

thuyét phuc duogc nhiéu nguoi hoc dai hoc va sau dai hoc.

DPao tao sau dai hoc tr¢ thanh trung tdm cua gido duc dai hoc, chuong trinh cao hoc
& tat ca cac truong déu hudng toi nang cao nghién cau, nd khuyén khich ngudi hoc di
vao cac hudng chuyén sau. SO ngudi co trinh do sau dai hoc (thac si va tién si) 1a 7,7
ngudi/1.000 dan va chiém 16,6% tong s sinh vién (trong khi d¢6 Nhat Ban 1a 1,4/1000
va 7,1%; Anh la 5,5/1.000 va 20,9%; Phap la 3,6/1.000 va 18,3%).

M¥ ngay cang can nhiéu nha khoa hoc c6 trinh d6 sau dai hoc dé giir viing vai tro
lanh dao & cac mat tran khoa hoc miii nhon va &p dung tién bo khoa hoc cong nghé dé hd
trg tang truong kinh té dai han cua qudc gia, cai thién sic khoeva su thinh vuong cua
cbng dan va bao vé moi truong.

Nhitng dic diém co ban cua gido duc sau dai hoc cua My anh huong dén tao

nguE‘)n nhan luc trinh d6 cao, co thé khai quat hoa nhu sau:

- Tinh da dang chinh la sicc manh gido duc sau dai hoc cia My. Su da dang nay
cho phép giéo duc sau dai hoc dap ung dugc cac nhu cau doi hoi khac nhau cua cac bo
phan khéc nhau trong hé théng phat trién kinh té - x& hoi My, ddng thoi tao diéu kién
cho nhitng nguoi ¢o trinh do sau dai hoc & My ¢6 diéu kién phat trién nhanh va dong bo.
Trong vong ntra thé ky nay, sé luong sinh vién tang tir 2,3 triéu 1én 12,4 triéu va clng
v6i s6 lwong phat trién nhanh nay thi con duong vao truong dai hoc di hoan toan mo

rong vai su da dang hoa va dan chu héa trong giao duc dai hoc va sau dai hoc.

- Chinh phu lién bang c6 vai tro chinh trong viéc tng ho va tai trg cho cac cong trinh
nghién ciru caa truong dai hoc, cho sinh vién va nghién ciu sinh nghién ctru. Cho dén nay,

tro cap caa Chinh pha van giit & mac 1/4 toan b cac ngudn cung cap cho giéo duc.

- Sy can thiép truc tiép cua Chinh phu ddi véi giéo duc dai hoc giam dan, thay vao
day 1a sy ung ho caa Chinh pha chuyén truc tiép dén tay céc giang vién, cac nha khoa
hoc, nghién ctu sinh, hoc vién cao hoc va sinh vién. Chinh phu trg thanh ngudi chu yéu

thiét ké phaét trién chuong trinh gido duc va khoa hoc cong nghé caa My.

- Trudng dai hoc chiu tac dong sau sic cua thi truong, tuy nhién voi cac truong
cong lap ludén ludn dugc sy ang ho 16n va sy quan tam thich dang ciia Chinh quyén ca 50
bang & My. Cac truong dai hoc c6 méi quan hé da dang véi thi trudng thong qua gidi
cdng nghiép. Céac doanh nghiép ludn c6 mot khdi lugng 16n cac cong viéc can dén su tro
gilp truc tiép cua cac trudng dai hoc vé& dao tao, bdi dudng ky ning, k xao va cac
chuong trinh cdp van bang, chung chi. Mat khéac, cac trudng dai hoc ciing ludn cung

ing, goi md cho cac doanh nghiép vé nhiing ¥ tuéng moéi trong phét trién cong nghé,
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dong thoi ciing dua vé cho cac doanh nghiép ddi ngii chuyén nghiép cac nganh cong
nghiép dua trén cac khoa hoc mai. Truong dai hoc con cung cap ca md hinh té chic,
phong cach lam viéc cho cac co s¢ cbng nghiép va doanh nghiép. Ngoai ra truong dai
hoc ciing 1 noi duy nhét tao luong sinh vién dai hoc va sau dai hoc ngay cang 16n, gitp
nhitng ngudi dd co bang dai hoc & mot chuyén nganh nay chuyén dbi dé dang sang mot
chuyén nganh mai hoac hoc ¢ trinh d6 cao hon.

- Co céu trudng dai hoc rat da dang. Truong dai hoc lubn ¢ mot tam thé san sang
va tha thiét duoc cung cép dich vu gido duc dai hoc va sau dai hoc cho tat ca nhing ai
can dén & bat ca d6 tudi nao.

- Tét ca cac truong dai hoc déu c6 tinh canh tranh cao dé c6 duoc ngudn tai chinh

khan hiém thong qua “gianh giat” sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctu sinh thong qua

nang cao chat lwgng hoc thuat va gin véi nghién ciu khoa hoc dé duge Nha nudc tai tro.
2.2. Théng tin co ban vé nguon nhan luc chdt lweng cao ¢ Viét Nam hién nay

Theo s liéu théng ké vé dan sb tinh dén nam 2020, Viét Nam c6 trén 54 triéu lao
dong trén tong sé 97 triéu dan va 1a mot nude cd ngudn lao dong doi dao so véi nhiéu
nuéc trong khu vuc va trén thé gisi. Vé quy mé dan sd, Viét Nam 1a nuée ding thir 2
trong khu vuc va dang thtr 13 trén thé gigi. Trong s6 97 triéu dan thi chiém téi 50% la s6
ngudi Nam trong do tudi lao dong va nhom tudi tir 15 dén 34 tudi chiém hon 45% tong
s6 luc lugng lao dong. Ciing theo sb liéu thong ké thi hang ndm c6 khoang tir 1,5 dén 1,7
triéu ngudi nhap vao lyc lugng lao dong. Nhin chung, cung lao dong tai Viét Nam rat

doi dao va 16n hon cau vé lao dong.

Trong nam 2020, lao dong ¢ Viét Nam tiép tuc tang truong. Trong do 1a sy chuyén
dich tir str dung nhom lao dong don gian sang nhom cé trinh d6 cao. Pay 1a su chuyén

dich tich cuc va tat yéu theo xu thé phat trién kinh té.

Theo théng ké cua FALMI, trong s6 110.172 lugt ngudi ¢6 nhu cau tim viéc trong
nam 2020 c6 dén 94,78% lao dong qua dao tao. Trong dd, dai hoc trg 1én chiém 66,57%,
cao dang chiém 15,82% va trung cap chi chiém 6,72%. Céc ty I¢ nay tap trung cha yéu &
cac nganh: tai chinh - ngan hang, ké kiém toan, CNTT, QTKD, quan ly diéu hanh va
marketing - quan hé cong chiing. Nhu cau tim viéc ¢ lao dong chua qua dao tao chiém ty
& rat khiém tn. Cu thé ty 1& 1a 5,22%, so cap nghé - cong nhan ky thuat véi 5,67%.
Tuy phét trién nhanh nhung chét lwong ngudn nhan luc con nhiéu han ché. Lao dong
c6 tay nghé cao van chua dap tmg duoc nhu cau cua thi truong va hoi nhap. O cac cong
ty, nha xuong co khi, nhitng vi tri doi hoi k§ thuat cao van thuong do lao dong nuée

ngoai dam nhan. Khdng chi vay, khoang cach giira gido duc nghé nghiép va nhu cau cua
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thi truong van con rat Ién. Hang nam c6 hang ngan sinh vién tot nghiép ra truong. Tuy
nhién cac doanh nghiép van trong tinh trang khan hiém lao dong ¢ nhiéu vi tri.

CO CAU THEO TRINH DO CBCNV GIAN TIEP
(BVT: %)

2%

I Tién si, Thac st [] Ph8 théng Trung hoc
I Pai hoc I Socap

Cao dang Il Lao déng phd théng
1 Trung cap Il Khéng xac dinh

Biéu dé vé trinh dg nguén nhan luyc Viét Nam

Ngan hang Thé giéi danh gid trinh d6 ngoai ngit ctangudn nhan lyc Viét
Nam chua cao. Vi thé Viét Nam gap nhiéu khé khin trong qua trinh hoi nhap. Day 1a
mét trong nhitng nhan té chu yéu anh huong dén nang luc canh tranh caa nén kinh té.

3. Phwong hwéng phét trién ngudn nhan luc chit lhrgng cao cia Viét Nam
giai doan 2021-2030

3.1. Vé muc tiéu chién lwec

Du thao “Chién luoc phat trién kinh t&-x& hoi 2021-2030, tam nhin dén nim 2045
va Phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té-x3 hoi 2021-2025" trinh Pai hoi XIII cua
Pang. Theo d6, du thao chién luong phat trién kinh té - x4 hoi 2021-2030 ¢ xac dinh:
“Cac yéu t6 ¢ tac dong manh mé, mang tinh quyét dinh dén chat luong dau ra ciia nén
kinh té, nhu ngudn nhan lyc va von. Phat trién con nguoi 13 nén tang cdt 161, ciing 1a muc

tiéu cao nhat cua phat trién kinh te, 1a yéu t6 nhan cho moi su phat trién”.

Tai Hoi nghi truc tuyén toan qudc nghién ctu, hoc tap, quan triét, tuyén truyén
Nghi quyét Dai hoi lan thir X111 caa Pang da gidi thiéu nhitng néi dung trong tam cua
chién lugc phét trién kinh té - x& hoi 10 nam 2021-2030 va phuong huéng, nhiém vu
phét trién kinh té - x& hoi 5 nam 2021-2025: “Khoi day khét vong phat trién dit nudc,
phat huy manh mé gié tri van hoa, con nguoi Viét Nam va sicc manh thoi dai, huy dong
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moi nguon lyc, phat trién nhanh va bén vimg trén co so khoa hoc, cong nghé, d6i moi
séng tao va chuyén doi s6. Phan dau dén nam 2030 1a nuéc dang phat trién co cong
nghiép hién dal, thu nhap binh quan cao va dén nam 2045 tré thanh nuéc phét trién, thu

nhap cao”.

Ba thanh t6 trong tam trong cha dé chién luoc 1a khoi day khat vong phat trién
dat nuge, phat huy manh mé gia tri van héa con ngudi va sic manh thoi dai. Huy dong
moi nguon lyc, phat trién nhanh va bén vimg trén co so khoa hoc, cong nghé, doi moi
séng tao va chuyén d6i s6. Phin dau dén nam 2030 1a nuéc dang phat trién c6 cong
nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao va dén nim 2045 tro thanh nudc phét trién, thu
nhap cao.

Yéu ciu dit ra hién nay 1a diy manh cai cach thé ché, ang dung tién bo khoa hoc
cdng nghé va d6i mai sang tao. Thyuc hién quyét liét viéc chuyén doi s6, xay dung nén
kinh té s6, x& hoi sb; thuc day phat trién két cau ha tang quy mé 16n, day manh tiéu ding
noi dia, giai quyét viéc lam. Tiép tuc phat trién toan dién ngudn nhan lyc, khoa hoc,
cdng nghé, d6i méi sang tao gin voi khoi day khét vong phat trién dat nudc, 1ong tu hao
dan toc, y chi tu cuong va phat huy gia tri van hoa, con ngudi Viét Nam. Tiép tuc hoan
hién hé thdng két cau ha tang kinh té x4 hoi déng b, hién dai.

3.2. Vé phwong hwong thuc hign

Mgt 14, tiép tuc d6i méi, hoan thién co ché, chinh sach va bo may quan 1y nha nuéc
vé phat trién ngudn nhan luc vé moi mat. Moi chi truong, chinh sach va hé théng phap
luat déu phai hudéng dén muc tiéu chung la phat trién con nguoi, bao vé quyén con
ngudi. Pinh hudng 16n ndy can duoc trién khai thuc hién truée hét qua nhitng giai phap
cu thé nhu ra soat lai va hoan thién, bd sung cac chu treong 16n, nhét 1 cac chién luoc,
quy hoach, ké hoach, chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi chung, va caa céc nganh
tao ra sy thong nhét trong phat trién kinh té - xa hoi. Trén co so d6, xay dyng nhiing
chién lugc cu thé vé ngudn nhan luc cho phaét trién, tranh tinh trang mat can di cung -
cau vé nhan lyc va lang phi trong dao tao.

Nha nudc can hoan thién khudn khd phép 1y cho phat trién ngudn nhan luc; thuc
hién dung chirc ning dinh hudng va diéu tiét phat trién nguon nhan luc chir khong phai
truc tiép thuc hién cong tac gido duc, dao tao cua cic co s dao tao. Viéc dao tao, phat
trién ngudn nhan lyc can cé sy tham gia cua toan xa hoi, nén can c6 chinh sach khuyén
khich va tao mdi trudong binh dang cho cac don vi sy nghiép ngoai céng lap cung tham
gia. C4c luat: Luat Doanh nghiép, Luat Gi4o duc Dai hoc, Luat Day nghé,... can duoc ra
Soat, stra d6i va kip thoi ban hanh cac vian ban hudng dan thi hanh nham tao méi truong
canh tranh binh ding cho cac t chirc cong lap va ngoai cong lap tham gia vao hoat dong
dao tao, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc.

Hai 13, nang cao hon nira chat lwong cudc séng, chim soc y té ddi voi nguoi lao
dong va thé hé tré. Can c6 nhitng quy dinh cu thé vé kham suc khoe, kiém tra bénh di
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truyén truge khi két hon... ¢é& dam bao nhiing thé hé tré sinh ra sau nay cd thé trang tot
nhat. Nhirng noi dung nay can duoc xay dung thanh chuong trinh qudc gia vé nang cao
thé trang cho céc thé hé tré sau nay.

Ba I3, cai cach hé théng giéo duc - dao tao. Cac co quan quan 1y nha nudc can thiét
lap duoc khung trinh do quéc gia phi hop véi khu vuc va thé gidi, trén co so do, xay
dung 16 trinh ndi dung, chuong trinh va phuong phap dao tao phi hop chuan quéc té va
dac thu Viet Nam. Xay dyng cac to chic kiém dinh, danh gia chét luong gido duc dao
tao doc 1ap 1a can thiét; bén canh d6 can trién khai ca céc hoat dong kiém dinh qudc té
chuong trinh dao tao, nham dam bao qua trinh hoi nhap vé gido duc cia nudc ta véi thé
gidi. Nha nude ciing can c¢d chinh sach khuyén khich, tao méi trudng va diéu kién thuan
loi dé thu hat céc nha gido, nha khoa hoc c6 tai ning va kinh nghiém trong nudc va québc
té tham gia vao qué trinh dao tao nhan luc trong nudc; két hop ca ngudn luc tir ngan sach
nha nuéce va dau tu tu nhan, dau tu nude ngoai dé hinh thanh duoc cac treong dai hoc,
truong nghé... co dang cap qudc té tai Viét Nam.

Bon 1a, ddy manh chuyén dich co cau kinh té, khuyén khich doanh nghiép chuyén
huéng sang nhiing cong doan c6 ham lugng tri thirc cao trong chudi gia tri khu vuc va
toan cau, trén co sé d6 co ciu lao dong s& chuyén dich theo hudng ting lao dong c6 trinh
d6 chuyén mdn, nghiép vu chit luong cao dé dap wng voi nhitng doi hoi méi cua co ciu
kinh té chuyén d6i. P6i voi nganh néng nghiép, can khuyén khich ung dung khoa hoc,
ky thuat, da dang hoa sang cé4c loai cay trong co gia tri gia ting cao dé tao tién dé nang
cao chét luong lao dong trong nganh nay.

3.3. Chién Iwgc phét trién va thuec hién gidgi phdp déi véi cac truong dai hec

Gio duc cua Viét Nam mudn di 1én can nhidu sy d6i méi, trong do quan trong nhat chinh
la d6i mai quan ly gido duc. Gi&o duc tuong lai ra sao s& phu thudc vao su quan ly nén giéo duc
d6 nhu thé nao. Mudn phaét trién hiéu qua hoat dong gi&o duc, trude tién cac Nha truong can
trién khai theo tinh than Chi thi ciia Chinh phu vé thyc hién di mai toan dién manh mé quan ly
gi4o duc Pai hoc trong giai doan 2021-2030. Viéc d6i mai quan ly gido duc cd thyuc hién toan
dién theo mé hinh cau truc 3 16p theo dinh hudng dao tao dam bao chit luong nhu sau:

- P6i méi toan dién viéc quan ly thuoc ving cbt 16i - trong tm clia qua trinh dao tao
(viing A). Theo do, tai bo phan nay, cac truong phai dam bao quan Iy hiéu qua viéc doi méi
chuong trinh dao tao, phuong phap day va hoc, ciing nhu viéc quan 1y d6i méi trong danh gia
chat luong.

- P6i mai toan dién cac hoat dong thudc viing hd tro phét trién dao tao (ving B). Theo do,
cac Nha truong can tap trung quan 1y viéc doi méi hoat dong nghién ciu khoa hoc, hé thong
hoc liéu, hé thdng cong nghé thdng tin, quan 1y dao tao, tai chinh, cac hop tac véi co sé trong va
ngoai nudc cling nhu hé théng co sO vat chat dé phuc vu tét nhat cho hoat dong hoc tap cua
nguoi hoc.

- P6i mai toan dién hé thong cac giai phap quan 1y ciing nhu chién luoc phéat trién (ving
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C). Theo d9, cac truong Dai hoc can xay dung dugc cac chién lugc phét trién phi hop véi moi
truong hoat dong dao tao cling nhu phu hop véi cac noi luc bén trong (vang A va vung B). Tu
do, viéc trién khai to chac va quan 1y duoc thuc hién mot cach bai ban theo chién luoc d dé ra.
Bén canh do, cac truong Pai hoc ciing can xay dung dugc hé thdng phan hoi y kién va hoat
dong thanh tra — giam sat dé c6 nhimg diéu chinh kip thoi trong hoat dong quan 1y, tir d6 luon
dam bao dung dinh hudéng dao tao dam bao chat luong.

Bang: Chién lwgc phat trién Pai hoc

Chién lwgc phat trién

Nghién ctru

Nhap truong-Theo hoc-Tot nghiép - (Pi lam+Hoc tip)
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Nhu vay, theo m6 hinh trén, nguoi hoc duoc coi la trung tdm va s tham gia trong hoat
dong dao tao va nghién ctru khoa hoc véi mot qué trinh lién tuc tir Nhap truong - theo hoc - tot
nghiép t6i Bi lam va Hoc tap b sung kién thic. Bé dam bao nguoi hoc ludn theo duogc dio tao
véi chét luong cao, cac Nha truong can thyc hién quan Iy hisu qua déng thoi trén ca 3 viing A,
BvaC.

4. Phat trién ngudn nhan lyc chét lwgng cao tai Kho bac Nha nwére giai doan
2021-2030

4.1 Muc tiéu chién lirgc phét trién Kho bac Nha nuréc

Theo du thao Chién luoc phat trién Kho bac Nha nude dén nim 2030, huéng téi
muc tiéu phat trién hé thong Kho bac Nha nudc hién dai, tiép tuc giit vai tro 1a mot bd
phan quan trong trong hé thong quan 1y tai chinh cong, gop phan khoi thong, huy dong,
phan bo va st dung c6 hi€u qua cac nguén luc tai chinh nha nudc; Bam sat cac chu
truong, duong 16i caa Dang, Quéc hoi va Chinh pha; phi hop véi Chién lugc phat trién
kinh té - xa hoi giai doan 2021-2030, 13 mot bo phan ctua Chién luge Tai chinh va dong
bo véi chién luoc phat trién caa cac nganh, linh vuc lién quan; Két hop hai hoa gitta ké
thira, 6n dinh voi d6i mai va tiép thu, tiép can trinh d6 phat trién tién tién caa khu vuc va
thé giGi, dya trén phuong thirc quan tri hién dai, dap wng yéu cau quan ly tai chinh quéc
gia, nang cao chat lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va cac co quan nha nuéc; Lay
cong nghé thong tin 14 khau dot phé, cai cach co ché chinh sach, quy trinh nghiép vu la
nén tang, gan hién dai hda céc chiic nang vai ¢6i mai md hinh t6 chirc ciia Kho bac Nha
nuéc dé tao dong luc phat trién Kho bac Nha nudc dong bo, toan dién; Phét huy tbi da
nhan t5 con ngudi, coi con ngudi 1a trung tam, chi thé, ngudn luc quan trong nhat trong
qua trinh cai cach, hién dai héa Kho bac Nha nuéc.

Xay dung Kho bac Nha nudc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua theo mé hinh
quan ly, quan tri hién dai, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan nha nudc, gop
phan xay dung nén tai chinh quéc gia an toan, bén viing. Phan d4u dén nim 2030 hinh
thanh Kho bac s6 vai 03 tru cot phét trién chinh: (i) Co ché, chinh sach ddng bo, toan
dién; quy trinh nghiép vu dugc d6i mai, nang cao hiéu qua quan ly quy ngan sach nha
nudc VA CaC qu¥ tai chinh nha nudc, quan ly ngan quy nha nude, huy doéng vén cho ngan
sach nha nudc va tong ké toan nha nudc; (i) To chirc bd may tinh gon theo md hinh kho
bac khu vuc (lién huyén), huéng téi mé hinh kho bac 2 cap; (iii) Toan bo cac hoat dong
quan ly, quan tri, cung cap dich vu cua Kho bac Nha nuéc duoc thuc hién trén nén tang
cdng nghé thong tin hién dai, c6 su két ndi, chia sé dir liéu véi cac hé thong dit liéu qudc
gia, c&c bo, nganh, dia phuong va cac co quan, don vi lién quan. Pén nam 2030 hinh
thanh Kho bac sd.

4.2. Pinh hwéng vé phat trién nguén nhan luc cia hé thong Kho bac Nha nwéc

Xay dyng va trién khai co ché danh gia hiéu qua hoat dong cua ting don vi va
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ting can b, cong chize KBNN theo tirng loai hinh don vi, theo tiéu chuan chic danh va
vi tri viéc lam. Trén co s do, thuc hién khoan kinh phi hoat dong theo khéi luong, chat
lugng cOng viéc cua tung don vi.

Co ciu sap xép hop 1y doi ngii can bo KBNN tai tirng cap, timg don vi/bo phan,
phU hop Véi viéc sap xép lai to chuc bo may, d6i méi quy trinh nghiép vu va ung dung
CNTT, dam bao dung nguoi, dung viéc, giam sé lwong, nang cao chat luong. Xay dung
d6i ngil can bo lanh dao KBNN céc cap theo hudng ting cuong phan cip, phan quyén.
Phat trién doi ngii can bo nghién cau, xay dung co ché chinh sach tai trung wong; dng
thoi, tao mdi truong, diéu kién dé thuc ddy cai cach, sang tao phuc vu hién dai hoa
KBNN. Néng cao nang luc thuc thi cdng vu cta can bo KBNN; ddng thoi, cai thién moi
truong lam viéc théng qua tng dung thanh qua cach mang céng nghiép 4.0.

Theo dy thao d& an tong thé dén nam 2025 va dinh huéng dén nim 2030 cua
KBNN véi muc tiéu: Ddo tao, boi dudng CCVC dé phét trién nguon nhan lyc, xay dung
déi ngii CCVC hé théng KBNN dén nam 2030 ¢6 pham chdt dao dirc tot, ¢6 nang luc va
trinh dg chuy@n mén nghiép vu cao, dii vé sé lwong, dam bao chdt lwong, cé co cdu hop
ly nham thuc hién tot chite nang nhiém vu cua tirng don vi KBNN va cd hé théng KBNN
phu hop véi cdng viéc cai cach hanh chinh nha nwdéc ndi chung va cua nganh Tai chinh
noi riéng; phuc vu yéu cau thuc hién Chién hegc phét trién KBNN giai doan 2021-2030;
chu déng héi nhap quéc té va ing dung cac thanh tyu cua cugc cach mang cdng nghiép
4.0 @é hinh thanh Kho bac c6ng nghé sé vao nam 2030.

4.3. Mgt sé hogt phéi hep gi#a Kho bac Nha nwéc véi trwong dai hoc trong
dao tao nguén nhan luc chét lrong

Pdo tao thac si- Hing naim Kho bac Nha nuéc phéi hop véi Hoc vién Tai chinh,
Pai hoc Kinh té - Pai hoc Québc gia Ha Noi, Pai hoc Tai chinh - Ngan hang Ha Noi, Pai
hoc Kinh doanh & Céng nghé Ha Noi, Pai hoc Mo Dia chét, Pai hoc Pai Nam m& mot
s6 16p Cao hoc chuyén nganh Tai chinh ngan hang, Quan ly kinh té. Theo quy trinh: Kho
bac Nha nudc cir tuyén can bo cong chire di du thi va hd trg kinh phi theo dinh mirc bao
gom tién hoc phi, tién Iwu tra. Hoc vién Tai chinh t6 chuc dao tao tai cac dia phuong
theo cac chuong trinh dao tao cua Bo Gido duc va Pao tao.

Pdo tqo tién si: Trong thoi gian qua, Kho bac Nha nuéc cir can bo cong chic
tham gia dy tuyén va cha dong dang ky thi tuyén xét tuyén va hoan thanh chuong trinh
dao tao tién si tai Hoc vién Tai chinh, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, Truong Pai hoc
Can Tho, Trudng Pai hoc Pa Nang, Trudong Pai hoc Kinh té TP. HO6 Chi Minh.

Xay dung kién thizc nghiép vu Kho bac Nha nwée dwa vao chicong trinh ddo tao
cac lop sau dai hoc: Tu nam 2016, Truong nghiép vu - Kho bac Nha nuéc phdi hop véi
mét s6 truong dai hoc: Trudng Pai hoc Kinh té - Pai hoc Qudc gia Ha Noi, Truong Dai
hoc Tai chinh - Ngan hang Ha Noi, Truong Pai hoc Kinh doanh & Cong nghé Ha Noi,
Truong Pai hoc Mo Dia chat, Truong Pai hoc Pai Nam dua gido trinh Kho bac géom céc
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chuyén dé: Tong Ké toan nha nuéc, Quan Iy ngan quy, Ngan sach Nha nudc va Kiém
soat chi ngan sach Nha nudc vao chuong trinh giang day sau dai hoc. Xay dung va trang
bi kién thirc nghiép vu kho bac cho hoc vién cao hoc cic chuyén dé chuyén sau: Tong
Ké toan Nha nuéc, Quan ly ngan quy, Chién luoc Phat trién Tai chinh va Kho bac Nha
nuéc, Quan ly ngan sach, Nghiép vu Kho bac gop phan dao tao ngudn nhan luc cé chat
lugng cao cho nganh tai chinh noéi chung va hé théng KBNN nai riéng.

5. Mot sb giai phap dé xuat nham Ting cwong phdi hop véi Truong Pai hoc
dé dao tao ngudn nhan luc chat lweng cao cho hé théng Kho bac Nha nwéc

5.1. Phéi hgp xay dwng bé gido trinh nghiép vu Kho bac Nha nwdc dé dwa vao
giang day chwong trinh dai hoc chinh khoa

Phdi hop vai cac truong dai hoc nhu Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan, Hoc vién
Ngén hang, Trudong Dai hoc Ngoai thuong ... & xay dung gido trinh Nghiép vu Kho bac
dua vao giang day cho sinh vién ¢ cac chuyén nganh phu hgp cua nha truong. Pay chinh
la mét trong nhiing giai phap quan trong co tinh chién luoc l1au dai. Ching ta thay rang,
cac nganh chuyén sau trong chuyén nganh Tai chinh - Ngan hang da co rat nhiéu gido
trinh dwoc giang day chinh thicc cho sinh vién cac Truong Pai hoc khdi kinh té - tai
chinh ngan hang nhu: Gido trinh Ngan hang Trung wong, Nghiép vu Ngan hang Thuong
mai, Chiing khoan, Thué, Hai quan, Ngan hang Phat trién, Bao hiém...nhung nghiép vu
KBNN véi chire niang quan trong 1a kiém soét chi tiéu cong va kiém soat thu chi ngan
sach da tac dong nhu thé nao vao qua trinh phat trién kinh té x& hoi, diéu chinh kinh té vi
mo va dam bao an sinh x& hoi thi chua ¢ gido trinh nao d& cap. Trong thyc té, khi tiép
nhan can bd méi vé cong tac, KBNN da phai ma 16p dao tao can bo tién cong chuc dé
cap nhat kién thirc chuyén sau vé nghiép vu chuyén nganh. Thiét nghi, day chi c6 thé
giai phéap tam thoi va tinh thé. Lau dai va c6 tinh chién luoc hon, can phai phdi hop xay
dung bo gido trinh dé sinh vién co diéu kién tiép can ngay tir khi ngdi trén ghé nha
truong va ¢ dip co sat khi di thyc té, thyuc tap; dong thoi viéc 1am nay ciing s& gop phan
giam chi phi trong hoat dong bdi dudng can bo cua hé théng KBNN, va rd rang rang
hiéu qua dao tao s¢€ tang 1én gép boi.

Song song véi viéc xay dung gido trinh, KBNN s& cung cip luc lugng giang vién
thinh giang ban dau dé phdi hop dao tao va trao d6i kién thic giita hai co quan; dong
thoi trao doi gido vién dé giang day kién thtc va cap nhat kién thuc cho can bo Kho bac
va sinh vién cta nha truong.

5.2. Gin két cong tac nghién ciru khoa hec ciia hé thong Kho bac Nha nwéc
V6i Viéc giao dé tai bao vé Lugn an Tién si Kinh té, Lugn vian Thac si Kinh té

Trén co so dinh hudng nghién cau khoa hoc cua hé théng KBNN hang nam két
hop véi nha trudong dé vira nghién ctiu mang tinh ly thuyét vira mang tinh thuc tién tai
KBNN. Xuét phat tir dinh huéng nghién ciu khoa hoc cua hé thong KBNN dé giao dé
tai luan van Thac si Kinh té cho can bo Kho bac dang theo hoc chuong trinh Sau Pai hoc
nham muc dich giai quyét cac muc tiéu NCKH gan véi ap dung vao thyc tién hoat dong
cua hé théng KBNN. Néu dé tai bao vé thanh cong va cé tinh kha thi cao khi ap dung
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vao thyc tién thi KBNN s& hd tro kinh phi NCKH nhu cac nhiém vu nghién cau khoa
hoc khac cua KBNN.

Héng nam, hai bén sé& tién hanh trao d6i dinh huéng NCKH va ké hoach dinh
hudng giao dé tai cho cac Nghién ctu sinh va Cao hoc vién, tranh tinh trang nghién ciru
noi dung trung lap, chua buc thiét va tham chi con lac hau.

Dinh ky t6 chtc hoi thao nghién cau khoa hoc vé linh vuc hoat dong nghiép vu
Kho bac véi cac thay c6 gido va cac nha khoa hoc thudc Truong Dai hoc.
5.3. Phéi hop Véi cdc truwong dai hoc mé cac l6p dao tao nguén nhan luc chat
lugng cao

Thet nhdt, Guri cdng chirc, vién chire nganh Kho bac di dao tao thac si, tién si tai cac

co so dao tao trong nudc.
Ther hai, Lién két v6i cac co s dao tao trong nudc mé cac khoa dao tao thac si.

The ba, Bay manh hop tac qudc té, da dang hda cac hinh thirc hop tac trong cong
tac dao tao ngudn nhan lyc chét luong cao.

Thet fur, Phdi hop Véi cac co sé dao tao 16ng ghép vao chuong trinh dao tao sau dai
hoc nhitng kién thirc vé nghiép vu KBNN.
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GIAI PHAP NHAM NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO
KHOI NGANH KINH TE TAI CAC TRUONG PAIl HQC

O NUOGC TA HIEN NAY
Pham Viin Hanh

Tom tat:

Viét Nam dang phat trién kinh té thi triwong theo dinh hwéng x& hgi chi nghia va
héi nhdp ngay cang sau réng vao nén kinh té thé gidi. Nhitng thay déi gan day trong chii
triwong, chinh sach ciia Pang va Nha mede da dan dén sie thay doi rat |6n trong co cdu
lao dgng cua x& héi. Tir mét nén kinh té Iy kinh té tdp thé, kinh té nha nwéc lam nong
cot thi hién nay dang phdat trién Kinh té nhiéu thanh phan, trong dé kinh té tw nhan tré
thanh mét thanh phan quan trong cia nén kinh té. Chinh sw Ién manh cua kinh té ne
nhan dong thoi véi qué trinh cé phan héa, tw chii cdc don vi nha nwéc dan téi sy suy
giam trong nhu cdu nhan lyc cia cdc don vi nha nwdc. Sé bién ché giam cuing trong khi
6 liwrong nguoi nguoi hoc dai hoc ting lén trong thoi gian gan ddy dan téi viéc dich
chuyén lao dong c6 trinh dg dai hoc chui yéu 1am viéc ¢ khu viee Kinh té fir nhdn. Chinh
s thay déi trong nhu cau lao déng dan téi sw khac biét vé yéu cau déi véi cong tac dao
tao tai cdc trieong dai hoc. Phwong phdp giang day truyén thong té ra kém phu hep véi
nhu cau nhan lyc hién nay. Chinh vi vay, Vviéc déi méi phuwong phdp giang day sé gop
phan nang cao chdt lwong dao tao. CUNg Véi Viée doi méi phwong phdp giang day thi
Viéc thay doi khung chwong trinh ciing la can thiét d@é sinh vién c6 thé lam viéc ¢ nhiéu
Vi tri khdc nhau. Ngoai ra, cac truong dai hoc ciing can phdi thay doi md hinh quan tr;
dé 0 thé dap vmg diroc cac yu cau cua xa hgi hién nay.

Tir khéa: Chat luong ddo tao, kinh té, phuong phap giang day tich cuc, mé hinh
quan tri dai hoc, chuong trinh dao tao

1. Pit van dé

Nhing thay d6i trong chi truong chinh sach cing véi qua trinh hoi nhap cta
nén kinh té Viét Nam vao nén kinh té thé gidi da dan dén nhimg thay d6i trong nhu cau
lao dong xa hdi. Mot sb nganh nhu cu nhan luc giam xuéng va mot s6 nganh khac lai
tang cao hon. Nhiing sy thay doi trong co cau viéc 1am din t6i nhiing thay ddi trong
trong yéu cau chit luong dio tao cia cac truong dai hoc. Mot s6 nganh c6 nhu cau
nhan lyc giam va yéu cau chat luong khéac so véi trude day. Nhitng nganh ngay s& gip
phai van dé tuyén sinh gip kho khin hodc phai tuyén hoc sinh v6i dau vao thap. Nhiéu
truong dai hoc dd tim céc giai phap dé nang cao chit lugng dao tao nhimg nganh nay.

Viéc nhitng nganh nay tuyén sinh gip kho khin do nhiéu nguyén nhan trong do6 c6

: Truwong Pai hoc Kinh éva Quan tri kinh doanh - Dai hoc Thai Nguyén
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nguyén nhan tir vi€c thay doéi co ché, chinh sach cua Pang va nha nudc, sy 16n manh
cua khu vuc kinh té tu nhan, tu chu cac don vi sy nghiép.

Xu hudng canh tranh trong gido duc véi viée ting sé lugng cac trudng dai hoc.
Nam 2000 c6 178 truong dai hoc, nhung dén nam 2019 da c6 237 trudng, ting 59
truong dai hoc so v6i nam 2000 (Nién giam théng ké, 2004, 2019). Bai viét nay tién
hanh nghién ctru nhiing thay d6i trong nhu cdu nhan lyc xa hoi, tir 46 dé xuit cac giai
phap nang cao chat lugng dao tao cac nganh kinh té trong cac truong dai hoc ¢ nudce ta

hién nay.
2. Sw cin thiét phai ning cao chit lwgng dao tao cac nganh kinh té n6i chung
2.1. Sw thay déi trong co ché chinh sdch ciia Ping va Nha nwéc

Trong nhitng ndm gan ddy, sy thay doi trong chi trrong, chinh sach cua Pang va
Nha nuée di dan toi sy thay ddi rat 1on trong co cdu viée lam ciing nhu yéu cau dao tao
trong cac nganh tai cic trudng Pai hoc & nudc ta. Co thé khai quat qua trinh thay doi
nhan thire vé kinh té thi truong va cac thanh phan kinh té theo mé hinh sau day (Hinh
1): Xu hudng tu nhan héa nén kinh té v6i viéc giam dan co ché bao cdp va chuyén dan
sang co ché canh tranh s& 1am cho nhu ciu nhan luc ¢6 su thay ddi rat 16n. Trude nam
2000, nhan lyc dao tao trong cac truong dai hoc chu yéu lam viéc trong khu vuc nha
nude. Mot bo phan lam cho doanh nghiép nhung ciing cha yéu 1 cac doanh nghiép co
lién quan dén khu vyc nha nude. Mot b phan nho sinh vién ra trudng 1am cho doanh
nghiép, dac biét 1a cac doanh nghi¢p cod von dau tu nudce ngoai.

Nam 1975 Nam 1990 Nam 2005 Nam 2015 Du ki€n nam
2030

>

Kinh té tu nhan

Kinh t& tap thé, Xudt hién kinh Coi kinh té tu 13 thanh phan KTTN 1a thanh
kinh t€ qudc t€ tu nhan r]hén Ié“mcf)t, quan trong cla phan quan
doanh thanh phan cla nén KT trong nhat
nén KT

>

S3 hitu nha Kinh té qudc

A L X C6 phan hoa, vai Kinh té€ tu nhan Kinh té tu
nudc, tap thé doanh déng NI PASEA h o , A x s
NS o, tro kinh té nha phat trién, tu chu nhan la chu
la chu véu vai tro chu dao o er . en X PSR ~
nudc giam dan cac don vi cong lap yeu

Hinh 1: Xu hwéng phat trién ciia nén kinh té nuwéc ta
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2.2. Sw thay déi trong yéu cau nhan liwe trinh d¢ dai hoc ciia xi hji

Su thay d6i vé nhu cau nhan luc xa hdi khi ¢6 su dich chuyén s6 lao dong trinh do
dai hoc trudc day vao lam khu vuc nha nudc thi nay chuyén sang lam cho doanh
nghiép, cung véi qua trinh giam bién ché bat dau tir nam 2015 lam cho viéc xin vao lam
nha nuéc tré nén khé khan. Sy dich chuyén nay dan t6i yéu cau vé dao tao d6i voi sinh
vién hoc cac truong dai hoc c6 sy thay ddi. Trudce day, voi mo hinh dao tao tinh hoa,
nhing hoc sinh c6 trinh d6 kha gioi & pho thong méi co kha nang thi d6 vao céc truong
dai hoc. Thong thuong nhiéu hoc sinh thi nhung chi c6 mét s it nguoi d6 dai hoc. Sau
khi t6t nghiép nhiing ngudi nay thuong lam trong cac co quan nha nudc hodc cac don

vi su nghi¢p nha nudc.

Yéu cAu vé nhan luc cta hai khu vuc kinh té tu nhan va kinh té nha nudc co su
khac biét nhau. Déi v6i khu vuc nha nude, bang cap duoc coi 1a quan trong hang dau,
c6 bang va bang diém dep 13 c6 kha ning dé xin vao co quan nha nudc. Trong khi 46, ¢
doanh nghiép thi ning luc lam viéc thuc chat méi 1a yéu t6 duoc wu tién khi tuyén chon.
Trong khu vuc nha nudc thi nang luc lam viéc khong phai lic nao cling dugc uu tién
khi tuyén dung. Viéc xin vao co quan nha nudc thuong phai cé quan hé hoic phai mat
chi phi méi dugc tuyén. Déi voi doanh nghiép, bang cip chu yéu can lic tuyén dung
nhung néu sau thoi gian thir viéc khong lam dugc viéc s€ bi sa thai. DPdi v6i doanh
nghiép thi tng vién thuong khong phai mét chi phi d¢é dugc tuyén dung. Bang 1 phan
biét rd hon yéu cau vé tuyén dung khu vuc nha nudc va doanh nghiép.

Béang 1: Yéu cau vé tuyén dung ctia khu vuc nha nuée va ctiia doanh nghiép

Khu vue nha nuéc Khu vgc doanh nghiép

+ Bang cdp duwoc coi trong hang dau + Nang lyc lam viée dwoc wu tién hang dau
+ Coi trong kha nang quan hé néi bo + Coi trong khd nang quan hé bén ngoai

+ Nang luc 1am viéc khong phai luc | + Bang cap can luc tuyén va chi yéu dung
nao ciing dwoc wu tién khi tuyén dung | dé so tuyén

+ Tén chi phi dé dwoc tuyén + Khoéng ton nhiéu chi phi dé dwoc tuyén

Su gia tang viéc lam cua khu vuc kinh té tu nhan va viéc giam bién ché cua céac co
quan nha nudc dan toi viée s6 nguoi tot nghi¢p dai hoc xin viéc vao cac co quan nha
nude rat it va c6 xu huéng giam dan. S6 ngudi tét nghiép dai hoc hién nay chi yéu ra
lam cho doanh nghiép ngoai khu vuc nha nudc. Nang luc 1am viée duge coi 1a yéu t6
quan trong dé ngudi hoc ra trudng dugc tuyén dung. Ngoai ra, voi xu hudng tu chu cac
don vi nha nudc thi yéu cu nhén luc tuyén dung tai cac don vi tu chu ciing dya trén
nang luc lam viéc.

3. Giai phap nang cao chit lwong dao tao cac nganh kinh té ¢ cac truwong
dai hoc & nwéec ta hién nay
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3.1. Péi mdi phwong phdp giing day cdc nganh kinh té tai cdc trwong dai hoc

Viéc thay ddi trong nhu cau lao dong trinh d6 dai hoc cua xa hoi dan dén viéc
phai d6i méi phuong phap giang day. Phuong phéap giang day truyén théng thich hop voi
nhu cau nhan lyc truée day khi chu yéu nguoi hoc tét nghiép dai hoc xin viéc trong khu
vuc nha nudc. Hién nay, khi nhu cau viéc lam cha yéu & khu vuc doanh nghiép thi
phuong phép giang day can phai thay d6i. Phuong phép giang day truyén théng thich
hop véi yéu cau lao dong cua khu vuc nha nude véi muc tiéu cha yéu 1a cung cap kién
thirc cho ngudi hoc. Ngudi hoc duge thu dugc kién thic chu yéu théng qua qué trinh
truyén dat cua giang vién. Khi d6 nang luc cia ngudi hoc chi yéu tap trung & kha ning
hiéu kién thuc. Viéc rén luyén ky ning va thai do rat han ché. Ngudi hoc sau khi ra
truong thudng biét rat nhiéu kién thic nhung lai rat kho khin khi 1am viéc va thuong thi
ngudi st dung lao dong phai dao tao lai mat kha nhiéu thai gian.

Hién nay, ngudi hoc khi tét nghiép dai hoc cha yéu 1am cho cac doanh nghiép thi
y&u cau vé nang luc cd sy khac biét. Nang luc ngudi hoc sau khi ra truong phai dap tng
duogc 3 yéu cau: Kién thic, ki nang va thai do. Trong d6 phan kién thic nguoi hoc phai
nam duoc céc kién thirc bao gom nhirng kién thirc nén tang 1a nhiing hiéu biét chung vé
cac quy luat xa hoi; nhirng kién thirc co sé 1a cac khai niém, cac nguyén ly, céc quy luat;
cac kién thire chuyén nganh nhu cac nghiép vu, quy trinh. Véi sy thay d6i nhanh chéng
cua xa hoi hién nay, cac kién thire moi khdng ngumg duoc cap nhat va thay doi. Ngudi
hoc c6 thé tiép can rat nhiéu ngudn hoc lidu khac nhau. Chinh vi vay, viéc cung cap kién
thirc nhu trude day sé& it phi hop do kién thirc dugc cung cép sé lac hau kha nhanh.
Nguoi hoc sau mét thoi gian tot nghiép sé phai di hoc dé bdi dudng, cap nhat nhitng kién
thirc mai. Phuong phap mai s& giup nguoi hoc nang cao kha ning tu hoc tu bdi dudng.
Pay 1a yéu cau quan trong trong bdi canh moi thr thay d6i nhanh chong nhu hién nay.

Pé c6 thé 1am viéc thi can trang bi k¥ nang can thiét khi di lam. K§ ning 1a kha
ning thuc hién thanh thao mot hay mét chudi hanh dong trén co sé hiéu biét (kién thuc
hoac kinh nghiém) nham tao ra két qua mong doi. V&i phuong phép truyén thong, nguoi
hoc rét it co co hoi rén luyén k§ nang. Bé hinh thanh ky ning can c6 thoi gian rén luyén
trong thoi gian dai. Nguoi hoc c6 dugc ky nang thong qua trai nghiém va thuc hanh
trong qua trinh hoc tap va di thuc tap. P6i v6i phuong phap truyén théng, ngudi hoc rat
it co co hoi rén luyén ky nang do chu yéu la nghe giang thu dong. C6 32 loai ki ning
can thiét cho mot nguoi di 1am nhung véi phuong phép truyén thong rat it co hoi dé rén
luyén cac ky nang nay.

MGt trong cac nang luc 1am viéc quan trong ciia ngudi hoc sau khi tot nghiép 12y
thirc, thai d6. Pay 1a yéu té ma cac nha tuyén dung cua doanh nghiép danh gia cao. Céc
y&u cau vé thai do gom rat nhiéu mat nhung co thé khai quat cac yéu cau nhu: cham chi,
chiu kho, chiu &p luc cdng viéc, trung thuc, ky luat, phdi hop tot véi ddng nghiép, tu tin
va sang tao. Dé dao tao duogc thai do cho ngudi lao dong thi can ¢ qua trinh rén luyén
trong thoi gian dai. Phuong phap truyén thong lai rat it chd trong dén dao tao thai do cho
ngudi hoc. Vi du dé ngudi hoc ¢6 duge thai do cham chi, chiu khd va chiu duoc ap luc
cong viéc cao thi can cho ngudi hoc tiép xdc vai cong viec (bai tap) vai khdi lwong Ion
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va tang dan, thoi han hoan thanh c6 xu huéng rdt ngan dé tao cho ngudi hoc kha ning
chiu &p luc cdng viéc. Phuong phap truyén thong kho lam dugc diéu nay.

Hinh 2: Sw khac biét giira phwong phap giang day truyén théng va yéu ciu cia xa hoi

Ky nang

- Thai do

It dugc rén ki néng

Rén luyén thai do kha han
ché

3.2. Déi méi khung chwong trinh dao tao ciia cdc nganh kinh té

Do sy thay ddi trong yéu cau lao dong x& hoi khi ma nguoi tét nghiép dai hoc chu
yéu ra lam cho cac doanh nghiép thi ciing can thiét phai d6i méi khung chwong trinh va
dé cwong mén hoc. Pdi voi khung chuong trinh, can ¢6 su linh hoat trong khung chuong
trinh dé dam bao ngudi hoc tiép can kién thirc da dang dé c6 thé 1am viéc ¢ nhiéu vi tri
khac nhau thay vi chi lam trong khu vuc nha nuéc nhu trude day. Khung chuong trinh
cuia cac chuyén nganh thudc nganh kinh té can ting cuong sé mon tu chon, giam sé6 mén
bat budc. Trong phan tu chon phai dwa cac mon hoc gidp cho sinh vién cé thé thich @ng
cac vj tri viéc 1am khac nhau va cé thé 1am ¢ doanh nghiép. Vi du, trong khung chuong
trinh nganh Quan Iy kinh té c6 cac mon hoc dé dao tao sinh vién ra truong 1am & co quan
nha nudc nhu Chuong trinh du &n, Nghién ciu chinh sach, Phat trién kinh té dia phuong
day 1a nhitng mon hoc bét budc. Bén canh do c6 thé dwa cac mon gitip sinh vién da dang
viéc lam thudc cac nganh nhu Marketing, Quan tri Kinh doanh, Ké toan, Du lich dé sinh
vién c6 thé xin viéc dugc & cac vi tri viéc 1am khéac nhau. Clung véi viéc thay d6i phuong
phap giang day véi viéc day sinh vién kha nang tu hoc thi mét sinh vién hoc nganh Quan
ly kinh té c6 thé tu hoc dé c6 dii nang luc 1am viéc ¢ doanh nghiép, ngan hang hoic cac
cong ty bao hiém. M¢ rong co hoi viéc 1am cho ngudi hoc s& 1a cach dé gidp cho viéc
tuyén sinh cua nhitng nganh nay sé tt hon.

3.3. Thay déi mé hinh qudn tri dai hoc

M6 hinh quan tri dai hoc hién nay thich hop véi co ché don vi nha nudce, duoc
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bao c4p va xin cho. Hién nay, viéc ty cha cac truong dai hoc cling voi co ché canh tranh
budc cac trudng phai thay doi mé hinh quan tri dé cé thé thich tng vai viéc canh tranh
trong tuyén sinh. V&i md hinh quan tri hién tai, chwa c6 su tach biét rd rang gitta bo phan
xay dung tiéu chuan chét lwong san pham véi bo phan san xuat va bo phan kiém tra. Céac
khoa van 1a don vi dau mdi trong viéc xay dung chuan dau ra, khung chuong trinh va dé
cwong mén hoc. Cac khoa trién khai hoat dong giang day va danh gia sinh vién. Viéc
nay gidng nhu trong mot nha may, ngudi cong nhan vira dua ra tiéu chuan chét luong,
vira san Xut va vira kiém tra chat lugng s& kho cd thé dam bao chat lugng theo diing yéu
cau cua thi truong. Vi vay, can thay d6i md hinh quan tri dai hoc theo huéng mé hinh
quan tri cong ty (Kranzeeva va cong su, 2017). Phong Dao tao (nha truong) dong vai tro
nhu don vi dua ra tiéu chuan, chuan dau ra cua nguoi hoc. Cac khoa 1a don vi dao tao
theo yéu cau cua nha trudng. Bo phan khao thi dong vai tro kiém tra gidm sat viéc san
Xuat theo dang tiéu chuan va yéu cau di dugc xac dinh. Viéc tach biét 3 bo phan nay s&
lam cho hoat dong dao tao cua truong gan véi nhu cau xa hoi va kiém soéat duoc chat

luong dao tao.

M® hinh quan tri méi ¢ su tach biét gitra ba bo phan: bé phan xdy dung dinh
huéng san pham (Phong Dao tao), bo phan san xuét (cung cap dich vu) - cac khoa
chuy&n mén va bo phan kiém tra chét luong (Phong Khao thi va dam bao chat lugng) s&
phl hop hon véi md hinh tu chu cac trudng dai hoc. Nha truong Kiém soat duoc viéc
giang day cua gido vién theo dung dinh huéng va muc tiéu chat lugng caa nha trudng.
Céc giang vién s& trach nhiém hon véi céng viéc giang day ciia minh. Chat lwong dau ra
cta sinh vién dugc kiém soat ¢é dam bao khdng c6 san pham kém chat luong ra ngoai
thi truong. Nguoi hoc ciing phai hoc nghiém tuc dé dam bao dat chuan theo yéu ciu cua
nha trudng néu mudn ra truong.

4. Két luan

Xu hudng tu chu cac truong dai hoc va tao ra méi truong canh tranh trong linh
vuc gi4o duc dang khién cac trudng dai hoc phai khdng ngimg ddi méi ca vé phuong
phap giang day, nang cao chat lugng dao tao ciing nhu thay dbi ca md hinh quan trj dai
hoc. Xu huéng giam dan sy phu thudc vao nha nudce ciing kéo theo su thay doi trong co
cau viéc 1am cua lao dong trinh d6 dai hoc. Trudc day, hau hét nhitng nguoi hoc dai hoc
thudng 1am cho cac don vi thude nha nude, hién nay, ngudi hoc dai hoc chi yéu 1am cho
doanh nghiép. Chinh sy thay d6i nay dan dén yéu cau dao tao cling phai thay doi.
Phuong phap dao tao truyén thdng trd nén kém phu hop véi nhu cau x& hoi hién nay.
Thay d6i phuong phéap giang day tir dao tao cung cap kién thic sang dao tao nang cao
nang lyc ngudi hoc 1 can thiét dbi véi cac truong dai hoc néi chung va nganh kinh té
noi riéng. Cung véi viéc ddi moi phuong phap thi viéc ddi moi khung chuong trinh theo
d6 nguoi hoc ¢6 thé linh hoat viéc 1am & nhiéu vi tri khac nhau thay vi 1am viéc trong co
quan nha nudc. Ngoai ra, can thay d6i mé hinh quan tri cac truong dé dam bao hoat
dong nhu moé hinh doanh nghiép.
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NANG CAO CHAT LUQNG TRUONG DPAl HQOC
THEO CAC TIEU CHUAN PANH GIA VA KIEM PINH QUOC TE

ThS. Nguyén Ngoc Pinh”

Tom tit:

Trieéc béi canh héi nhap kinh té thé gidgi ngay mét sau réng thi gido duc dai hoc
cua Viét Nam ciing dang tieng budc thay doi dé phll hop véi céc tiéu chudn gido duc
quoc té. Bé dwoc thira nhdn chuong trinh dao tao bdi cdc co sé gido duc nwdc ngoai,
cdc trwong dai hoc trong nuée dang dan &p dung co ché quan Iy va hoc tdp méi dé
twong thich véi céc tidu chudn danh gid va kiém dinh trong nuéc ciing nhuw quoc té. Bai
viét nay nham phan tich chi rd cac tidu chuan kiém dinh va danh gié phé bién dsi véi
cdc trieong dai hoc khoi kinh té va quan 1y hién nay. Théng qua dé goiy ap dung cac md
hinh quan tri @é dan nang cao chdt lwong gido duc dai hoc trong nuréc.

Tir khoa: Kiém dinh, gi4o duc dai hoc, khéi kinh té, quan tri

1. Pat van dé

Pat duoc tiéu chuan kiém dinh québc té hay xép thir hang cao trong cac bang danh
gia va xép hang dang dan tré thanh dich dén cho cac trudong dai hoc. Xép thir hang cao
dong nghia voi nhiéu loi ich ma cac truong dai hoc mong mudn nhu: uy tin vé chat
lwong giang day va nghién ctru, co s& vat chat tot, méi truong gido duc hién dai, co hoi
viéc 1am cho sinh vién khi ra truong... Thong qua cac bang xép hang hay tiéu chuan
kiém dinh céac truong dai hoc 6 thé quang ba chat luong, vi thé va hinh anh cua truong
ra cdng ching qua d6 ho ¢ thé thu hat dugc nhiéu sinh vién gioi va ngudn tai trg. Hién
nay c6 cac bang xép hang cac truong dai hoc uy tin trén toan cau sau: Times Higher
Education (THE), QS World University Rankings (QS), Shanghai Academic Ranking of
World Universities (ARWU). Ngoai cac bang xép hang con c6 céc to chirc kiém dinh doi
V&i cac truong dai hoc nhu: The Association to Advance Collegiate Schools of Business
(AACSB), Accreditation Council for Business Schools and Programs (ACBSP), ASEAN
University Network - Quality Assurance (AUN - QA). Hién tai s6 truong dai hoc trong
nude dat tha hang trong danh gia quoc té 1a khé it oi, theo bang xép hang THE thi Viét
Nam c¢6 ba truong dai hoc dugc xép hang lan luot 13 Pai hoc Québc gia Thanh phd Ho
Chi Minh, Pai hoc Qudc gia Ha Noi va truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi. T chuc
AUN-QA, QS ciing da kiém dinh, gan sao mét s6 chuong trinh cia cac truong dai hoc
trong nudc. Trong thoi gian téi muc tiéu chen chan vao cac bang xép hang hay dat duoc
cac tiéu chuan kiém dinh 1a nhiém vu cap thiét ddi véi truong dai hoc. Bai viét nay néu

Khoa Kinh té hoc - Bai hoc Kinh té Quac Dan
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ra buc tranh vé xép hang, kiém dinh quéc té tai cac treong dai hoc tai Viét Nam qua do
néu ra cac dinh huéng vé thay ddi co ché quan tri tré nén minh bach, hiéu qua hon dé
tiép can vai cac bang xép hang uy tin trén thé gisi.

2. CAc tiéu chuin danh gia va kiém dinh quéc té

Bang xép hang THE duogc cac sinh vién, nha khoa hoc, ldnh dao truong dai hoc,
cha doanh nghiép va cac chinh phu dénh gia 1a uy tin hang dau trén thé gidi. Pugc xuat
ban hang nam bai tap chi Times Higher Education. Phuong phap xép hang nay dua trén
13 yéu t6 quan trong, duoc phan loai trong nam linh vuc: Giang day (méi trudng hoc
tap), Nghién cau (khdi lugng, thu nhap va danh tiéng), Trich din (anh huéng nghién
ctru), Trién vong qudc té (nhan vién, sinh vién va nghién ctu) va Thu nhap nganh
(chuyén giao kién thirc). Mdi chi s6 dong gop mot ty & phan tram cho diém sé cubi cing
cua to chic giéo duc.

Béang 1. Phwong phap xép hang cac truwong dai hoc caa THE

Chi s6 chung Chi sb riéng lé Ty trong

Thu nhap nganh - Sang tao | Thu nhap nghién ctu tir nganh trén 2,5%

(2,5%) moi giang vién

Hop tac quéc té (5%) Ty & giang vién nudc ngoai 3%
Ty I¢ sinh vién nudc ngoai 2%

Giang day (30%) Khao sat vé danh tiéng 15%
Giai thuong hoc thuat/giang vién 6%
Ty 1€ sinh vién/giang vién 4,5%
Thu nhap méi giang vién 2,25%
S6 tién sy/giai thuang sinh vién 2,25%

Khéi lugng nghién ciwu, thu Khao sat danh tiéng 19,5%

nhap va danh tieng (30%0) :
Thu nhap tr nghién cu 5,25%
S6 luwong bai bado mdi giang vién 4,5%

Thu nhép tr nghién ctu cong 0,75%
dong/tong thu nhap tir nghién ctu

Trich dan nghién ctu (32,5%) | Anh hudng tir trich dan 32,5%

Nguaon: timeshighereducation

QS World University Rankings 1a 4n pham xuat ban hang nim béi Quacquarelli
Symonds, thoi gian trudc Nha xuat ban nay di cong tac véi THE dé danh gia xép hang tur
2004 dén 2009. Sau d¢6 THE va QS di tach ra lam hai, trong khi QS van giitr phuong phap
xép hang cii thi THE d3 Iya chon phuong phap danh gia khac cho bang xép hang cua ho.
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Bang 2. Phwong phap xép hang cac trwong dai hoc cia QS

Chi sb Chi tiét Ty trong
Panh gia hoc thuat Dua trén tiéu chuan toan cau vé danh gia | 40%
hoc thuat
Ty & giang vién/ sinh vién | Do ludong cam két vé giang day 20%
Trich dan trén mdi giang | Po luong anh huong cua nghién cau | 20%
Vién khoa hoc
Danh tiéng ddi voi nha | Dua trén khao sét sinh vién tot nghigp 10%
tuyéen dung
Ty Ié sinh vién qudc té Po ludng su da dang trong cong dong | 5%
sinh vién
Ty Ié giang vién quéc té Do luong su da dang trong doi ngii| 5%
giang vién

Nguaén: topuniversities

Academic Ranking of World Universities (ARWU) dugc biét dén véi cai tén

khéc la Shanghai Ranking. Bang xép hang bat nguén tir Dai hoc Giao thong Thuong Hai
vao nam 2003, dugc biét dén nhu 1a bang Xép hang cac truong dai hoc dau tién vai nhiéu

tiéu chi danh gia két hop.

Bing 3. Phwong phap xép hang cac truomg dai hoc cia ARWU

Tiéu chi Chi s6 Ty trong

Chat luong gi4o duc Cyu sinh vién dugc dé cu Nobel 10%
hoac huan chuong Fields

Chat luong giang vién Giang vién duoc dé& cir Nobel hoic 20%
huan chuong Fields
Giang vién c6 chi s6 trich dan nghién 20%
Cliu cao

Pau ra vé nghién cau khoa hoc | Bai bao xuét ban 20%
Bai bao trich dan 20%

Hiéu suat 1am viéc Hiéu suat lam viéc cua giang vién 10%

trong cac khoa, vién

Nguon: shanghairanking

Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB) la hiép hoi cac
truong dao tao kinh doanh duoc thanh lap nam 1916. Hién tai, t6 chirc ndy c6 hon 1.700
truong 1 thanh vién trén khoang 100 qudc gia toan thé giéi. Pay 1a mét to chuc kiém
dinh chat lugng dao tao vé kinh doanh lau doi va néi tiéng nhat & My véi uy tin va chat
luong dugc &p dung cho khdng chi & My ma con trén toan thé gidi. Cac truong dai hoc
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nhan dugc ching chi AACSB can phai dap ung duoc nhing tiéu chuan kiém dinh khat
khe vé co sé hoc tap, chuong trinh giang day va chat luong cua giang vién... Bo danh
gia cac chuong trinh dao tao kinh doanh caa AACSB gom 15 tiéu chuan chia lam 4
nhom: Séng tao va quan ly chién lugc; cac bén lién quan nhu sinh vién, giang vién va
can bo; day va hoc; thiic day hoc thuat va cac hoat dong chuyén mén. Bo tiéu chuan s&
xét va danh gia tat ca nhirng yéu té tir chién luoc cia Nha trudng, téi cac hoat dong cu
thé cua nganh tham gia kiém dinh, giang vién va sinh vién cua truong ciing dugc kiém
tra va danh gia chat lugng mot cach nghiém ngat. Bo tiéu chuan nay doi hoi rat cao vé
chat luong hoc thuat cua giang vién, vé viéc xay dung chuong trinh dao tao, kiém tra
danh gia sinh vién, qua trinh cai tién lién tuc ddi vai truong dai hoc duoc dua ra dé danh
gia churng chi.

Accreditation Council for Business Schools and Programs (ACBSP) la Hoi ddng
kiém dinh truong va chuong trinh kinh doanh. Pay ciing 13 mot t6 chic kiém dinh cua
My. ACBSP thanh lap nam 1988, c6 khoang 1200 thanh vién ¢ 60 nudc. Nhu vay
ACBSP méi hon 30 nam tudi trong khi AACSB hon 100 tu6i va c6 sb thanh vién ciing it
hon. ACBSP ¢6 tam nhin mg rong ra quoc té véi cac chuong trinh dao tao kinh doanh
t6t déu dugc kiém dinh. ACBSP vira kiém dinh chuong trinh ddo tao va ciing kiém dinh
truong dao tao vé kinh doanh. B tiéu chuan kiém dinh vé chuong trinh dao tao kinh
doanh cia ACBSP gom chi 7 tiéu chuan nhung ciing dugc phan vao cac nhém bao gdom
hét cac bén lién quan dén sinh vién cua nganh kiém dinh giéng nhu yéu ciu cua
AACSB, trong khi ACBSP ch trong vé chuan dau ra cho sinh vién.

AUN (ASEAN University Network) la mang ludi cac truong dai hoc cua khu vuc
Pong Nam A duogc thanh 1ap vao thang 11/1995 boi sang kién cua Hoi dong Bo truong
Gido duc cac nudc DPNA. AUN-QA 4 bo tidu chuan véi cac quy tac chat lugng chit ché,
tap trung danh gia nhiing diéu kién dé dam bao chat luong dio tao cua toan bo chuong
trinh dao tao. AUN-QA tao ra su lién thédng va cong nhan chét luong dao tao lan nhau
giita cac truong Pai hoc trong va ngoai mang luéi AUN. Bo tiéu chuan AUN danh gia
toan dién chuong trinh ddo tao tir nhiéu khia canh nhu chuan dau ra, khung chuong trinh,
doi ngii giang vién, co s& vat chat, cong tac dam bao chat lugng, két néi gitta nha truong,
sinh vién, va doanh nghiép v.v...Bo tiéu chuan cua AUN-QA c6 18 tiéu chuan véi 74
tiéu chi.

3. Thuc trang vé danh gia va kiém dinh cac truong dai hoc trong nuéc

Theo bang xép hang THE Viét nam c6 3 truong dai hoc duoc xép hang, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi duoc xép & bac 201-250, Truong Pai hoc Bach khoa Ha Noi ¢ bac
251-300 va Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh & bac 400+. Trong céac dai dién
dén tir Viét Nam, Truong Dai hoc Béach khoa Ha Noi dung dau vé chi s anh hudng
nghién ciru hay chi sé trich dan khoa hoc. Trong khi d6, Pai hoc Quéc gia Ha Noi dan
dau vé trién vong qudc té. Ngoai ra trudng DPai hoc Toén Puc Thing dugc xép top 200
dai hoc c6 chat luong gido duc tot nhat thé gigi trong bang xép hang cac dai hoc ¢ anh
hudng nhét toan cau nam 2020 (THE Impact Rankings).
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T chirc gido duc QS cong b két qua xép hang cac dai hoc tét nhat trong khu vuc
Chau A 2021 (QS Asia University Rankings 2021). Trong d6, Viét Nam c6 11 co s&
gido duc dai hoc duoc xép hang trong s6 634 co sé giéo duc dai hoc dugc td chuc nay
danh gia 1a tot nhét trong toan Chau A. So véi bang xép hang nam 2020, Viét Nam chi
c6 8 co sO gido duc dai hoc lot top cac truong dugc danh gia, 3 co s¢ giao duc dai hoc co
thém trong danh sach 1a Pai hoc Su pham Ha Noi, Pai hoc Cong nghiép Thanh phé Ho6
Chi Minh va Pai hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh.

Bang 4. Xép hang cac truwong dai hoc Viét Nam ciaa QS

TT Thir hang Trwong Dai hoc
1 158 Pai hoc Quéc gia TPHCM
2 160 Pai hoc Quéc gia Ha Noi
3 163 Dai hoc Ton Duc Théng
4 30 -350 Dai hoc Bach Khoa Ha Noi
5 35 —-400 Dai hoc Duy Téan
6 401 — 450 Dai hoc Hué
7 401 — 450 Pai hoc Pa Nang
8 451 — 500 Pai hoc Can Tho
9 551 - 600 DPai hoc Su pham Ha Noi
10 601+ Pai hoc Cong nghiép TPHCM
11 601+ Pai hoc Kinh té TPHCM

Nguon: topuniversities

Theo hé thdng xép hang Pai hoc thé gisi Academic Ranking for World
Universities (ARWU) cong bé két qua xép hang cac PH xuat sic nhat toan thé gioi nam
2020. Viét Nam c6 mot dai hoc duy nhét 1a Trudng PH Tén Puc Thang vao trong bang
nay va duoc xép top 701-800, ting it nhat 200 bac so véi nam 2019 1a 901-1000. ARWU
da xép hang dai hoc thé giéi hang nam tir 2003, tuy nhién cho dén 2019 thi Viét Nam
mé&i c6 mot dai hoc duy nhat dugc vao bang xép hang nay.

Trong danh sach cac chuong trinh dat duoc kiém dinh AACSB thi cho dén hién
tai chua c6 mot chuong trinh dao tao vé kinh doanh nao cua Viét Nam dat dugc kiém
dinh ndy. Nguyén nhan 1a do yéu cau khit khe vé cac tiéu chi kiém dinh, doi hoi cac
chuong trinh dao tao kinh doanh ¢ trong nudc can phai ¢ nhiéu budc tién hon nita dé c6
thé tiép can duoc tieu chuan thugc hang cao nhét caa quéc té.

Péi vai tiéu chuan kiém dinh ACPSB, chi nam chuong trinh trong nuéc ciua Viét
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Nam dat duoc tiéu chuan kiém dinh nay. Trong d6 c6 hai dai hoc trong nuéc 1a FPT va
Hoa sen dat duoc kiém dinh & chuong trinh dao tao cu nhan, con ba chuong trinh con lai

1a lién két véi cac dai hoc nudc ngoai.

Bang 5. Danh sach cac chwong trinh dat ACPSB

TT Trwong Chuong trinh
1 bai hoc FPT Cu nhan
2 bai hoc Hoa Sen Cu nhan
3 Trq:c‘yng qu,én ly Maastricht, T_hgc si
Pai hoc Bach Khoa TPHCM Tién si
4 Pai hoc Troy - Ha noi Cu nhan, Thac si
5 bai hoc Troy - TPHCM Cu nhan, Thac si

Nguon: ACPSB

Dbi vai tiéu chuan AUN-QA tinh d&én nam 2019 t6 chirc nay da thyc hién 49 cudc
danh gia kiém dinh tai Viét Nam véi hon 130 chuong trinh duoc kiém dinh chat luong,
mot sb trudng va chuong trinh duoc danh gia gan day nhu: Pai hoc Pa Néng duoc cong
nhan dat chuan chit luong cac chuong trinh gom: Kiém toan, Kinh doanh quéc té,
Marketing, Su pham, Vat ly va Ngon ngir Anh. Nam 2020, AUN - QA ciling da chung
nhan dat chuan kiém dinh 4 chuong trinh dao tao cho truong Pai hoc Thu Dau Mot gém
cac nganh: Quan tri kinh doanh, Hoa hoc, Ky thuat phan mém, Ky thuat dién.

4. Nang cao chat lwgng md hinh quan tri cho cac trudomg dai hoc

Véi céc tiéu chuan kiém dinh duoc céc to chirc danh gia dua ra 1a 16 rang minh
bach duya trén nhimg dong gbp cua truong Dai hoc d6i véi nghién ctu khoa hoc, dao tao
ngudn nhan lyc ¢ chat luong cho xa hoi. Do d6, trong thdi gian t6i cac truong Pai hoc
nén c6 nhirng thay d6i md hinh quan tri duogc dé xuat nhu sau:

Thir nhdt, thuc hién trién khai dao tao theo tiép can dau ra (Outcomes Based
Education). Chuan dau ra ciia cac chuong trinh dao tao duoc ra soat va hoan chinh cin
ctr trén yéu cau thuc té cua cac bén lién quan. Cac hoat dong day hoc va danh gia duoc
thiét ké mot cach c6 hé thong gitp ngudi hoc dat duoc chuan dau ra cua chuong trinh.
Chuyén dan sang mé hinh truong dai hoc da nganh.

Thet hai, ting cudng hop tac qudc té trong dao tao va nghién ctu khoa hoc, xay
dung hé thong bao dam chat lwong bén trong, nang cao ty Ié giang vién qudc té va sinh
vién qudc té. Ting budc tiép can dan véi cac to chirc danh gia qudc té dé tim hiéu vé
quy trinh, quy chuén, tiéu chi danh gia cua cac to chirc, qua d6 chuan bi va thay doi quy
trinh quan ly cda treong cho phu hop.

Thur ba, kién toan hon nita cac chuong trinh dao tao theo dinh hudng dap ng yéu
cau cua thi truong lao déng chat luong cao trong nudc, khu vuc va quéc té. Cac chuong
trinh tiép tuc duoc ra soat va diéu chinh dé ting do linh dong, dap (ng yéu cau mang tinh
lién nganh cua thi truong lao dong. Phuong thirc dao tao dugc diéu chinh theo dinh hudng

176



tang d6 chu dong ciia ngudi hoc. Céc hinh thic hoc tap chit dong nhu hoc tap truc tuyén,
I6p hoc tich hop, 16p hoc dao nguoc. Tang su gan két cac don vi sir dung lao dong.

Thet f, tinh gon va minh bach co ché quan ly, bo may quan 1y, co ché tai chinh
tap trung ngudn luc cho viéc nang cip co sé vat chat, nang cao chét lugng giang vién,
giam sé sinh vién trén mdi giang vién dé dat chuan dao tao quéc té. Tap trung ngudn luc
vao mili nhon cong bd khoa hoc trén cac tap chi uy tin, vé ca chét luong va sé luong
cong bé.

5. Két luan

Véi buc tranh tong quan vé kiém dinh va xép hang trudong dai hoc theo chuén
qudc té cling nhu khu vuc, nghién ctu chi ra mot sé tiéu chi quan trong gitp cho céac
truong ting budc hoan thién co ché quan tri, chit lugng dao tao. Trong do, cac tiéu chi
xép hang duogc lwong hoa mot cach cu thé va khoa hoc nhu: ty Ié sinh vién/ giang vién,
sb lugng cong b quéc té va trich dan trén giang vién, ty 1 giang vién va sinh vién quéc
té, thu nhap tir nghién ciu khoa hoc, thu nhap cua giang vién... Véi céc tiéu chi rd rang
nhu vay, cac trudng dai hoc can timg budc xay dung cadc muc tiéu cu thé va ké hoach
hanh dong dé dan hién thuc hod cac yéu cau danh gia, chuan hoa cac quy trinh day va
hoc. Nang cao thir hang hay dat duoc cac kiém dinh 1a mot trong nhiing thuée do quan
trong V& su phat trién, tién b cua truong dai hoc trong nudc dan tiém can véi chat lugng
qudc té.
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QUAN LY CHI TU NGUON THU SU NGHIEP:
NGHIEN CUU TINH HUONG
TAI TRUONG CAO PANG NGHE SONG PA
ThS. Dé Viin Sang

Tom tit:

Kinh nghiém ciia cdc medc ¢6 nén gido duc phat trién cho thdy, tang cwong quyén
tw chii cho cdc truong Ddy nghé la chia khéa dé xay dung nén gido duc ddy nghé met
cach khai phong. Theo dé, cac triong ddy nghé dwoc quyén tw chi va ty chiu trach
nhiém vé quy hoach, ké hoach phét trién triong, té chirc cac hoat déng dao tao, khoa
hoc cdng nghé, tai chinh, quan hé qudc té, dao tao chuyén sdu cac nghé ma Xa hgi co
nhu cdu, cac Doanh nghiép doi héi. Pong thoi véi quyén tw chi 1a trach nhiém song
song vdi quyén tw cha vé thiec hién nhiém vu, cde truong ddy ciing dwroc giao quyén tuw
chii vé qudn Iy cac hoat déng thu chi tir nguon kinh phi si nghiép ma nha truong thu
dwoc. Tuy nhién, ddy la van dé kha phic tap ma co ché quan Iy hién hanh chwea dap img
droc. Bai viét sé trinh bay mét sé vdn dé vira 6 tinh 1y ludn, vira c6 tinh thyec tién vé van
dé nay va dé xuat cac gidi phdp dé hoan thién cong tac nay.

Tur khéa: Thu su nghiép, chi su nghiép, quan ly, khai thac

1. Gigi thigu

Nén kinh té nuéc ta dang timg budc hoi nhap voi nén kinh té toan cau va doi moi
theo co ché thi truong c6 sy diéu tiét vi mo cua nha nude, & hoi nhap véi nén kinh té
thé gidi ciing nhu khu vuc ching ta phai xay dung chién lugc phét trién ngudn nhan lyuc
chat lugng cao.

Dé nang cao mat bang dan tri, ching ta phai clng lc phat trién nhiéu bac hoc khac
nhau. Trong d6, khong thé khdng nhic dén dao tao nghé, dao tao nghé ¢ Viét Nam da
gop phan dang ké vao sy nghiép cong nghiép hoa - hién dai hda dat nuoc, nhiém vy “dao
tao ngudi lao dong co kién thirc, ky niang nghé nghiép; c6 dao duc, lwong tam, ¢ suc
khoe nham tao diéu kién cho nguoi lao dong cé kha nang tim viée lam, dap Gng yéu cau
phét trién kinh té, x& hoi, cing ¢ qudc phong an ninh, va hoi nhap quéc té va khu vuc”.

Thuec té trong nhitng nam qua, dao tao nghé néi chung va dao tao nghé tai Truong
Cao dang Nghé Song DPa ndi riéng ciing dang phai d6i mat véi nhiéu thach thuc. Dé
thuc hién muc tiéu da dit ra, cac truong day nghé phai khic phuc dugc nhitng han ché,
bat cap ctia minh. Kinh nghiém ciia cac nudc trén thé gidi cho thay giao quyén tu cha
cho cac co s dao tao la chia khoa dé xay dung nén gido duc nghé nghiép phat trién.
Song song Vai giao quyén ty chi vé thuc hién nhiém vy, cac co sé dao tao cling dugc

Quan ly kinh té va Chinh sach K28, Trirong Pai hoc Kinh té Quéc dan
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giao quyén tu cha vé quan ly thu tir ngudn thu su nghiép, chi tir nguon thu su nghiép.
Chinh vi vay, viéc tim ra nhiing giai phap quan ly thu, chi phu hop 1a thuc su can thiét
dé giai quyét mau thuan giira nguon thu han ché va nhiém vu chi thuc té dang xay ra.

Truong Cao dang Nghé Song Pa 1a mot don vi su nghiép cong lap hoat dong
trong linh vyuc gido duc va dao tao da duoc trién khai thuc hién co ché tu chu tai chinh
theo quy dinh cta Nghi dinh 43/2006/ND-CP cua Chinh phu. Tuy nhién, trong qua trinh
thuc hién don vi con nhiéu vudng mic, khé khin trong quan ly thu sy nghiép va chi su
nghiép. Pac biét, trong diéu kién ngudn ngan sach cap chi 1a hd tro va ngudn thu sy
nghiép con han ché van phai dam bao cac nhiém vu chi trong toan don vi. Pay 1a 1y do
dé tac gia tién hanh nghién cuu, trao d6i vé chu d& Quan ly chi tir nguon thu su nghiép:
nghién ciu tinh hudng tai truong Cao dang Nghé Séng Da. Nghién ciu c6 sy ké thira
nhitng nghién ciru trude day nhu Nguyén Thi Quynh Van (2018); Tran Thi Phuong Thao
(2016)... dé phan tich cac ngudn thu, chi sy nghiép cua cac co s gio duc.

2. Thuc trang thu, chi sy nghiép ciia Truwong Cao dang Nghé Séng Pa

2.1. Nguén thu ciia Truwong Cao ding Nghé Song Pa

Trudng Cao dang Nghé Song Pa duoc giao quyén tu chu vé tai chinh va phan

loai 1a don vi su nghiép tu dam bao mot phan chi phi hoat dong thuong xuyén ap dung
theo co ché ty chu vé tai chinh theo huéng dan caa Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP tir nim
2015.

* Nguén thu cuaa truong bao gom:

- Ngudn NSNN cap.

- Ngudn thu tir hoat dong su nghiép va hoat dong dich vu cua truong.

Héng ndm, co quan tai chinh cin c& vao cac quy dinh hién hanh vé mirc thu, ddi
tuong thu, ty 1& dugc dé lai tir ngudn thu hoc phi, I1é phi theo quyét dinh cia co quan nha
nuéc co tham quyén dé xac dinh sé thu hoc phi, I phi, trén co s& d6, xac dinh sb kinh
phi NSNN cip cho trudng dé dam bao thyc hién cac nhiém vy thudng xuyén.

Bang 1: Thuc trang thu ciia Trwomg Cao diang Nghé Song Pa giai doan nim 2018-2020

TT N@i dung Nim 2018 |Nim 2019 Nim 2020
1 Ngan sach Nha nuwéc 5.800 4.000 3.000
1.1 | NSNN cap chi thuong xuyén 2.000 2.500 2.000
(tu cha)
1.2 | NSNN cap chi khong thudng 800 1.500 1.000

xuyén (khong thuong xuyén)

1.3 C‘huong trinh muyc tiéu, du an, 3.000 - -
de tai NCKH cap tinh
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2 | Ngudn thu tir hoat dong 29.302 32.058 34.063
dich vu sw nghiép gido duc
2.1 | Ngudn thu 1& phi, hoc phi 600 550 600
2.2 | Nguén thu gich vu Ttr dao 28.702 31.508 33.463
tao lién ket...; Nguon thu
dich vu khac
Tong cong 35.102 36.058 37.063

Nguon: Truong Cao dang Nghé Séng Pa, 2020

2.2. Thuc trang chi tir ngudn thu sw nghiép ciia Truwong Cao ding Nghé Song Pa

Tinh hinh thuc hién chi tir nguén NSNN hd trg tai Truong Cao diang Nghé Séng
Da giai doan 2018-2020 dugc cu thé qua bang sau:

Bang 2: Téng hep ty 1& chi phi tir ngudn ngan sach hd tro giai doan 2018-2020

Don vj tinh: triéu dong

Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020
Noi dung
chi Tér_mg Thyc % Tén_g Thyc % Tén_g Thyc % TH
chi hién TH chi hién TH chi hién
Chi thanh 1 65
1 toan ca 1' 1.440 11% 13.743 930 7% 14.210 690 5%
nhéan
1.1 Tién luvong 8.760 700 8% 8.690 600 7% 8.725 300 3%
1.2 Tién cbng 450 - 0% 350 0 0% 320 0 0%
1.3 |Phu Cép luvong 2.163 500 23% 2.600 200 8% 2.915 150 5%
14 | Cackhoan 1.353 240 18% | 1.358 130 | 10% | 1.625| 240 15%
dong gop
Thanh toan
1.5 khéac cho ca 925 - 0% 745 0 0% 625 0 0%
nhan
Chi hd tro va
1.6 giai quyet - - 0 0 0% - 0 0%
viéc lam
Chi nghiép
2 vu chuyén 8.716 560 6% 9.991 1.570 16% | 10.105 1.310 13%
mon
pq | Phuc t';’é' tap 120 - 0% 190 0 0% 220 0 0%
Thanh toan
2.2 dich vy cbng 245 - 0% 250 0 0% 360 150 42%
cong
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23 Va;;‘;xgn 295 . 0% 245 0 0% 205 0 0%
Thong tin,
24 tuyén truyén, 210 - 0% 190 0 0% 170 0 0%
hoi nghi
25 | Cong tac phi 350 - 0% 300 0 0% 260 0 0%
?, Chi IFI):,I! ;Eue 710 - 0% 714 0 0% 425 0 0%
2.7 S“ﬁscchga 700 - 0% 2547 620 24% | 772 | 300 39%
28 C?;}Sgg‘fﬁ}(‘)’r‘]‘ 4561 560 12% 3.995 950 24% | 4658 | 700 15%
Trich cac
2.9 qu, chi 1.525 - 0% 1.560 0 0% | 3.035| 160 5%
khac
Ché do
3 chinh sach 3.245 800 25% | 4.012 1.000 | 25% | 5.195| 1.000 19%
cho HS, SV
Dfu} tw phat
4 trién: Mua 6.353 - 0% 7.912 500 6% | 3858| 0 0%
tai san
5 Ch&gg?”’ 3137 | 3.000 | 96% 400 0 0% | 3695| 0 0%
Cong 35102 | 5800 | 17% |36.058 4000 | 11% | 37.063| 3.000 8%

Nguon: Truong Cao dang Nghé Séng Pa, 2020

Qua bang 2 téng hop vé cac khoan chi ma ngan sach nha nudc hd trg duge chi tra
thi ta thay:

Nam 2018 nha nuéc hd trg cho nha truong s tién 5,8 ty dong twong dwong voi
17% tong cac khoan chi trong nam.

Nam 2019 nha nuéc hd trg cho nha truong s tién 4,0 ty déng twong dwong voi
11% tong cac khoan chi trong nam.

Niam 2020 nha nuéc hd trg cho nha truong so tién 3,0 ty dong twong duong véi
8% tong cac khoan chi trong nam.

Nhu vay c6 thé thay tong s6 chi phi hang nim ctia nha truong thi ting 1én ma chi
phi hang nim ma Bo Xay dung hd tro cho hoat dong chi ctia nha truong ngdy mot giam
xudng.

- Pic biét 1a chi cho diu tw, mua sim trang thiét bi, tai san ngan sach hau nhu

khong khong cap, khong hd tro cho don vi,
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- Cac khoan ho trg cho hoc sinh, sinh vién thi ngan sach ho tr¢ rat it, ma hoan

toan do nha trudng st dung tir ngudn sy nghiép ctia nha truong.

Bang 3:

Tong hep chi tir ngudn s nghiép cia Trudng Cao ding Nghé Song Pa giai doan 2018-2020

Don vi tinh: triéu dong

TT Noi dung Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020

1 | Chi thanh toan ca nhan 12.211 12.813 13.520
1.1 | Tién luong 8.060 8.090 8.425
1.2 | Tién cong 450 350 320
1.3 | Phu c4p luong 1.663 2.400 2.765
1.4 | Cac khoan dong gop 1.113 1.228 1.385
1.5 | Thanh toan khac cho ca nhan 925 745 625
1.6 | Chi hd tro va giai quyét viéc l1am - 0 0

2 | Chi nghiép vu chuyén mon 8.156 8.421 8.795
2.1 | Phic loi tap thé 120 190 220
2.2 | Thanh toan dich vu c6ng cong 245 250 210
2.3 | Vat tu van phong 295 245 205
2.4 | Thdng tin, tuyén truyén, hoi nghi 210 190 170
2.5 | Cong tac phi 350 300 260
2.6 | Chi phi thué muon 710 714 425
2.7 | Stra chira TSCD 700 1.927 472
2.8 | Chi nghiép vu chuyén mén 4.001 3.045 3.958
2.9 | Trich céc quy, chi khac 1.525 1.560 2.875
3 | Ché d@o chinh sach cho HS, SV 2.445 3.012 4.195
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4 | Pau tu phat trién: Mua tai san 6.353 7.412 3.858
5 | Chi duy an, dé tai 137 400 3.695
5.1 | Chi tang cudng CSVC, thiét bi 137 0 3.095
5.2 | Dé tdi NCKH cép tinh g 400 400
5.3 | D& 4n ngoai ngi g 0 200

Cong 29.302 32.058 34.063

Nguén: Truong Cao diang Nghé Séng Pa, 2020

Qua 3 ndm thyc hién 2018-2020 va thé hién qua bang Tong hop ty 1& chi tir ngudn

su nghiép ta thiy

- Nam 2018 mtrc chi 1a 29,3/35,1 ty déng dat 83% murc chi cho ca nam 2018

- Nam 2019 mtc chi 1a 32,0/36,0 ty déng dat 89% murc chi cho ca nam 2019

- Nam 2020 mtc chi 1a 34,3/37,1 ty déng dat 92% murc chi cho ca nam 2020

Nhu vay c¢é thé néi, mic tu chii ciia nha truong di ngay mot ting 1én tir 83% nam

2018 dén 2020 da 1a 92% tong mirc chi ctia toan nha truong.

Bang 4: Chénh léch thu - chi tir ngudn thu sy nghiép

Pon vi tinh: triéu déng

TT Ndi dung Nim 2018 | Niam 2019 Nim 2020
I Téng thu hoat dong sw nghiép 29.302 32.058 34.063
1 Nguén thu 1& phi, hoc phi 600 550 600
2 Ngudn thu dich vu 28.702 31.508 33.463

2.1 | Thu hoc phi L&i xe 6.679 7.840 8.648

2.2 | Thu tir dao tqo lién két 7.400 8.000 7.640

2.3 | Thu theo Hop déng dich vy 6.461 8.500 7.759

2.4 | Thu khéac 8.162 7.168 9.416
1 Tong chi hoat dong sw nghiép 10.270 11.040 11.522
1 Chi thanh toan ca nhan 3.170 4.348 4.640

1.1 | Tién luong 1.730 1.950 2.300

1.2 | Tiéncong 150 170 140
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1.3 | Phu cép luong 450 1.200 1.250

1.4 Céc khoan dong gop 520 628 600

15 Thanh toan khac cho ca nhan 320 400 350

1.6 | Chi hd tro va giai quyét viéc 1am .

2 Chi nghiép vu chuy&n mén 4.290 4.610 5.025
2.1 | Phuc loi tap thé 70 110 90
2.2 Thanh toan dich vu céng cong 145 120 110
2.3 | Vat tu van phong 130 145 100
2.4 | Thong tin, tuyén truyén, hoi nghi 150 95 80
2.5 | Cong tac phi 190 120 130
2.6 | Chi phi thué mudn 300 290 225
2.7 | Suachita TSCD 450 750 300
2.8 | Chi nghiép vu chuyén mon 2.000 2.050 2.100
2.9 | Trich céc quy, chi khac 855 930 1.890

3 Ché d@¢ chinh sach cho HS, SV - - ]

4 Piu tw phat trién: Mua tai san 2.810 2.082 1.857

5 Chi du 4n, dé tai -

5.1 | Chitang cudng CSVC, thiét bi -

5.2 | Pétai NCKH cap tinh

5.3 | Bé é&n ngoai ngi

i Chénh léch thu - chi 19.032 21.018 22.541

Nguoén: Truong Cao dang Nghé Séng Pa, 2020
Qua bang 4 cho ta thay mic do chi phi thyc té caa nguon thu sy nghiép khéng Ién
ma mang lai hiéu qua rat cao. Ba hd tro cho chi tir ngan sach ma 1& ra nha nudc phai cap.

3. Panh gia han ché va nguyén nhan cia nhirng han ché trong quan ly chi tir
ngudn thu sw nghiép cia nha truong

3.1 Han ché

Mic du nha truong da dat duoc mot sé két qua tich cuc trong cong tac quan ly
thu, chi tir ngudn thu su nghiép , cai thién doi sdng can bo gido vién, song codng tac quan

ly thu, chi tir nguon thu su nghiép van con ton tai mot s6 han ché can khéc phuc:
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Thit nhdt, phuong phéap 1ap du toan dang ap dung con nhiéu han ché, chua thuc
su hiéu qua va chuan xac.

Viéc &p dung phuong phap 1ap dy toan trén co s& qua khir mic du c6 wu diém Ia
rat rd rang, d& hiéu va dé van dung, duoc xay dung twong ddi 6n dinh, tao diéu kién, co
s bén vitng cho nha quan Iy trong viéc diéu hanh moi hoat dong nhung han ché cua n6
1a thuong thich hop véi nhiing hoat dong mang tinh 6n dinh, khdng phan &nh chinh xac
nhiém vy thuc té caa nam ké hoach. Do @6, dé thyuc hién d6i mai quan Iy tai chinh theo
yéu cau cuia co ché ty chu tai chinh, don vi ¢ thé nghién ciu ap dung phuong phép 1ap
du todn mai, dua trén cac nhiém vu, muc tiéu cua nam ké hoach, pht hop véi diéu kién
thuc té cua don vi.

Thet hai, chua khai thac triét dé cac ngudn thu va thuc hién cong tac thu chua tot.

Nguén kinh phi hoat dong cua truong van phai ¢6 su hd tro tir NSNN cip, ngudn
thu su nghiép tuy c6 ting nhung chwa dap Gmg dwoc nhu cau chi cua trudng do chu yéu
1a thu tir hoc phi.

Kha ning khai thac tir ngudn thu sy nghiép ¢ Trudng con han ché. Théng qua tim
hiéu s6 liéu thu qua cac nam cho thay ngudn thu su nghiép mic du di ting qua cac nam
nhung van con chua twong xung voi didu Kién co s vat chat hién co caa Trudng.
Trudng chua chil y dén viéc mé rong quy mé dao tao, mé thém cac nghé ma xa hoi dang
y&u cau, mo cac 16p lién thong 1én trinh d6 dai hoc, hién nay truong méi chi lién két véi
mét sé trudng dai hoc: Pai hoc Kinh té quc dan, Pai hoc Cong nghiép Ha Noi, Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam dé dao tao lién thong trinh d6 cao dang - dai hoc. Do vay
chua dap ung dugc nhu cau cia nguoi hoc. Hau hét sinh vién ra truong van phai tim dén
cac co s khac hoc dé phi hop véi y muén riéng. Do vay mot mat truong khong tao ra
duogc su hap dan dé khuyén khich ngudi hoc nang cao trinh do mat khac lai bo qua mot
khoan thu c6 thé cho 1a dang ké.

Hoat dong dich vy cia Truong thoi gian qua tuy c6 dugc mé rong nhung hoat
dong chua hi¢u qua. Mot sb trung tdm dao tao ngan han duoc thanh 1ap véi muyc dich tao
thém viéc lam, tang thu nhap cho ngudi lao dong va ting nguon thu hoat dong dich vu
cho truong nhung hoat dong khéng hiéu qua. Chinh vi vay, gy nén tinh trang lang phi
trong str dung ngudn luc va khong khai thac duoc ngudn thu cho trudng.

Ngoai ra trudng van chua khai thac triét dé nguon thu ¢ chd, véi diéu kién truong
da xay dung dugc khu ky tic xa trong truong thu hat lugng hoc sinh sinh vién kha 1on
nhung chua xay dung cing tin dé phuc vu nhu cau an uéng cua sinh vién. Do d6 dan dén
tinh trang van c6 nhitng phong van nau an gay mat vé sinh ma lai khdng tao thém duoc
ngudn thu cho truong.

Thet ba, nguén kinh phi phan bé cho cac nhiém vu chi thudng xuyén cia trudng
con chua hop 1y va mét can ddi can ddi. Cong tac thuc hién chi chua tt.

Trong tong sé cac khoan chi thuong xuyén, khoan chi thanh toan cho c& nhan
chiém ty trong 16n nhat, chiém 60% - 70%, cac khoan chi cho nghiép vu chuyén mdn, chi
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dau tu trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu hoat dong chuyén mon chua duoc uu tién.

Ther tur, trong qua trinh quan ly thu chi tai truong van con tinh trang sir dung lang
phi von NSNN, dic biét, trong viéc khai thac, st dung tai san.

Thoi gian vira qua va dac biét nim 2019, truong da tap trung nguon luc dé dau tu
mua sam thiét bi phuc vy hoat déng giang day, hoc tap nhung viéc st dung va quan Iy tai
san tai don vi coOn nhiéu bat cap. Mot sé tai san thuong xuy@n bi luan chuyén, hu hong,
nhap xuat kho khong theo quy dinh (ban ghé, may vi tinh ca nhan, may chiéu...) gay
tinh trang chd thtra nhu cau st dung, chd thiéu lai dé nghi mua méi. Tai san méi mua
khong dung hét tinh nang hodc dung véi s6 luong it gay 1ang phi vén.

Thit nam, cdng tac thanh tra, kiém tra chwa dwoc thuc hién nghiém tic va thuong
Xuyén, van con mang tinh hinh thuc.

Pay 1a mot hoat dong vo cling quan trong dé giup 1anh dao nha trudng va cac bo
phan lién quan kip thoi phat hién va sira chira sai sot. Tuy nhién, viéc thuc hién van chua
duoc tét, nang tinh hinh thic va khdng c6 ké hoach cu thé, thuong xuyén.

3.2. Nguyén nhan cia han ché
* Nguyén nhan khéch quan

Trong thoi gian qua, hé théng van ban phap luat tai chinh cia Nha nuée dbi véi
cac don vi su nghiép c6 thu ludn duoc bd sung, sira d6i cho phu hop véi hé thdng quéc
té va diéu kién cu thé cua Viét Nam nén viéc theo ddi, van dung ding ché do twong ddi
khoé khan. Hon nita, mot sé chinh sach, dinh mac, ché do chi tiéu duge Nha nudc quy
dinh nhitng tinh kha thi khong cao, chua phi hop véi thyc té, nhiéu quy dinh chua kip
thich nghi lai c6 sy chinh sira.

Hé thong dinh muc, tiéu chuan chi tiéu con thiéu, lac hau, khéng phu hop Véi
thuc té, chua thé hién cac khoan chi cé tinh chuy&n mén nghiép vu khéc biét giita cac
linh virc khéc nhau. Chinh vi vy ban than cac don vi thiéu can cir dé 1ap duy toén chi, cac
co quan quan ly khong cé can cur duyét dy toan.

Hoat dong trong gi4o duc dao tao 1a mét linh vuc dao tao ngudn nhan luc cung
g cho x& hoi, cho nén kinh té nén viéc danh gia chat luong cua dao tao gip khé khan.
Cac linh vuc chi cho con ngudi vé chat luong dao tao dat duoc kho cé thé lwong hoa
dugc vé tinh hiéu qua nén viéc tinh toan, 1én ké hoach, quan ly chi hét sirc khé khan,
phuc tap.

Vi muc tiéu, chire nang nhiém vy cua truong dugc co quan quan ly chu quan la
Bo Xay dung can c6 van ban huéng din cu thé vé thuc hién viéc quan ly thu chi: hé
thdng cac chi tiéu danh gia, cin cr 1ap va duyét du toan dé trudng c6 thé nhat quan trudc
su thanh tra, giam sat cua ban thanh tra, Kho bac Nha nudc, co quan Tai chinh.

* Nguyén nhan chua quan
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Thi nhat, Truong Cao dang Nghé Song Pa chua manh dan giao quyén tu chi tai
chinh cho cac don vi truc thuoc, tinh tu chu tai chinh chua cao van tréng cho vao su hod
tro tir NSNN.

Tha hai, Trang thiét bi chua dap tng duoc day du nhu cau thuc té caa cdng viéc.
Hién nay, da c6 100% can bd cac phong ban déu s dung may tinh dé 1am viéc tuy nhién
van chua phat huy hét cong suat, chic ning cta may tinh, cac cong nghé phan mém,
viéc lién thong gitta cac phong khoa chua dugc théng sudt, con cham tré.

Thi ba, vé& co ché phan cdp quan ly hién nay thi quan ly thu chi gan nhu chi bo
hep tai phong Tai chinh - K& toan chua phan cép cho cac khoa dé cac cac phong khoa
ning dong hon trong cong tac thu chi. Viéc tap huan cho cén bo 1am cong tac quan ly thu
chi thuc hién trén hé théng may tinh chua duoc thudng xuyén.

4. Giai phap hoan thién céng tac quan ly thu chi sw nghiép
4.1. Do\ méi phwong phdp lap ké hoach thu chi

Trong thoi gian t6i, Truong Cao diang Nghé Song Pa, cu thé 1a Phong Tai chinh
Ké& toan cua truong, c6 thé nghién ctu, sir dung phuong phéap 1ap du toan cip khong
(phuong phap zero). Pay la phuong phap xac dinh céc chi tiéu trong du toan dua vao
nhiém vu, muc tiéu hoat dong trong nam ké hoach, pht hop véi diéu kién cu thé cua don
vi chtr khong dua vao két qua hoat dong cua nam trugc. Lap dy toan theo phuong phap
nay, don vi phai xac dinh duoc chinh xac cac nhiém vu ciia nam ké hoach, tinh toan
duoc nhu cau kinh phi dé thyc hién ting nhiém vu sau dé tdng hop kinh phi thuc hién
nhiém vu caa nam ké hoach. Khi sir dung phuong phap nay, don vi s& danh gia dugc
hiéu qua chi phi cta timg loai hoat dong trong don vi, tranh duoc tinh trang mat can doi
gitta khdi lwong cong viéc va chi phi thuc hién nhu hién nay. Tir do, c6 thé lya chon
dugc cach thire phan bd ngudn luc ti wu nhat dé dat dwgc muc tidu dé ra.

4.2. Tang cwong codng tac quan ly nguén thu

Thit nhdt, cdng tac quan ly ngudn thu tai Truong Cao dang Nghé S6ng Pa can
thuc hién sat sao, d6i chiéu thuong xuyén giira Phong Tai chinh - Ké toan véi bo phan
chuyén trach (Phong Pao tao, Phong Tong hop, cac khoa nghé...).

Dbi véi nguon thu phi, 18 phi: Lap bao cao dinh ky vé danh sach sinh vién thuc
hoc, s6 lugng sinh vién bé hoc, bi diing hoc tir phong ddo tao va phong cong tac hoc sinh
sinh vién chuyén 1én 1am can ctr dé phong Tai chinh - Ké toan thu tién hoc phi.

Do6i véi nguon thu dich vy: Nhanh chéng hoan tat cac thu tuc thanh toan hop
déng dao tao dang thoi han, don ddc thu hdi kinh phi dao tao tir cac trung tam, cac ddi
tac cua hop dong.

Ther hai, viéc quan ly tét, st dung va khai thac c6 hiéu qua tai san cia nha trudng
s& gop phan rat quan trong vao nang cao ngudn thu, tiét kiém chi phi, tranh duoc nhing
that thoat khong dang c6 va do vay sé gilp thuc hién tét cong tac quan Iy tai chinh va tu
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chu tai chinh cta nha treong. Trong cong tac quan ly, sir dung tai san truong CBN Soéng
da can thuc hién tét cac noi dung sau:

Cung cb, kién toan bo may quan ly, theo dbi tai san (hién do phong ttoongr hop
va cac khoa nghé thuc hién); dao tao, bdi dudng nang cao kién thuc, trinh d6 chuyén
mon cua can bg theo ddi quan ly tai san.

Thuc hién trich khau hao tai san theo quy dinh cua phép luat hién hanh, sé tién
khéu hao TSCP d4 trich dé tai du tu, thay thé, d6i méi TSCD va cho cac muyc dich kinh
doanh theo quy dinh cua phép luat.

Ddi véi nhing tai san hién co chua can sir dung, thuc hién cho thué tai san dé
tang ngudn thu, dam bao nguyén tic c6 hiéu qua bao toan va phaét trién von, tranh dé tai
san khau hao vo hinh, 1ang phi. Viéc sir dung tai san cho thué, thé chap phai tuan theo
dang cac quy dinh cua B luat Dan su, cac quy dinh hién hanh cua phép luat.

Nhuong ban, thanh Iy TSCP di hu hong, lac hau ki thuat, khdng ¢ nhu cau sir
dung hoic khong sir dung duoc dé thu hoi vén.

Hang niam phai to chuc kiém ké tai san, xac dinh s luong tai san, d6i chiéu tai
san cho thué; nhuong ban, thanh 1y... hodc vi Iy do nao d6 gay ra bién dong tai san cua

truong.

C6 bién phap thich hop xtr ly nhiing truong hgp sai pham trong quan ly va su
dung tai san gay lang phi, that thoat tai san.

Tht ba, dbi véi mot s6 cac khoan chi nhu chi mua siam, sta chita tai san; chi to
chtre di hoc tap, nghién cau thyuc té cua céc 1op, hoc tap, nghién ctu cua can bo giang
vién... can theo ddi, quan Iy chat ch& dé dam bao hiéu qua cua cac khoan chi. Mubn vay,
can gin khoan chi véi trach nhiém cua nguoi thuc hién nhiém vy, giao cu thé ngudn tai
chinh va yéu cau bao céo két qua thyuc hién. M&i khoan chi khi dwoc thanh toén phai c6
bao céo két qua ¢ xac nhan ciia don vi quan ly. Chang han, véi cac khoan chi mua sam,
stra chira, phai ¢d xac nhan cua don vi quan ly, st dung vé chit luong, tiéu chuan san
pham khi thanh toan. Hoac céc khoan chi cho can bo, giang vién di nghién ciru thyc té
phai cd béo céo két qua va xac nhan két qua caa don vi quan ly.

4.3. Chii dgng khai thdc va da dang héa cac nguon thu

Pé thuc hién duoc diéu nay, nha truong can thyc hién dong bo cac giai phap cu
thé sau:

Thi nhdt, can tranh thi nguon thu tir NSNN: Ngoai nguon NSNN hé trg chi
thuong xuyén hang nam, Trudng can tich cuc tham gia thyc hién cac dé tai nghién cau
khoa hoc cap bo, cap thanh phd, cac chuong trinh muc tiéu québc gia vé gido duc dao tao,
tham gia cac dé &n tin hoc hda giao duc...nham tranh tha nguén kinh phi thuc hién cac
nhiém vy dot xuat ciia Nha nuéc.

Thit hai, doi véi ngudn thu sy nghiép tir cAc hoat dong cua truong thi day la
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ngudn thu quan trong ma Trudng c6 kha ning da dang hoéa va ngay cang phat trién dé
dam bao thuc hién cac nhiém vu thuong xuyén cua don vi. Trong thoi gian téi can co cac
giai phap dé nang cao chit luong, da dang hoa hoat dong nham ting thém ngudn thu cho
truong.

Thet ba, Bay manh cung cap cac hoat dong dich vu.

+ Ddi véi cac hoat dong lién két dao tao, ngoai viéc cung cp co sé vat chat phuc
vu hoat dong dao tao va thuc hién quan Iy sinh vién. Thyc hién dugc diéu ndy, mot mat
tao diéu kién cho giang vién trao di, hoc tap kinh nghiém véi giang vién cac truong dai
hoc, cao dang khac trong nudc, mat khac nang cao thu nhap cho can bo giang vién va
tang ngudn thu cho nha truong.

+ Pay manh cung cip cac loai hinh dich vu dao tao ngan han nhu dao tao ching
chi tin hoc, ké toan, nghiép vu thué, ching chi chuyén vién, chuyén vién chinh... Cac
loai hinh dich vy nay néu duoc trién khai tét s& mang lai nguén thu dang ké cho nha
truong bai Hoa Binh 1a mot tinh dang trong giai doan phéat trién, nhu cau sir dung lao
dong 1on, luc lugng lao dong lam viéc tai cadc doanh nghiép & dia phuwong, dac biét la cac
doanh nghiép vira va nho con han ché vé trinh do tin hoc, ké toan va hiéu biét vé chinh
sach thué. Do d6, khi cac loai hinh dich vu nay duoc trién khai thuc hién s& thu hat duoc
dong dao hoc vién tham gia.

Thit 1, bén canh viéc ma rong, khai thac ngudn thu thi viéc quan ly tét ngudn thu
cling can duoc coi trong dé dam bao cac ngudn thu dugc khai thac ti da, quan ly chat
chg, sir dung c6 hiéu qua, pht hop véi ché do, chinh sach quy dinh ciia Nha nuée. Bong
thoi, Ban lanh dao trudng can phai phan cdng rd rang, cu thé nhiém vu va thoi han thuc
hién cac khoan thu cho tirng bd phén, c4 nhan, c6 co ché thuong phat rd rang vai bo
phan, c& nhan khéng hoan thanh nhiém vu. Viéc t6 chic tét cong tac thu s& giup cho don
vi cht dong trong cac hoat dong tai chinh caa minh.

4.4. Hoan thign quy ché chi tiéu ngi bé

Trong thoi gian téi nha trudng can phai xay dung céac tiéu chi danh gia khen thuang, tiéu
chi danh gia cong tac cua ca nhan, vi tri viéc lam, chiac vu lam co s& cho chi khen
thuong. Viéc chi tra tién luong ting thém va chi khen thuong dua trén nguyén tic ngudi
nao c6 hiéu suat cao, doéng goép nhiéu vao viéc ting thu giam chi dugc tra nhiéu hon.
Viéc xay dung cac dinh muc chi tiéu trong quy ché chi tiéu noi b vira phai pht hop véi
yéu cau ky thuat thuc tién vira phai xuat phat tir kha nang kinh phi NSNN va ngudn thu
su nghiép cia don vi, dam bao tiét kiém, hiéu qua. Nha truong can cha dong quyét dinh
phuong an phan b dy toan 6n dinh cho hoat dong va ngudn thu sy nghiép theo ting
noi dung chi cia hoat dong theo muc luc trén co so tudn tha cac quy dinh ctia Nha nudc
va cua Bo Tai chinh. Theo Luat NSNN, du toan chi giao cho cac don vi su dung duoc
phan bo chi tiét theo cac nhém muc chi chi yéu caa muc luc NSNN ma khong phan bo
va giao dy toan dén muc chi, cho phép nha truong cé thé chu dong diéu chinh ty I¢ chi
tiéu giira cac muc cho phu hop véi diéu kién thuc hién nhiém vu cia Nha truong. Day 1a
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diéu kién dé nha truong co thé linh hoat phan bd va sir dung kinh phi va ngudn thu su
nghiép, xay dung quy ché chi tiéu noi bo phi hop véi diéu kién va kha ning tai chinh
cua nha truong, dam bao muc tiéu phéat trién trong hién tai va trong tuong lai.
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NHUNG YEU TO CAU THANH CHUYEN POI SO
TRONG GIAO DUC VA PAO TAO
GlAI PHAP TRONG VA SAU PAl DICH COVID-19

TS. Nguyén Hiru Diing”
ThS. Lé Viin Truwong - ThS. Lé Tai Tué™

Tom tit:

Cugc cach mang cdng nghiép 4.0 dat ra cho nhiéu co héi va thach thic cho nhan
logi. Bé bién thach thitc thanh co héi, bién diém yéu thanh diém manh, viéc vdn dung
thanh tzeu trong cugc cach mang céng nghiép 4.0 sé gilip méi & nhan, té chirc thuc hién
dwocC sir chuyén doi, chuyén héa nay, dac biét trong boi canh dai dich Covid-19 dang dait
ra nhiéu van dé ma theo céch truyén théng khé dat dwoc. Mét trong nhiing cach gidp
ching ta dat dwoe d@é chinh la qud trinh chuyén déi sé6. Chuyén doi so trong giéo duc,
dao tao ¢ Cac truong dai hoc dang tré nén can thiét, cap bach. Vdy chuyén déi sé can
nhitng yéu to ndo cdu thanh. Pdy la muc tidu cua bai viét phan tich c&c yéu cdu thanh
cua chuyén déi sé bao gom nén tang ky thudt sé, kho hoc liéu sé, nguon nhan lyc sé...
Pdy la nhitng nhan té gig vai trd quan trong trong viéc thyec hién chuyén dai sé gilp cac
triwong dai hoc nang cao hiéu qua va dé thich ing hon trong béi canh hién nay.

Tir khéa: Chuyén ddi sb, gido duc va dao tao, cac trudng dai hoc

V6i su phat trién nhu vii bao ciia khoa hoc va céng nghé, dac biét trong linh vuc
cong nghé thong tin (IT) va Internet, diéu nay di lam thay doi cach thuc, phuong phap
lam viéc, hoc tap cia con nguoi von ton tai tir lau, mang tinh truyén théng, gio da
chuyén dan sang mot sé phuong thirc, phuong phap lam viéc mang tinh phi truyén
thong. Su chuyén d6i nay cang rd nét hon, duoc khuyén khich nhiéu hon ké tir khi xuat
hién dich bénh Covid-19 tir cudi nam 2019 dén nay. Su lay lan caa dich bénh Covid-19
da khién con nguoi chua cé bién phap phong bénh nao hiéu qua hon ngoai viéc thuc hién
gidn cach/céach ly xa hoi (social distancing). Bién phap nay di dugc ap dung & nhiéu noi,
nhiéu nuoc trén thé gidi nhu & Phép, Italia, Australia, My va Trung Quéc véi sy phong
toa nghiém ngat nhat, dai nhat tir ngay 23/01/2020 dén 08/4/2020 tai thanh phé Vii Han
cta tinh H6 Bic.

Tai Viét Nam, thuc hién theo Chi thi sé 16/CT-TTg vé thuc hién céc bién phap

cap bach phong, chdng dich Covid-19, Viét Nam thuc hién cach ly toan x& hoi trong vong
15 ngay ké tir 0 gio ngay 01/4/2020 trén pham vi toan quéc. Sy cach ly nay sau do tiép tuc

" Trirong Pai hoc Cong nghé Giao théng Vdn tdi
™ Truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh
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duogc thyuc hién trén timg dia phuong cu thé theo tinh hinh dién bién cuaa dich bénh Covid-
19 nhu thanh ph Pa Ning, Quang Nam, Hai Duong... Biéu nay khién cho hoc tap, giang
day cia cac truong hoc tir mau giao dén dai hoc bi anh huong rong khép. Cac truong hoc
ddng loat cho nghi ¢ nha dén ngay 22/02/2021 méi bit dau cho dén truong.

Dé thich wng véi tinh hinh thuc té caa dich bénh cé chiéu huéng kéo dai it nhat
hon 2 nidm nira theo khuyén cao cua To chic Y té thé gioi (WHO), vira qua chinh pha
Viét Nam, trong d6 c6 Bo Giéo duc va Pao tao, cac truong dai hoc da trién khai nhiéu
bién phap pht hop nham khong dé viéc hoc tap, giang day cua céc trudng & cac cap bi
gian doan. Tir thyc tidn d6 cing véi cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 dang dién ra
manh mé& va qué trinh chuyén d6i sé lan téa dén nhiéu nganh, linh vuc, trong d6 ¢
nganh gi4o duc, dao tao, doi hoi di tién phong nham dé vira thich ang véi hoan canh mai
vira dé nang cao chat lugng dao tao dbi véi cac truomg dai hoc khi nhu cau hoc tap cang
da dang, nhiéu hinh thac méi. Do d6, nhém tac gia luan ban chi dé chuyén ddi sb trong
gido duc va dao tao - mot giai phap nham nang cao hiéu qua dao tao trong va sau dai
dich Covid-19.

1. Nhitng yéu té cAu thanh trong qua trinh chuyén déi so
1.1. Nén tang phéap ly vé chuyén déi sé trong dao tao

Vai nam tro lai ddy, nguoi ta nhac ngay cang nhiéu dén ‘chuyén d6i s’ (digital
transformation), nhat 13 & cac nganh kinh té, kinh doanh, dich vu. Con trong giao duc,
phai dén khi dai dich Covid-19 bung phat trén pham vi toan cau lam dinh tré moi hoat
dong kinh té xa hoi, hoc sinh, sinh vién khong thé dén truong, chuyén doi sé mai thyc sy
trd thanh dugc ban luan nhidu va chinh thie duoc ghi nhan tir phia chinh quyén nhu sau:

Cong van 1061/BGDDT-GDTrH ngay 25 thang 3 nam 2020 cua Bo Gido duc
va Pao tao vé Hudng dan day hoc qua Internet, trén truyén hinh ddi véi co sd gido duc
phd thong, co sé gido duc thuong xuyén trong thoi gian hoc sinh nghi hoc ¢ truong vi
Covid-19 nam hoc 2019-2020.

Théng tu sé 20/2020/TT-BGDDT, ngay 27 thang 07 nim 2020 cia Bo Giéo duc
va Pao tao vé viéc Quy dinh ché do lam viéc cua giang vién co so gido duc dai hoc,
theo d6 giang day truc tuyén duoc tinh gio chuan nhu day truc tiép trén 16p d6i véi cac
co s& giao duc dai hoc.

Quyét dinh s6 749/QBP-TTg cua Thu tuéng Chinh pha ngay 03 thang 6 nam 2020
Phé duyét “Chuwong trinh chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030” da coi giao duc la mét trong tam linh vuc dugc chuyén ddi s6 nham nhat trién nén
tang hd tro day va hoc tir xa, ung dung triét &é cong nghé sé trong cong tac quan ly,
giang day va hoc tap; s6 hoa tai liéu, gido trinh; xay dung nén tang chia sé¢ tai nguyén
giang day va hoc tap theo ca hinh thuc truc tiép va truc tuyén. Phat trién cong nghé phuc
vu gi4o duc, hudng t6i dao tao ca thé hoa.
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1.2. Nén tang ky thudt cho chuyén déi sé

Chuyén ddi sb trong dao tao khong chi don thuan 14 ting cuong ung dung cong
nghé thong tin (CNTT) trong dao tao. Néu nhu tng dung CNTT vao gido duc chu yéu dé
cap dén nhimg chuong trinh, phan mém riéng I¢, tach biét, chuyén d6i s6 yéu cau tat ca
nhitng thir riéng 1é nay phai twong thich va két ndi voi nhau, tich hop va “cé thé tiép can
dugc” (accessible) trén cling mot nén tang. Nén tang nay cho phép cac hoat dong giang
day, quan ly, hoc tap, kiém tra, danh gia, thi cir, quan 1y ngudi hoc va viéc giang day,
cling nhu toan bo Viéc tuong tac gitta ngudi hoC Vi gido vién va nha truong cing dién
ra. Puong truyén Internet 6n dinh 1a yéu t6 dwong nhién can phai c6 dé nén tang
(platform) nay hoat dong. Do vay, chuyén doi sb trong dao tao doi hoi dau tu dong bo tir
phan mém, tai liéu, gido trinh, may mac, nén tang Internet véi bing thong rong, dic biét
nhan luc sé rat quan trong, gop phan 16n vao su thanh cong cua chuyén di sb trong dao
tao (bao gédm k¥ ning sb cua can bo quan Iy, giang vién va sinh vién). Thuc chat chuyén
ddi sb trong gi4o duc va dao tao 1a viéc chuyén doi cach day, cach hoc, quan tri va quan
ly gido duc, dao tao dua trén cong nghé sé hudng téi mot hé thdng giédo duc chat luong
tét, chi phi thip va tiép can dé dang véi moi ngudi dan.

1.3. Tai nguyén sé cho giang day, hec tdp va thi ci

Nhing tién bo vé CNTT va su tham nhap cia mang Internet da dan téi nhiing
sang kién vé gido duc mé vai su xuat hién cua céc khoa hoc trén cac nén tang truc tuyén
MOOCs nhu Coursera, Udemy, edX, vé hoc liéu mé véi su ra doi cua cac chuong trinh
ting dung hoc tap, kiém tra thich tmg (adaptive learning and assessment apps) nhu
Acellus, IXL, Mathletics, va khoa hoc m¢ vai cac co so dit liéu nghién ciu khoa hoc
truc tuyén chia sé mién phi (Open Access databases). Néu khong co so sé mo nay thi
viéc trién khai day hoc tryc tuyén, dao tao tir xa gap nhiéu khé khin cho ngudi hoc. O
goc do nao do, viéc day truc tuyén thuan tay nhu day truyén théng boi nguoi hoc khdng
c6 diéu kién nghe lai, xem lai bai giang minh can néu nhu budi hoc d6 vi li do nao d6 ma
ving mat. Do vay, viéc xay dung ngudn hoc liéu ma, tai nguyén sé cé vai trd quan trong
g6p phan vao viéc thay doi tu duy, phuong phap day hoc, kiém tra, danh gia. Thuc té
hién nay mot sb truong nhu Hoc vién An ninh nhan dan dang dau tu 16n trién khai nén
tang k¥ thuat sb, hoc liéu so, tai nguyén sé dé thiic day nhanh qua trinh chuyén doi s6
trong do tao nham thich ¢ng véi tinh hinh méi. Pac biét xu huéng dao tao tir xa, diao
toa truc tuyén dang dan thu hat ngudi hoc. Pién hinh nhu Pai hoc Mo Ha Noi da tién
phong trong vié xay dung hoc liéu ma, tai nguyén sé véi chuong trinh Topica da giang
day truc tuyén va c6 kho dir liéu mo cho ngudi hoc. Ngoai ra, Bo Gido duc va Pao tao
c6 kho bai giang E-Learning nham xay dung ngudn tai nguyén gido duc mg, phuc vu
viéc day va hoc trong va ngoai nha trudng, hoc tap sudt doi, va hoc moi Iic moi noi.

1.4. Nguén nhan luc sé trong chuyén déi sé

Cach mang cong nghiép 4.0 dang thuc ddy manh mé qua trinh chuyén doi sé trén
moi linh vuc Vi tru cot 12 internet va ky thuat sb. chuyén d6i s6 da lam thay doi can ban
cac phuong thuc tir truyén thong sang phuong thac méi. P6 chinh 13 phuong thirc s6. Vi
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vdy, can phai co su thay ddi vé co ciu lao dong ma theo do nguén nhan lyc sé phai dugc
chd trong phét trién. C6 thé thay dic trung ciia ngudn nhan luc sé duoc thé hién trén cac

phuong dién nhu:

+ C6 nang luc 1am chu cac thiét bi cong nghé sé trong qua trinh twong tac ctia cac
hoat dong kinh té.

+ C0 kha nang thich ung trong thoi gian nhanh nhat véi méi truong lao dong va
Véi tién bo khoa hoc cong nghé méi.

+ C6 tac phong ky luat va dao darc trong cong viéc.

+ C0 kha nang tu duy dot pha trong cng viéc, hay con goi la tinh séng tao. Pay

duoc xem nhu diéu kién du va 1a tiéu chi dic trung cua nguén nhan luc sb.

Ngudn nhan luc sé nay trg thanh tru cot trong qué trinh chuyén doéi s6. Néu
ngudn nhan lyc sé chua theo kip tién trinh chuyén doi sé thi day s& 1a diém nghén kho
giai quyét. Chuyén ddi sé trong dao tao cang can nhan luc s, trong d6 phai ké dén y
thac, tu gidc trong viéc tu hoc, tu nghién ctru gitr vai tro vé cung quan trong.

2. Panh gia mét s6 khoé khin trong qua trinh chuyén ddi sé6 trong gido duc va
dao tao & mdt sé truong dai hoc trong dai dich Covid-19

Mgt 1a vé phia co s& ha tang, duong truyén Internet cd anh huong rat 16n dén
giang day do dudng truyén yéu, c6 noi sinh vién kho truy cap Internet, tham chi mot sé
sinh vién ¢ viing sau ving xa kho tiép can Internet, dan dén kho dam bao tinh lién tuc,
thong sudt cua gio hoc.

Hai 1a vé k¥ nang st dung IT cua giang vién, sinh vién, day 1a 1an dau tién giang
vién, sinh vién dong loat sir dung cdng nghé dé tién hanh giang day, hoc tap, do vay kién
thirc IT va ki nang st dung caa hai phia ¢ thé chua dong bo va nhuan nhuyén. Trong
do c6 giang vién dung thao, c6 giang vién bd ngd hon; tuong tu Vi sinh vién cling vay.

Ba la vé trang bi phuong tién giang day, hoc tap, ddy la van dé gay kho khan cho
sinh vién nhiéu hon. Bai I khi hoc truc tuyén sinh vién cd laptop thi thuan loi cho viéc
hoc. Tuy nhién, khong phai tat ca sinh vién du diéu kién kinh té dé mua laptop. Nguoc
lai, néu sir dung smart phone thi viéc hoc khé khin hon trong thao tac, twong tac vai giéo
vién, ban bé ciing nhu tiép thu bai giang.

Bon la vé phuong phap giang day, trinh bay bi han ché, nhat 1a tinh twong tac
giita giang vién va sinh vién. Vi mot s6 mon can thao luan nhom, thuyét trinh hay minh
hoa thém thdng qua cé4c gido cu truc quan 1a rat kho thuc hién. Ngoai ra, véi mot sé6 mon
c6 c6 bai tap thuc hanh nhu mén Nguyén ly théng k&, kinh té vi mo, vi mo sé& 1am sinh
vién tiép thu bi han ché.

Nam la vé cong tac quan Iy 16p hoc chua duoc tét do giang vién va sinh vién & xa
nén viéc hoc tap phu thudc nhidu vao y thuc hoc tap cua sinh vién. Tham chi ¢é tinh
trang tréu dua, gy rdi trén l6p hoc khi giang day truc tuyén, anh huong dén thoi gian
194



truyén dat cta giang vién kho dat duoc hiéu suit sao. Bic biét, viéc yéu cau sinh vién
vao 16p hoc dung gio 1a mot van d& nan giai véi gido vién khi day truc tuyén.

S&u 14 vé tai liéu hoc tap va tinh tu hoc kho phat huy, hoc truc tuyén trén cac nén
tang nhu ZOOM Cloud Meetings, Microsoft Teams... thi thuc chat nguoi thay van déng
vai tro chinh, trung tdm cua viéc hoc. NGi cach khac, sinh vién van vao phong hoc theo
lich cua thoi khoa biéu da duoc sap xép nhu hoc truc tiép trén 16p. Diéu dang néi hon,
thoi gian nay sinh vién & nha, khong dén truong nén y thic tu hoc, tu nghién ciu khdng
thé hiéu qua bang khi hoc tap tai truong.

Bay la vé méi truong hoc tap, viéc giang day va hoc tap déu dién ra & mot noi
kho xac dinh, phd bién tai nha cua giang vién va sinh vién. Do vay, cac yéu té xung
quanh c6 thé anh huong dén qué trinh hoc tap, giang day nhu tiéng on cua ngudi xung
quanh, ciia phwong tién di lai hodc cac nhan t khéc.

Tam 12 vé gidm sat, kiém tra cia Nha truong vé hoc tap va giang day kho khin
hon. Phia Nha truong kho c¢6 da nhan lyc dé theo ddi, giam sat don déc duoc viéc giang
day cua giang vién, hoc tap cua sinh vién.

3. Mét s6 khuyén nghi trong viéc chuyén doi sé trong giao duc va dao tao

Mgt 13, xay dung va thiét ké kho hoc liéu s, hoc liéu ma 1a nhiém vu c6 tinh cép
bach, can thiét dé thuc hién chuyén doi sb trong gido duc va dao tao ddi véi truong dai
hoc. Viéc xay dung nay can cd tién trinh 1au dai, c6 bd sung va cap nhat theo ting giai
doan nham da dang hoa, phong phu hoa trén cac nén tang tng dung nham gitp ngudi
quan ly, giang vién, sinh vién d& dang tiép can & moi lic moi noi mot cach thuan tién.
Thuce té hién sé lugng cac trudng dai hoc ¢ kho hoc liéu sb, hoc liéu mé chua nhiéu;
thay vao d6 méi chi dirng & giang day truc tuyén va dua mot sb it bai giang dudi dang
file powerpoint hay pdf vé mén hoc ma chua co nhiéu cac dang bai phong pha dudi dang
e-learning. Viéc da dang hoa bai giang dé gidp sinh vién c6 thé tu hoc, ty nghién ciu
ngoai thoi gian hoc truc tuyén nhu giri bai giang dang audio, video, word, powerpoint.
Kho dit lidu truc tuyén nay 1a co s& dé cac truong tién toi mo rong cac phuong thirc dao
tao trong pham vi trong nuéc va qudc té. Tham chi cd thé xay dung kho hoc lidu truc
tuyén nay bang mét vai ngdn ngir pho bién nhu tiéng Anh, tiéng Trung Qudc. ..

Hai 13, s6 hoa cong tac quan ly trong cac truong dai hoc ngay tir ldc sinh vién
nhap hoc dén khi ra trudng va ca nhiéu nim sau khi sinh vién da ra trudng véi cac théng
tin ddy dii nhat vé ho so sinh vién bao gom bang diém, vian bang,... S6 hda cong tac
quan Iy ndy nham giam tac cong tac luu trix tai liéu cho cac trudng dai hoc. Dac biét, voi
khi hau néng 4m nhu & Viét Nam, cong tac luu trir kho khan, tn kém va khdng thuan
tién cho cong tac tra caeu khi can thiét.

Ba 13, xay dung thu vién sé c6 lién thong lién két giira cac truong dai hoc, vién
nghién ctru trong nuéc va quoc té, 1am co so cho can bo, giang vién, sinh vién tiép
can nhiéu nguon tai liéu trong nudc, qudc té, phuc vu cdng tac tra ciru, cap nhat théng
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cho nghién cau khoa hoc. Nhat 1a d6i vai cac truong dai hoc theo dinh huéng nghién
ctru nhu trudng Pai hoc Kinh té quc dan thi sb hda tai liéu nay cang c6 ¥ nghia quan
trong hon.

Bon 13, dau tu xay dung nén tang day hoc truc tuyén cho riéng minh hoic sir
dung c6 ban quyén lau dai d6i véi nhitng nén tang cd sian; qua dé gitp cong tac day hoc
chu dong. Bong thoi cac trudng dai hoc ting cuong kiém soét viéc giang day, hoc tap dé
dam bao dung tién d6, ding ké hoach, va dam bao chat luong gan véi thuc hién trén 16p
nhu trude day. Giang day tryc tuyén & Viét Nam vua qua méi ¢6 tinh phd bién, do d6 y
thire, trach nhiém ciia mot sb sinh vién chua tot, din dén gay ra mot sé su cd gay roi
trong ldc giang day, 1am anh huong dén day hoc chung cua ca 16p.

Nam la, di cing v6i qua trinh chuyén d6i sb tong gido duc va dao tao 1a qué trinh
phét trién nguon nhan luc s6. Ngudn nhan luc sé nay khdng chi phuc vu cho qué trinh
chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao ma con dao tao ra ngudn nhan luc sé trong
tuong lai khi Chinh phu c6 chua truong xay dung nén kinh té s, chinh pha sb va sé hoa
nhiéu linh vyc trong nén kinh té ma dién hinh dén nam 2030 1a 08 linh vuc bao gém: y
té, gi4o duc, tai chinh - ngan hang, ndéng nghiép, giao thdng van tai va logistics, ning
lwong, tai nguyén va moi trudng, sanxuat cdng nghiép.

Nhu vay, chuyén d6i sé trong gido duc - dao tao & cac truong dai hoc khéng chi
la viéc don 1é ma c6 tinh hé thong tir trung wong, tir chinh phu tir Bo Gido duc va Pao
tao Xuéng cac truong dai hoc. Pay la nhiém vu cap bach, can thiét trong giai doan tdi
trong cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 ciing nhu trong dai dich Covid-19. Chuyén
d6i s6 con 1a cach dé chuyén doi phuong thuc 1am viéc, phuong thirc quan ly va chuyén
d6i mo hinh phét trién cua dat nude néi chung va cia cac nganh giéo duc va dao tao, cua
cac truong dai hoc ndi riéng. Su chuyén doi nady mang tinh sdng con trong cudc canh
tranh giam chi phi, gia tang hiéu qua, gia tri trong bdi canh toan cau héa, hoi nhap quéc
té va cdng nghé sé tré thanh canh tay ndi dai dé gitp cac truong dai hoc vuron ra thé gioi
ddng thoi chuyén d6i s6 con dem lai co hoi tiép can gido duc binh ding cho moi ddi
tugng ngudi hoc tir ving sau ving xa ving kho khan, tir nguoi giau dén ngudi nghéo dé
khong bo lai ai ¢ phia sau la muc tiéu quan trong ma chuyén doi s6 can dat duoc. Pay
cling 1a muc tiéu I6n ma Dang, Chinh pha Viét Nam dang phan dau cho dén 2030 Vi
muc tiéu kinh té sb, chinh phii so.
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NHUNG YEU TO ANH HUONG PEN HOAT PONG THUC TAP
CUA THUC TAP SINH TRUONG PAI HQOC KINH TE QUOC DAN

TS. Nguyén Thj Huyén®
Nguyén Thi Thu HA™

Toém tit:

Hoat déng thuc tap gi vai trd quan trong trong viéc bé sung kién thic, kj ndang
va kinh nghiém 1am viéc cho thuc tdp sinh. TTS cé dwoc trai nghiém tryc tiép vé moi
trwong 1am viéc va ap dung cac nguyén tac Iy thuyét vao cac van dé thuc té. Két qua
nghién cizu thiec trang hoat déng thuc tdp cia TTS trwong Pai hoc Kinh té Quoc dan
cho thdy, hoat déng thuec tdp chiu dnh hweng cuia nhiéu yéu té nhue: ddc diém cé nhan,
doanh nghiép, trirong dai hoc va gidng vién. Trén co s két qua thiec trang, nhém nghién
Cibu dé xuat mét so giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong thirc tdp theo ly thuyét
tam Iy hoc, nham tdp trung vao hinh thanh déng co, thai dé, himg thi véi hoat déng
thuc tap cua thuc tap sinh

Tor khéa: Thuc tap sinh, hoat dong thuc tap, quan tri nhan luc

1. Tinh cép thiét

Trong bdi canh hoi nhap toan cau di, dang va sé tiép tuc tao ra nhitng co hoi va
thach thac 16n véi nguoi lao dong. Nang suét lao dong cia Viét Nam di ting toc dat
4.792 USD/lao dong (s6 liéu nam 2019 cua Tong cuc Thong k&), tré thanh nude ¢ ning
suit lao dong cao trong khéi ASEAN. Chat lugng lao dong ciing ngay mot tang 1én, dap
g duoc yéu cau ngay cang cao cua thi truong lao dong. Cho thay tinh canh tranh trong
thi trudng lao dong ting cao, nha tuyén dung ngay cang yéu cau ngudi lao dong cao hon,
canh tranh hon, ap luc hon.

Trong khi dé, thuc trang gido duc nghé nghiép con nhiing ton tai tao nén khoang
cach giita dao tao va thyc tién. HDTT chinh 1a phuong phap hiéu qua dé budc rdt ngan
khoang céch giita hoc tap ly thuyét va thuc hanh, giGp sinh vién lam quen véi moi
truong cdng viéc, tich iy kinh nghiém va ky ning lam viéc. Tuy nhién, trén thyc té
HDTT cua sinh vién c6 thuc sy hiéu qua hay khong bi anh huong bai rat nhiéu yéu td.

Hoat dong thuc tap con boc 16 nhitng han ché nhu: mang nang tinh hinh thirc, kho
khan khi tim kiém co s& thuc tap. Nhiéu noi nhan TTS nhung khong giao nhitng cong

" Gidng vién triecong PHKTOD

™ Sinh vién Trieong Pai hoc Kinh té Quac dan
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viéc dung chuyén mén. Tham chi néi khéng véi TTS, bai ho cho rang TTS khong tao
nén gid tri cho doanh nghiép hoic rat mat thoi gian va cong stc dao tao, ma chua chéc
sau nay TTS s& tiép tuc van dung nhitng kién thic d6 dé dong gop cho doanh nghiép.
Ngoai ra, nhiéu sinh vién ra trudng khong dap Gmg duoc yéu cau caa nha tuyén dung.
Khao sat dén tir B Lao dong Thuong binh va X hoi di chi ra, ¢d toi 90% sinh vién ra
truong khéng dap tmg duoc nhu cau cua doanh nghiép.

Vé chat lugng cia HDTT, theo khao sat dugc thyc hién trong DE an Nang cao
chat lwong thuc tap caa sinh vién hé chinh quy Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan, két
qua cho thay, 50% giang vién va sinh vién danh gia chat lugng thuc tap & muac binh
thuong, khong tét va rat khong tét. TTS dbi mit véi 2 khé khin chinh: kho khin trong
viéc tim co s thuc tap va trong viéc tiép can vai di liéu cua cac co sé thuc tap. Nghién
ctru ciing dua ra thuc trang rang: kénh thdng tin két ni sinh vién va dia diém thyc tap
chu yéu 13 qua nguoi than (32,4%) va qua internet (28,2%), trong khi théng qua nha
truong chi von ven 6,3%. C6 thé thy, chat lugng cia HDTT van rat can phai cai thién.

Cudi cung, mic du HPTT la bat budc, tuy nhién méi chi 1a mot phan caa chuong
trinh dao tao, cd gia tri trong duong vai cac hoc phan khac. Piéu nay khién cho nhiéu
sinh vién trén dia ban chua hiéu dwoc tim quan trong caa hoat dong thuc tap, 12 nguyén
nhan gian tiép khién cho ky thuc tap trd nén hoi hot, kém hiéu qua.

Bén canh d6, cac nghién ciru trude ddy mai chi chd trong vao viéc danh gia két
qua dau ra cia HDTT, chua di sau dén cac tac dong xuyén suét HDTT. Do d6, chua giai
quyét triét dé dwoc van dé. Ngoai ra, ciing chua c6 nghién ciu ndo vé HPTT & cac
nganh hoc cu thé thuéc nhém nganh kinh té, kinh doanh, quéan 1y, dac biét 1a QTNL.

Pung trude thuc trang trén, nhém nghién ciru lya chon dé tai “Nhang yéu té anh
hiong dén hoat déng thuc tdp cua thic tdp sinh chuyén nganh QTNL #én dia ban
Thanh phé Ha Ngi” nham gop phan phét huy vai trd cia HDTT & Viét Nam néi chung
va chuy@n nganh QTNL ndi riéng. Tir d6, 1am co s dé nha Truong, Vién lap ké hoach

va thuc hién cac chuong trinh thuc tap hiéu qua hon.

2. Co sé ly thuyét va phwong phap nghién ciru
2.1. Co'sé ly thuyét
2.1.1. Nhéng nghién curu trong va ngoai nudc c0 lién quan
Nhom nghién ctru tién hanh tong hop nhiing nghién ciru trong va ngoai nudc lién

quan dén HDTT, két qua thu dugc nhu sau:

Bang 1. Tong hop cac nghién cieu lién quan

TT Yéu t6 Nghién ciu
. Kién thuac chuyén mén cua | Beard (1998), Judge (2003), Thuan B.D. (2007), Hing
thuc tap sinh P.T.T (2009), Woback (2011), Sumathi (2012), Hdng
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N.T.N. (2014), Hanh N.V. (2015), Huyén T.T. (2018),
Luyén P.Q. (2018)
o Beard (1998), Woback (2011), Hong N.T.N. (2014),
2 | Thaid@ocua TTS \
Huyen T.T. (2018)
. ) N N Feldman (1990), Jaradat (2017), Mehmet (2017), Chau
3 | binh hudng nghe nghiép
N.B. (2018).
A Phong cach lanh dao cua Beard (1998), Lam & Ching (2006), Dabate (2009), Lee
cap trén & Chao (2012), Trang N.T.H (2020)
5 | Ché do dai ngo Beard (1998), Lee & Chao (2012), Huyén T.T. (2018)
.. RN Lam & Ching (2006), Dabate (2009), Woback (2011),
Moi quan h¢ véi dong
6 nghiép Hanh N.V. (2015), Adnan (2017), Jaradat (2017), Trang
i N.T.H (2020)
. Co s6 vat chat clia co so Lee (2005), Thuan B.D. (2007), Mehmet (2013), Hong
thuc tap N.T.N. (2014), Son H.V. (2017), Luyén P.Q. (2018)
8 | bia diém lam viéc Dabate (2009), Mehmet (2013)
9 Chuong trinh thyc tap cia | Feldman (1990), Mehmet (2013), Hong N.T.N. (2014),
nha truong Luyén P.Q. (2018), Trang N.T.H (2020)
10 Chuong trinh ddo tao cia | Thuan B.D. (2007), Woback (2011), Hong N.T.N.
nha truong (2014), Mohamad (2018), Kim Anh H.L (2019)
1 Sy lién két gitra nha truong | Thuan B.D. (2007), Hang B.T.T (2009), Maike (2012),
va doanh nghiép Mehmet (2013), Son H.V. (2017), Trang N.T.H (2020)
1o | Phuong phap giang olay~ Thuan B.D. (2007), Pic T.TM (2008), Hong N.T.N.
cua giang vién huong dan | (2014), Luyen P.Q. (2018), Trang N.T.H (2020)

(Nguén: Téng hop cia nhém nghién ciru nam 2021)
2.1.2. Ban chat ciia hoat dong thuc tdp

HDTT la mot qué trinh sinh vién 4p dung nhiing kién thirc, ki nang vao thuc hanh
cac cOng Viéc tai moi truong thyc té, tir d6 giup sinh vién cé thém nhiing trang bi viing
chic trudce khi roi truong dai hoc. HDTT la su thoa thuan gitra sinh vién lam viéc cho to
chic dé gan két cac kién thic da hoc véi thyc tién cong viéc nham phét trién k§ nang,
nang cao trinh 6 chuy&n mén nghiép vu cho nghé nghiép. Thuc tap c6 thé dién ra bat ky
thoi gian ndo trong nam, co thé 1a vai thang hoac mot dén hai nam tiry thudc vao chuong
trinh cta co so ddo tao, c6 thé 1a ban thoi gian hozc toan thoi gian. Thuc tap tét nghiép
c6 thé duogc tra luong hodc khong dugc tra lwong. Trong thoi gian thuc tap, sinh vién
phai tudn thu theo cac quy dinh cua co s& dao tao va co so thuc tap.

Van dung Iy thuyét tdm ly hoc hoat dong cua A.N. Leonchiev, HDTT la qua trinh
hoc tap tir thuc tidn c6 mo dau, dién bién va két thic, khdng nim ngoai cau tric hoat
dong bao gdm hoat dong, hanh dong va thao tac kém véi d6 1a dong co, muc dich va
diéu kién thao tac cong cu.
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San pham

Chu thé 1A
(TTS) P > Khach thé
Hoat déng thure tap > Pong co thuce tap
I Y
Hanh dong thuec tap ) » Muc dich thwe tap
v 1
Thao tac thuc tap | Phuong tién thuc tap

Hinh 1. So d0 cAu tric hoat dong ciia A.N Leonchev

Pong co thuc tap cua sinh vién c6 tac dong dén viéc hinh thanh nhiing muc
dich thuc tap, tir d6 anh huéng dén nhitng hanh dong thuc tap tuong tmg. Pong co thuc
tap ciling gian tiép chi phdi viéc lra chon phuong tién cling nhu thao tac thuc tap dé dat
két qua.

Nhu vay, dong co 1a yéu té thuong xuyén thiic day, kich thich tinh tich cuc trong
HDTT cta SV, nham linh hoi tri thirc, hinh thanh tay nghé chuyén mén. Pong co thuc
tap bat nguon tir nhu cau va thé hién nhu cau cua sinh vién, mong muén dugc hoc hoi,
duoc trai nghiém, dugc hoan thién, phat trién, tién bo truéng thanh; mong mudn ¢ duoc
nhitng hiéu biét thuc tidn va sau sic vé nghé nghiép tuong lai; va ngoai ra dong co nay
con la sy thé hién cua cac nhu ciu mang tinh chét riéng tu cta ca nhén, dién hinh nhu
bang cap, su cong nhan; lwong tam, trach nhiém. ..

2.1.3. M6 hinh nghién cuu

Trén nén tang tong hop céac nghién ciu, van dung mo hinh 3P caa Biggs (1999,
2003), nhém nghién ciru xem xét méi quan hé giira 3 chu thé quan sét, bao gom yéu t6
dau vao (P1: Presage), qué trinh thyuc tap (P2: Process). Trong d6, yéu té dau vao bao
gom Yéu té chu quan (Ban than TTS) va Yéu té khach quan (GVHD, CSPT va CSTT).
Hai nhom yéu t nay tac dong qua lai 1an nhau va tac dong dén HPTT cua TTS.
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" | Nhan t6 inh hwéng

Ban than thuc tap sinh

+HI (by)
Hoat dong thwc tap
Co 56 thuc tap + H2 (by) : cita the tAp sinh
+H3 (b (Nhiin thire - Thai 3 - Hanh vi)

Co s dao tao

T

Bién kiém soat:

4 N

Giang vién hudng dan .
G161 tinh

Nim hoc

Thoi gian thye tap

Hinh 2. Mé hinh nghién ctru dé xuat
(Nguon: Nhém nghién ciru tong hop tir tong quan dé tai)
2.2. Phwong phap nghién ciru

Nham thu thap thong tin day du, khach quan, nhém nghién ciu st dung két hop
linh hoat gitta 2 phuong phap dinh tinh va dinh Iuwgng. Sau khi xay dung khung ly
thuyét, nhom tién hanh thu thap dir liéu tir 152 phiéu khao sét, xu 1y va dua ra két luan.

2.2.1. Phuong phap thu thap dir liéu

- Phuwong phép thu thap di liéu thir cap: nghién cau tai ban - desk research (Nguyén
binh Tho & cong sy, 2011). Nhom nghién ciu thu thap céc tai liéu, gido trinh, sich béo,
luan van lién quan dén chuyén nganh QTNL, hoat dong thuc tap, TTS... thong qua cac
ngudn Internet va tai liéu tai thu vién Pham Vin Bong.

- Phuong phép thu thap di ligu so cdp: Nhém nghién ctu sir dung phuong phap
hén hop (mixed methods), cu thé nhu sau:

(1) Phirong phdp khao sét bang bang hdi: tién hanh phat 180 phiéu khao sét voi
17 items duéi hinh thic sir dung thang do Likert cho cac dbi twong, pho bién cho moi
ngudi vé myc dich diéu tra va hudng dan tra loi cau hoi

(2) Phurong phdp phong van sau: tién hanh phong van sau vai 5 sinh vién nganh
QTNL dang trong thoi gian thuc tap, vaéi 5-10 cau hoi trong thoi gian 15-20 phut.

(3) Phwong phdp quan sat: tham gia vao nhom ddi twong quan sét, tac 12 truc
tiép trai nghiém HPTT véi vi tri TTS nhan su/tuyén dung/dao tao, 1am viéc cing véi cac
TTS khac trong cuing chuyén nganh, quan sat khéng cong khai va quan sat nhiéu lan.

2.2.2. Phuwong phap phan tich dir ligu
Dua trén cac di liéu da thu thap, nhdm nghién cau tién hanh ma hoa va xir ly
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phan mém thong k& SPSS 20.0 v&i cac phuong phap phén tich dit liéu nhu sau: Phan tich
théng ké md ta, danh gia do tin cdy cua thang do bang hé sé Cronbach’s Alpha, phan tich
nhan t6 EFA, phan tich hoi quy va kiém dinh gia thiét.

* Quy trinh phén tich diz ligu:

Nghién citu Kiém tra hé s
B ——
dinh luong alpha
Kiém tra yéu td
iy = trich dirge
2 har?g o Cronbach alpha L > Kiimtm ph]_rong
o sai trich duoc
1 Kiém tra tinh
Ditu chinh Phintichyfutd |— s  dbng nhitcna

bifn quan s4t

Thao luin nhém

i Thang do
hoan chinh
Thang do
nhap
h 4 -2 -
Kiém dinh md
Phin tich hi quy -
tuyén tinh bdi —*  Kiém dinh Iy
thuyct

Co sér 1§ thuyét

Hinh 3. Quy trinh nghién ciu
(Nguon: Nguyén Dinh Tho va Nguyén Thi Mai, 2002)

3. Két qua nghién ciru

3.1. Thdo ludn két qud nghién civu

Nhom nghién cau tién hanh xay dyng bién do ludng cho cac bién trong mé hinh
dua trén thang do cua cac tac gia trong cac nghién ctru trude d6. Tur do chon ra co 51
bién quan sat dugc sir dung dé do lwong 3 khai niém bao gom 4 yéu to doc lap va 1 yéu
t6 phu thudc. BE pha hop véi béi canh nghién ctru dé tai, cac thang do duoc tién hanh
nghién ctru dinh tinh véi muc tiéu kham pha va diéu chinh. Bang cau hoi dugc xay dung
tir thang do duoc diéu chinh nham phuc vu cho viéc nghién ciru dinh lwgng. C6 180 bang
khao sat dugc dua dén tay sinh vién chuyén nganh QTNL trén dia ban thanh ph Ha Nai,
thu vé 155 phiéu, loai ra 3 ban khong dat yéu cau, cudi cing con lai 152 bang hop I¢.
Vé&i mau gom c6 152 bang la pht hop dé nhdm nghién cau tién hanh phan tich cac yéu
t6 va hoi quy.

Sau khi ma hoa va nhap liéu 152 bang khao sat vao phan mém SPSS 2.20, nhém
nghién caru tién hanh danh gia dic diém mau khao sat va phan tich thong ké mo ta cac
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bién do luong. Sau d6, nhom nghién ctiru tién hanh kiém dinh do tin cay Cronbach’s
Alpha va phan tich nhan t6 kham pha EFA.

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha sau 2 1an cho thay ca 3 thang do déu c6 hé
s6 cronbach alpha bién thién trong doan (0.6; 0.95). Piéu nay cho thay nhiing thang do
xay dung ban dau déu c6 do tin cay tr mac 6n dén cao va chi c6 mot lwong nho bién
quan sat bi loai trugc khi tién hanh phan tich nhan t6. Cu thé: c6 6/51 bién quan sét bi
loai bo trude khi dua vao phéan tich nhan t6 kham pha EFA lan luot ¢ thang do “nhan
thire” ¢6 1 bién quan sét bi loai va thang do “hanh vi” c6 5 bién quan sét bj loai. Chi c6 &

thang do “thai d6” 1a khong c6 bién nao bj loai.

Bang 2. Biéu hién hanh vi vé cac yéu t6 dnh hudéng dén hoat dong thuc tap

Panh gia
Hoan
toan | Khéng . . Rét
N \ Binh Thwong \
STT Noi dung kh‘?”g thu'o;ng thwong Xuyén thu’o’Ang bTB
thwong | xuyén Xuyén
xuyén % % % %
%
1 |Banthdn TTS 0,54 5,92 24,88 48,44 20,22 3,82
2 | Co sé thuc tap 0,55 4,74 30,15 44,38 20,18 3,79
3 | Co so dao tao 2,2 9,63 31,8 43 13,37 3,56
4 | Giang vién hwéng din| 0,47 5,73 30,07 47,5 16,23 3,73

(Nguon: Xur Iy tir da lidu khdo sét ciia nhém nghién cizu 2021)

Nhin chung sinh vién chuyén nganh QTNL déu thé hién cac yéu t6 anh huong
kha 1a nhiéu v&i mac DTB déu trén 3,5.

DTB = 3,82 cho thay sinh vién chuyén nganh QTNL biéu hién yéu t6 thuoc vé
hanh vi cua ban than TTS la nhiéu nhat, véi muac diém nam trong khoang diém thé hién
murc do thudng xuyén va rat thuong xuyén chiém téi gan 70% hanh vi caa thuc tap sinh
anh huong dén HPTT.

Trong nhdm yéu tb thuoc vé ban than TTS, bién quan sat “DongLuc_ HV” (Pong
lyc 1am viéc) duge danh gia 1a anh huong nhiéu nhat ¢én HPTT véi DTB = 4,09, day
cling 1a mirc diém cao nhat trong tat ca 4 nhom yéu t6. Pong thoi, bién quan sat
“DinhHuong_HV” (Pinh huéng nghé nghiép) dugc danh gia 1a it anh huong nhat dén
HDTT véi DTB = 3,37, day ciing 1a mirc diém thap nhat trong tat ca 4 nhém yéu té (Chi
tiet tham khdo Phy luc bang 6). Biéu ndy ching to sinh vién QTNL da ¢6 dinh hudng
khé rd rang vé cong viéc trudc khi tham gia HDTT, ho da c6 nhiing ¥ dinh riéng tir ban
dau. Do d6, dinh huéng nghé nghiép chi anh hudng dén y dinh thyc tap, it anh huang
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trong qua trinh HDTT dién ra.

Ngoai ra, sinh vién ciing biéu hién cac yéu té thuoc vé CSTT va GVHD & mic
cao véi DTB lan luot 14 3,79 va 3,73.

Vé6i mac diém 3,56 nam trong khoang diém thé hién mac d6 binh thuodng
(31,8%) va thudng xuyén (43%), yéu t6 thuoc vé co sé dao tao 12 yéu té dugc sinh vién
QTNL biéu hién it nhat trong 4 yéu to.

Theo quan sat caa nhdm nghién cau, TTS danh phan 16n thoi gian thyuc tap tai
CSTT. Ho thuc hién cac cong viéc dugc can bo tai CSTT giao cho, giao tiép lién tuc voi
ddng nghiép, cap trén noi 1am viéc. Do d6, anh huong tryc tiép dén tam ly va dong luc
lam viéc caa TTS. Trong khi d6, TTS it t6i CSPT dé thuc hién HDTT ciia minh, chu yéu
chi gap g, trao ddi véi GVHD. Ngoai ra, HDTT c6 hiéu qua nhat ddi voi TTS c6 ning
lyc, tiép thu nhanh. Nguoc lai, TTS ¢6 kha niang thich (ng khdng tét s& gap nhiéu kho
khan trong thuc tap. Diéu d6 cho thiy, két qua khao sat hoan toan phu hop khi di chiéu
véi quan sat caa nhom.

- Sw khéc biét biéu hién hanh vi
+ Su khac biét theo ndm hoc

Bang 3. Sw khac biét ciia biéu hién hanh vi theo nim hoc

Thong ké Levene dfl df2 Sig.
1,166 2 149 0,315
Tong binh Binh phuo
ond af | PV PRMONE e Sig.
phwong trung binh
Gitra cac nhom 1,981 2 0,991 3,823 0,024

(Nguon: Xu Iy ter diz lidu khdo sat cia nhoém nghién cizu 2021)

Bang trén cho thiy “Giira cac nhom” c6 mirc ¥ nghia sig. = 0,024 (<0,05) nén
nhom nghién cau két luan c6 su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé hanh vi d6i véi HDTT
gitra cac nhom TTS nam 3, nam 4 va dang di lam. Theo nhoém nghién ctu, su khac biét
ciia TTS theo nam hoc nhu vay 12 bai nhiing kién thic, ky niang, kinh nghiém séng cua
ho 14 khéac nhau, tir d6 ho s& c6 nhitng phan tng, hanh vi biéu hién ra bén ngoai la khac
nhau. Nhimng nguoi dang di lam thuong sé ¢6 nhiéu nam kinh nghiém séng, lam viéc, va
c¢6 co hoi gap g& nhiéu nguoi, trai qua nhiéu su viéc hon, nén hanh vi cia ho thuong sé
chin chin hon nhitng ngudi dang con 1a sinh vién ndm 3, nim 4 di thyc tap. Tuong tu
vay, nhitng ngudi 1a sinh vién nim 4 ciing s& ¢6 nhiéu kinh nghiém hon sinh vién nam 3.

Niam 4 gan nhu TTS da dugc hoc hét tat ca nhitng ki nang, kién thic ma nha truong,
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giang vién trau doi cho ho, ciing nhu dwoc lam quen véi cac ky kién tap hay nhing hoi
thao trao d6i k¥ nang, kién thirc 1am hanh trang cho ho khi tham gia vao HDTT. Chinh
su khac biét gitra nim hoc cua TTS s& duoc biéu hién khac nhau trong qua trinh HDTT
cua ho.

+ Kiém dinh sai s6 chuan

Véi két qua hodi quy ciia md hinh phu ta thu dugc sai s6. Trén co sé s lidu sai s6
cong véi su tro gilp cua phan mém SPSS, tac gia tién hanh kiém dinh sai s6 c6 theo
phan phdi chuan hay khong.

Pit gia thiét: Hy: Sai s6 c6 phan phdi chuan
H,: Sai s6 khdng cé phan phdi chuan
Vi két qua két xuat tir phan mém SPSS ta c6 biéu dd va cac chi tiéu danh gia sai
s6 nhu sau:
* Po6i véi nhan thikc

Histogram
Dependent Variable: NT

Mean = -5.79E-15
25— Std. Dew. = 0.987
M =152

20 N

151 Z \

10 \

Frequency

o T T
-2 (] 2 4

Regression Standardized Residual
(Nguon: Xar Iy tir diz liéu khdo sét ciza nhém nghién cizu 2021)
Hinh 4. Biéu do thé hién gia tri sai s6 ciia wéc lwgng mé hinh

Nhin vao két qua do thi trén cho biét Std. Dev nho hon 1. Vay ta chip nhan gia
thiét Ho: Sai s6 c6 phan phéi chuan.

T6m lai: M6 hinh hdi quy tuyén tinh tac gia xay dung 1a mé hinh khéng vi pham
c4c gia thuyét nhu: Phuong sai thay d6i, hién tuong tu twong quan, hién tuong da cong
tuyén va sai s6 theo phan phdi chuan. Vay tat ca cac bién sé ma tac gia dua vao mé hinh
c¢6 ¥ nghia thong ké véi mic y nghia 1a 5%.

* Poi v6i thai do
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Histogram
Dependent Variable: TD

25—

20—

157

Frequency

10—

T

\

N

A

2 -1 0 1 2 <}
Regression Standardized Residual

Mean = -8.48E-16
Stol. Dew. = 0.987
M=152

(Nguon: Xar Iy tir daz lidu khdo sét ciia nhém nghién cizu 2021)

Hinh 5. Biéu do thé hién gia tri sai so ciia wéc lwgng mod hinh

Két qua do thi trén cho biét Std. Dev nho hon 1. Vay ta chap nhan gia thiét Ho:

Sai s c6 phan phdi chuan.

Tom lai: M6 hinh hdi quy tuyén tinh tac gia xay dung 1a md hinh khéng vi pham
cac gia thuyét nhu: Phuong sai thay ddi, hién tuong tu twong quan, hién tuong da cong
tuyén va sai s6 theo phan phdi chuan. Vay, tat ca cac bién s ma tac gia dwa vao mo hinh

6 ¥ nghia thong ké voi mic ¥ nghia 13 5%.

* P6i véi hanh vi

Histogram
Dependent Variable: HV

25

20—

15—

Frequency

10—

T

71N

i |

T
-2 o 2

Regression Standardized Residual

Mean = -2.22E-15
Std. Dewv. = 0.987
M =152

(Nguon: Xar Iy tir diz liéu khdo sét ciza nhém nghién cizu 2021)

Hinh 6. Bi¢u do thé hién gia tri sai s6 ciia wéc lwong mé hinh

Nhin vao két qua do thi trén cho biét Std. Dev nho hon 1. Vay ta chip nhan gia
thiét Ho: Sai s6 c6 phan phdi chuan.
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Tom lai: Md hinh hdi quy tuyén tinh tac gia xay dung 1a mé hinh khéng vi pham
cac gia thuyét nhu: Phuong sai thay ddi, hién tuong tu twong quan, hién tugng da cong
tuyén va sai s6 theo phan phdi chuan. Vay tat ca cac bién s ma tac gia dua vao mé hinh
c6 y nghia thong ké voi mie ¥ nghia 1a 5%.

Phwong trinh hoi quy tuyén tinh bgi

Cin ctr vao mo hinh nghién cau ly thuyét, nhém nghién ctru ¢6 phuong trinh hoi
quy tuyén tinh boi dién ta cac yéu té anh huéng dén HPTT cta TTS chuyén nganh
QTNL:

HDTT = B0 + 1B 1*TTS + 2B 2*CSTT + B3 3*CSPT + B4*GVHD

Trong d6, HDTT bao gém 3 bién noi ham: NT, T, HV.

Tuy nhién, trong phan phan tich hdi quy tuyén tinh boi, nhém nghién ciru sir dung
bang phan tich Hanh vi. Bai theo logic, hanh vi 1a sy thé hién thong qua cac yéu té nhan
thire va thai d6. Hay n6i cach khac, hanh vi 1a yéu té thé hién ra bén ngoai va dai dién
cho hai yéu té nhan thuc va yéu té thai do.

Theo cach phan tich nhu vay, nhém nghién ctru chon:

+ Bién doc lap: (Hang s6). TTS, CSTT, CSDT, GVHD.
+ Bién phu thugc: HV.
+ Bk la hé s6 hdi quy riéng phan (k=0, 1, 2, 3, 4)

Cac bang phan tich theo bién phu thuoc TP va bién phu thuoc NT s& dugc nhém
nghién ciru dua ra chi tiét tai phan phu luc.

Theo phuong trinh hdi quy tuyén tinh boi thu duoc, 3 bién doc lap (TTS, CSPT,
GVHD) c6 tac dong cing chiéu ddi véi bién phu thudc (thai do vé hoat dong thuc tap).
Trong d6, bién Ban than TTS (TTS) tac dong manh nhét dén thai do cia TTS. Nguoc lai,
bién co s dao tao ¢ hé sé hdi quy am, ching to sy tic dong cua co s¢ dio tao 1én thai
d6 vé cac yéu té anh huong dén HDTT cua TTS la nghich chiéu.

Bang 4. Bang phan tich va kiém dinh h¢ so hdi quy ciia hanh vi

Hé 562
H¢ s chwra Hé sé chuan

chuan hoéa héa

A — Murc y
Moninh Chua | Saisd | g2 hudn ! nghia Sig.
chuan tiéu ,
, 2 héa
héa chuan

(Hang s) 0,406 0,235 1,725 0,087
1 Ban than TTS -0,068 0,064 -0,062 -1,068 0,287
Co so thuc tap 0,593 0,077 0,507 7,726 0,000
Co so dao tao 0,276 0,051 0,358 5,362 0,020
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Giang vién hwéng | 0,104 0,063 0,120 1,654 0,100
dan

a. Bién doc 1ap: (Hang sb). TTS. CSTT. CSPT. GVHD

b. Bién phu thuoc: HV

(Nguon: Xu Iy ter déz lidu khao sat ciia nhoém nghién cizu 2021)

Khi Sig. caa TTS > 0.05, bién doc lap bi loai bo. Nguoc lai, khi hé sé Sig. cua
cac bién doc lap < 0.05, cho thay cac bién doc lap nay cé ¥ nghia giai thich cho bién
phu thudc.

Tur d6, phuong trinh hoi quy tuyén tinh boi ¢ dang:
HV =0,406 + 0,593*CSTT + 0,276*CSDT + 0,104*GVHD

Theo phuong trinh hdi quy tuyén tinh boi trén, 3 bién doc lap (CSPT. CSTT,
GVHD) ¢6 tac dong thuan chiéu 1én bién phy thudc hanh vi. Trong dé bién “Co so thuc
tap” (CSTT) anh huong nhiéu nhat d¢én hanh vi cia HDTT véi hé s6 B1 = 0,593, tirc 13,
murc d6 anh hudng cua co so thuc tap toi HPTT 1a gan 60%.

+ Tom tat két qua kiém dinh

Két qua mo hinh hoi quy tuyén tinh cho thdy HPTT cua thyc tap sinh chiu tac
dong cung chiéu cua 4 nhan td: ban than TTS (TTS), co sé tiép nhan thuc tap (CSTT),
co s& dao tao (CSDT) va giang vién huéng dan (GVHD).

Bén canh d6, nhém nghién ciru xay dung mé hinh tuyén tinh khéng vi pham cac
gia thuyét nhu: hién tuong tu twong quan. hién tuong da cong tuyén va sai sb theo phan
phdi chuan. Vay, tt ca cac bién s6 ma tac gia dua vao mé hinh c6 ¥ nghia théng ké voéi
muc y nghia la 5%.

Phan tich hoi quy tuyén tinh: nham kiém tra mac do tac dong cua tung yéu té
nhom nghién ctu tién hanh phan tich hdi quy tuyén tinh. Két qua thu dugc ca 4 bién doc
lap 12 ban than TTS, CSTT, CSDT va GVHD d&u c6 anh huéng duong dén HDTT.
Nhom nghién ctru da chi ra dugc mo hinh phan tich la hop ly. Hon nita, tac gia xay dung
md hinh tuyén tinh khong vi pham céc gia thuyét nhu: hién tuong tu twong quan, hién
tugng da cong tuyén va sai sé theo phan phdi chuan. Vay, tat ca cac bién sé ma tac gia
dua vao md hinh c6 y nghia thong ké véi mic y nghia 13 5%. Bén canh d6, nhom nghién
ctru ciing dua ra duoc yéu té anh huong manh nhat dén HPTT cua TTS nganh QTNL la
yéu to CSTT.

Kiém dinh sy khac biét: nhém nghién ctu tién hanh kiém dinh sy khac biét vé
nhan thire, thai do, hanh vi cua TTS ddi véi HDTT theo mot s6 dic diém ca nhan cua
TTS. Thong qua phép kiém dinh One-Way ANOVA va kiém dinh WELCH cho thay it
c6 su khéc biét vé nhan thic, thai d6 va hanh vi caa TTS dbi voi HDPTT giita cac bién
gidi tinh, nam hoc va thai gian thuc tap. Tuy nhién két qua trén d4 chi ra rang c6 su khéc
biét trong hanh vi cia TTS véi cac nam hoc khac nhau.

Nhu vay, dé tai nay da phan tich sau bon yéu té anh huong dén HDTT cua TTS,
do 1a: ban than TTS, CSTT, CSPT va GVHD. Viéc TTS c¢o6 nang luc, c6 ky nang va co
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dinh hudng muc tiéu rd rang s& gop phan gia ting dong luc 1am viéc va tao ra ning suit
lam viéc t6t. Bén canh do, viéc c6 méi trudng lam viée, didu kién 1am viéc va phong
cach lanh dao ciing nhu lwong thuong tot.... ciing s& anh huong dén HPTT cua TTS.
Cubi cung, viéc xay dyng nhitng phuong phap giang day tét, nhiét tinh, sat sao hudng
dan TTS lay loi ich caa TTS lam trung tdm s& gdp phan nang cao hiéu qua chat luong
HDTT.

3.2. Danh gia thuc trang

V& nhan thac, TTS ¢6 nhan thac tét vé tam quan trong cac yéu té anh huong dén
HDTT, dic biét 1a nhan thic vé ban than. Ha Nai 1a tha d6 cua ca nudce, do do, TTS trén
dia ban thanh phé c6 co hoi va nén tang tri thic hién dai, do d6, nhan thuc tét vé vai tro
cua ban than. Nguoc lai, CSTT (trudng hoc) khong qua quan trong ddi véi HDTT cua
TTS. Boi ho cho rang CSTT ¢6 nhitng ké hoach thuc tap da duoc dinh sin va quan ly
chua that sy hiéu qua. Ddi voi két qua thyuc tap, TTS chi can xin x&c nhan c6 diu cua
truong dé hoan thanh hoc phan nén con xay ra tinh trang d6i pho, hinh thuc.

V& thai 6, GVHD la yéu té duoc danh gia cao nhat. GVHD la ngudi dan dit, chi
bao TTS, ciing nhu hoi han, quan tam, dong vién, khuyén khich TTS trong suét qué trinh
thuc tap. Ngoai ra, truong Pai hoc Kinh té quéc dan 1a noi hoi tu cua doi ngii giang vién
tinh anh, ngoai trinh do chuyén mén cao ho con rat tré trung, ning déng va nhiét tinh,
ludn ddi mai va cai tién phuong phap giang day dé TTS c6 thé &p dung nhiing kién thuc
hoc duoc mot cach thanh thuc khi di thyuc tap. Chinh vi vdy nén thai do cua TTS ddi voi
yéu t6 GVHD trong HDTT la tich cuc.

Tuy nhién, thai d6 vé CSTT chi & muc twong d6i. Sy thich thii caa TTS cao nhat
vao thoi diém maoi vao cong ty, nhung trong qué trinh lam viéc thi sy thich tha d6 giam
dan do khéi luong cong viéc duoc giao khéng hop ly hoic chua thich tmg dugc voi moi
truong 1am viéc méi. Thai do vé CSPT ciing khong cao do hau hét SV dugc phong van
tu tin vao nang lyc cua minh, cho nén ho khoéng thich nhitng quy dinh mang tinh go bo.
Két qua ndy ciing chirng minh, chuong trinh thuc tap cia nha trudng con boc 16 nhiing 16
hong. Theo quan sat cia nhém nghién ctu, 16 hong trong chuong trinh thuc tap chu yéu
nam trong viéc &p dung vao thyc tién dé danh gia két qua thuc tap cua TTS.

V& hanh vi, TTS ¢6 mtc do biéu hién thudng xuyén nhéat déi vai yéu té ban than
TTS va yéu té CSTT. Theo quan st ciia nhém nghién ciu, TTS danh phan Ién thoi gian
thue tap tai CSTT. Ho thuc hién cac cong viéc duoc can bo tai CSTT giao cho, giao tiép
lién tuc véi dong nghiép, cap trén noi lam viéc. Do d6, anh huong truc tiép dén tam ly va
dong luc 1am viéc cua TTS. Ngoai ra, HDTT c¢6 hiéu qua nhat d6i voi TTS c6 ning luc,
tiép thu nhanh. Nguoc lai, TTS c6 kha ning thich ung khong tét s& gap nhiéu khé khin
trong thuec tap.

Bén canh d6, nhom nghién ciru thdy rang c6 su khac biét ¥ nghia thong ké vé
hanh vi d6i voi HDPTT giita cac nhom TTS nidm 3, nim 4 va dang di 1am. Theo nhom
nghién cau, su khac biét cua TTS theo nim hoc nhu vay 1a boi nhitng kién thuc, ky
nang, kinh nghiém song cua ho 1a khac nhau, tir ¢ ho s& c6 nhiing phan tng, hanh vi
biéu hién ra bén ngoai la khac nhau. Nhitng ngudi dang di lam thuong s& ¢6 nhiéu nim
kinh nghiém séng, 1am viéc, va c6 co hoi gap g& nhiéu ngudi, trai qua nhiéu su viéc hon,
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nén hanh vi cua ho thudng sé chin chin hon nhimg ngudi dang con 13 sinh vién nam 3,
nim 4 di thuc tap. Tuong ty vay, nhitng ngudi 1a sinh vién nim 4 ciing s& c6 nhiéu kinh
nghiém hon sinh vién nam 3. Nam 4 g'?m nhu TTS dé duoc hoc hét tat ca nhiing k¥ nang,
kién thirc ma nha truong, giang vién trau ddi cho ho, ciing nhu duoc 1am quen véi cac ky
kién tap hay nhitng hoi thao trao d6i k¥ niang, kién thirc 1am hanh trang cho ho khi tham
gia vao HDTT. Chinh su khac biét giita nam hoc cta TTS s& duoc biéu hién khac nhau
trong qua trinh HDTT cua ho.

4. Pé xuat mot sb giai phap

Qua tién hanh nghién ctu va khao sat nhitng yéu té anh huong t6i HDTT cua
TTS chuyén nganh QTNL trén dia ban TP. Ha Noi, nhdm nghién ctru da dua ra duogc
yéu t6 anh huong manh nhat dén HDTT cua TTS nganh QTNL 1a co so thyuc tap. Bén
canh d6, cac yéu té con lai ciing anh hudng véi cac mac d6 khac nhau dén . Tir d6, nhoém
nghién ctru dé xuat mot sé kién nghi nham nang cao chit luong thuc tap cua sinh vién.
Cu thé nhu sau:

Nhom gidi phap 1: Hudng toi Co so thuc tap

Nhom giai phap nay gidp tao diéu kién téi uu dé TTS dugc phat huy hét kha nang
cua minh. Theo d6, co s& thuc tap can xay dung nhimg chuong trinh dao tao TTS ngan
ngdy ciing nhu tao méi truong lam viéc thuan lgi hd trg TTS; xay dung cac co ché
thuong, phat hop Iy nham khich 1¢ tinh than; TTS can chon dé tai nghién ciu chat lugng
va ¢6 tinh thiét thuc va c6 gia tri voi doanh nghiép.

Nhom gidi phap 2: Hudng t6i TTS

Cac giai phap duoc nhém nghién ciru dwa ra bao gdm: gitip TTS ¢6 cai nhin dang
dan va nhan thirc duoc tam quan trong cua hoat dong thuc tap. tir do, gitp TTS diéu
chinh thai d6 va hanh vi; tich cuc trau doi va nang cao kha ning chuyén mén; xay dung
tinh than chu dong va tich cuc trong qua trinh thyc tap.

Nhém gidi phap 3: Hudng toi Co s dao tao

Theo nhom giai phap ndy, co s& dao tao can hudng téi hai muyc tiéu chinh, bao
gom: xay dung mdi lién hé tét véi cac co so dao tao nham hd trg va kip thoi sat sao TTS
trong qua trinh thuc tap; ddng thoi xay dung chuong trinh dao tao chat lugng va cé gia
tri phti hop véi nhu cau tuyén dung cua doanh nghiép néi riéng va thi truong lao dong
noi chung.

Nhom giai phap 4: Huéng téi Giang vién tham gia huéng dan

Trong nhom giai phap nay, nhém nghién ciu dé cap toi tim quan trong cua ngudi
huéng dan trong qué trinh thuc tap cua TTS va hoan thién dé tai. GVHD c6 vai tro dinh
hudng, khich 18 tinh than cling nhu van dung nhitng kién thirc chuyén mén co duoc
nham hd trg TTS hoan thién tt ky thuc tap.
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CAC YEU TO ANH HUONG PEN
CHAT LUQNG PAO TAO TRINH PQ THAC Si,
TU THUC TIEN HQC VIEN HANH CHINH QUOC GIA
TS. Nguyén Thi Ngan”

Tém tit:

Bang phwrong phdp tong hop, phdn tich, mé td thuc trang, bai viét dd nghién ciru
CAC yéu t6 anh hwéng dén chdt lwong dao tao trinh dé thac si 5 nganh Quan 1y cong,
Chinh sach céng, Ludt Hién phdp va Ludt Hanh chinh, Tai chinh ngan hang, Qudn Iy
kinh té, tir thuec tién Hoc vién Hanh chinh Quéc gia. Két qua nghién ciru xdc dinh theo 5
yéu t6, bao gom: (1) Chwong trinh dao tao; (2) Co ché quan 1y dao tao,; (3) Chdt lirong
gidng vién; (4) Hé théng co s ddo tao. (5) Chat lwong dau ra. Bdi viét ciing dé xudt
mot sé gidi phdp nham gop phan déi méi chat lwong dao tao trinh do thac si néi chung

va tai Hoc vién Hanh chinh Quoc gia noi riéng.

Tir khoa: Cac yéu td anh huong, chét lugng dao tao trinh d¢ thac si, Hoc vién
Hanh chinh Quéc gia.

1. Pt van dé

Chat lugng dao tao thac si la két qua cua qua trinh dao tao trinh do thac si duoc
phan 4nh ¢ cac dic trung vé pham chat, gia tri nhan cach va gia tri stuc lao dong hay

nang lyc hanh nghé cua hoc vién cao hoc tot nghi¢p twong tng véi muc tiéu cua ho.

Véi doi tuong dao tao trinh do thac si la déi ngli can bd, cong chirc, vién chuc
cong tac tai cadc co quan nha nudc, td chure chinh tri, td chirc chinh tri xa hoi, don vi su
nghiép cong lap, tdp doan, doanh nghi€p cuia nha nudc va nguoi lao dong cua khu vuc
tu, Hoc vién Hanh chinh Quéc gia da va dang nang cao chét luong dao tao trinh do thac
s voi mong mudn: phat huy vai tro cua trung tim qudc gia vé dao tao, nghién ctru hanh
chinh va quan 1y nha nuéc; dong thoi, dap tng yéu cau cai cach hanh chinh, huéng téi

xay dung mot nén hanh chinh nha nuéc chuyén nghiép.

Bai viét nghién curu cac yéu td anh huong dén chat luong dao tao trinh do thac si
5 nganh Quan ly cong, Chinh sach cong, Luat Hién phap va Luat Hanh chinh, Tai chinh
ngan hang, Quan 1y kinh t& ndi chung, tir thuc tién Hoc vién Hanh chinh Qudc gia noi
riéng theo 5 yéu t6 chinh, bao gém: (1) Chuong trinh dao tao; (2) Co ché quan 1y dao
tao; (3) Chit lwong giang vién; (4) Hé thong co so dao tao. (5) Chat luong déu ra.

“ Ban Qudn Iy Pdo tao Sau dai hoc, Hoc vién Hanh chinh Qudc gia
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2. Thye trang C4c yéu to anh huéng dén chat lwong dio tao trinh d6 thac si

tai Hoc vién Hanh chinh Qudc gia

2.1. Chwong trinh dao tao

Chuong trinh ddo tao trinh do thac si phai tuan thu quy dinh tdi thiéu vé chuan
chuong trinh dao tao, dugc xay dung theo don vi tin chi, bao gém chuong trinh dao tao
theo dinh huong nghién ciru va chuong trinh dao tao theo dinh huéng ng dung, bao
dam cac quy dinh vé chuan chuong trinh dao tao va cic quy dinh cia phap luat lién
quan. Khéi lugng tin chi cho mdi hoc ky khong qué 23 tin chi ddi véi chwong trinh dao
tao duoc thiét ké 01 ndm c6 02 hoc ky; mdi hoc ky khong qua 15 tin chi dbi v6i chuong
trinh dao tao duoc thiét ké 01 nam c6 03 hoc ky. Thoi gian dao tao khong qua 02 nim so
v6i thoi gian thiét ké ciia chuong trinh va xac dinh trén co s¢ s6 lugng tin chi phai tich
Iy cho tirng chuong trinh dao tao.

Tai Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, chuong trinh dao tao trinh d6 thac si chuyén
nganh Quén 1y nha nudc (sau d6 tén chuyén nganh dugc d6i thanh Quan 1y Hanh chinh
cong va hién nay 13 nganh Quan 1y cong) bat dau thyuc hién tir ndm 1996 (Quyét dinh sb
2488/GD-DT ngay 24/7/1995); nganh Tai chinh - Ngan hang tir nim 2008 (Quyét dinh
s 563/QD-BGDDT ngay 01/02/2008); nganh Luat Hién phap va Luat Hanh chinh;
nganh Chinh sach cong tir nim 2014 (Quyét dinh s6 2798/QD-BGDPT ngay 06/8/2014)
va nganh Quan 1y kinh té tir ndm 2019 (Quyét dinh s 181/QD-BGDDT ngay 22/01/
2019), ca 5 chuong trinh déu dugc thiét ké thanh 3 phan:

Phan kién thirc chung: Cung cap nhiing kién thirc co ban vé triét hoc va ngoai ngir.

Phan kién thirc co s& va chuyén nganh: Bao gom cac hoc phan bat budc va tu chon

nham cung cap nhitng kién thirc, k¥ nang chuyén sau vé linh vuc chuyén moén dugc dao tao.

Luan vin: La bao cao khoa hoc, co dong gop méi vé 1y luan, hoc thuat hodc giai
quyét mét van dé khoa hoc mang tinh thoi sy thudc chuyén nganh dao tao.

Hién nay, hinh thurc dao tao trinh d¢ thac si tai Hoc vién chu yéu 1a tap trung hoc
tai cac Phan vién ctia Hoc vién va Hoc vién trung tam, chua thuc hién hinh thirc dao tao
tich lliy tin chi.

Trong bdi canh hién nay, cung muyc ti€u nang cao chét lugng dao tao va tao diéu
kién cho cac hoc vién, nhét 1a cac hoc vién Lao, Han Quéc trong thoi gian dich bénh,
Hoc vién dang doi méi phuong thtrc dao tao theo hudng hién dai: két hop dao tao truc
tiép voi dao tao truc tuyén bang hinh thirc cau truyén hinh hodc qua phan mém Microsoft
Teams, nhung khong qua 30% khéi lugng kién thirc cia toan bo chuong trinh dao tao.

2.2. Co ché quan Iy dao tao

Nham quy dinh cu thé hon Quy ché dao tao trinh do thac si ban hanh kém theo
Thong tu s6 15/2014/TT-BGDDT ngay 15/5/2014 cia Bo truéng Bo Gido duc va Pao

tao Quy dinh dao tao, nam 2016, Giam d¢ Hoc vién Hanh chinh Quéc gia da ban hanh
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Quy dinh dao tao trinh do thac si ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4509/QD-HCQG
ngay 30/11/2016 nham tao diéu kién thuan loi hon nita cho ngudi hoc.

Niam 2019, cai tién co ché quan 1y dao tao, Hoc vién da giai quyét tha tuc hanh
chinh cho hoc vién cao hoc tai bo phan “Mot ctra - bo phan tiép nhan va tra hd so quan
1y dao tao sau dai hoc”.

3. Chit lwong gidng vién

Giang vién tham gia dao tao trinh do thac si la cac giang vién tham gia giang day,
hudng dan hoc vién cao hoc tham gia cac Hoi dong danh gia luan van. Poi ngii giang
vién co hitu caa Hoc vién ¢d hoc vj tién si, hoc ham pho gido su tinh dén thang 4/2021 1a
136 nguoi.

Doi ngii giang vién tham gia dao tao trinh do thac si tai Hoc vién hién nay cua
Hoc vién c6 cac dic diém sau:

- Nhiéu giang vién c6 trinh do tién si, phé gido su dang dam nhiém nhiéu vi tri,
cong tac tai nhiéu don vi khac nhau. Ty I& giang vién c6 trinh do tién si ding chuyén
nganh caa 5 chuyén nganh thac si dang duoc dao tao tai Hoc vién khong cao, dac biét la
& cac khoa chuyén mon.

- Mot s giang vién tuy co trinh do tién si dang cong tac tai cac khoa chuy&n mon
nhung lai dang & nhitng bo mén chua duoc giang day bat ky hoc phan nao thudc chuong
trinh thac si.

- Ty 1& giang vién giang day chwong trinh thac si, tién si 1a cic giang vién (da
nghi quan 1y dugc thuc hién hop ddng 1am chuyén mén kéo dai) c6 sb lwong twong doi
cao; bén canh do, sé lugng cac giang vién tré, mai bao vé hoc vi tién si tham gia giang
day chua nhiéu. Do d6, néu khdng c6 ké hoach tao diéu kién rén luyén, bé tri cho nhém
giang vién nay tham gia giang day cao hoc thi trong thoi gian t6i c6 thé dan toi hut hing
thé hé giang vién, kho bao dam ngudn luyc giang vién c6 nang luc, trinh do dap ung yéu
cau thuc tién.

- Ngudn lyc giang vién cua Hoc vién du diéu kién tham gia huéng dan luan van
theo quy dinh cua Bo Gido duc va dao tao hién nay con thiéu da giy ap luc, kho khin
trong viéc d& xuat lich phan céng ngudi giang day, huéng dan luan vin trong ciing mot
thoi diém caa cac khoa hoc tai Hoc vién va cac Phan vién thuoc Hoc vién. Dic biét, hién
nay Bo Gi4o duc va Pao tao yu cau cac co sé dao tao phai cap nhat danh sach hoc vién
cao hoc cing véi tén dé tai luan vin va ngudi huéng dan trén phan mém, do dé viéc
kiém soét sé lwgng nha khoa hoc huéng dan luan vin, luan an ¢ tit ca cac co s¢ dao tao
trong cling mot thoi diém chat ché hon trudce day.

- Viéc moi ngudi husng dan 1a giang vién kiém chac ngoai Hoc vién hién dang
gy khé khan trong van dé kiém soat tién do hoan thanh luan vin cta cac hoc vién; bén
canh d6 1a trach nhiém cua ngudi hudng dan ciing c6 anh huéng 16n dén chat lugng khoa
hoc cua céc luan van... Da sb cic nha khoa hoc hudng dan rat nghiém tdc va co trach
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nhiém, tuy nhién van con mot s6 trudong hop ca biét thé hién su thiéu quan tdm, hudng
dan thiéu trach nhiém d6i vai qua trinh nghién ciu khoa hoc caia hoc vién.

2.4. Hé thong co sé dao tgo

Viéc dao tao trinh d6 thac si duoc tién hanh tai Hoc vién trung tam & Ha Noi va
cac Phan vién tai Tp.HO Chi Minh, Tp. Hué va khu vuc Tay nguyén. Co sé vat chat,
phong hoc, trang thiét bi ky thuat can thiét, thu vién. .. phuc vu cho dao tao trinh d¢ thac
s tai cac Phan vién da dap (ng yéu cau cuaa hoc vién.

Véi muc tiéu xay dung méi khu hanh chinh két hop mot s6 chac ning phuc vu
cong tac dao tao cho Hoc vién phat trién thanh trung tm quéc gia c6 vi thé ngang tam
khu vuc quéc té vé dao tao va nghién cau khoa hoc hanh chinh, cung cap ngudn nhan
lyc hanh chinh c6 chit lugng cao cho xa hoi, gép phan bao vé méi trudong va phét trién
bén ving; dap tng yéu cau phat trién cua Hoc vién theo Quyét dinh s 05/2018/QP-TTg
ngay 23/01/2018 caa Thu tuéng Chinh phu quy dinh chic nang, nhiém vy, quyén han va
co ciu t6 chirc ciia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia va theo dung dinh hudng chién lugc
Phat trién Hoc vién Hanh chinh Québc gia dén nim 2030, tim nhin nim 2045, ngay
18/11/2020, Bo truong Bo Noi vu dd ban hanh Quyét dinh s6 981/QB-BNV vé viéc phé
duyét chu truong dau tu dy 4n Xay dung, thay thé va bd sung co s chinh cua Hoc vién
Hanh chinh Quéc gia.

5. Chdt lwong dau ra

Tinh tir ndm 2003 dén nay, da c6 gan 10.000 hoc vién cao hoc cac chuyén nganh
t6t nghiép, trong do, da s6 hoc vién Ia nhimg ngudi dang cong tac trong cc co quan, to
chuc cua hé théng chinh tri & Viét Nam, mot s hoc vién Lao, Han Québc. Pic biét, tur
nam 2012 dén nay, Hoc vién di va dang dao tao trinh d6 thac si chuyén nganh Quan ly
cong cho do6i ngii can bd, cong chirc chii chdt cua cac dia phuong thude khu vuc 3 Tay
(Tay Bic, Tay Nguyén, Tay Nam Bo) theo chi tiéu duoc Bo Gido duc va Pao tao
giao véi s6 lugng 348 hoc vién.

Hau hét hoc vién da tét nghiép déu phat huy va ap dung cé hiéu qua nhing kién
thirc, k§ niang da duoc hoc trong chuong trinh, cai thién chat lugng thuc thi cong vy,
duoc bd nhiém vao cac vi tri quan ly; nhiéu hoc vién dugc bd nhiém vao céc vi tri quan
ly cap vu, cip so va tuong duong. Trong sd d6, nhiéu ngudi da duoc phong hoc ham phoé
gido su, lam cong tac quan ly, giang vién, nghién cau vién trong cac vién nghién ctu,
hoc vién, truong dai hoc, cao dang trén khap ca nudc; mot sb khac cong tac tai cac bo,
ban nganh trung wong va dia phwong thudc nhiéu linh vuc, co quan: Qudc hoi, Vin
phong Chinh phu, Ban Kinh té Trung wong, Ban Dan van Trung uong, Ban Tuyén gido
Trung wong; B Noi vy, Bo Y té, Bo Tai nguyén va Méi truong, Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phé; trong luc luong vii trang: cong an, canh sat bién,... va van dang tich cuc
tham gia vao hoat dong dao tao sau dai hoc cua Hoc vién.
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3. Mot sb giai phap doi méi cac yéu t6 anh hwong dén dao tao trinh dd thac

si nham gép phan ning cao chit hrong dao tao trinh dd thac si

Trong thoi gian t6i, nham gép phan doi moi chat luong dao tao trinh d6 thac si,

can doi mdi dong bo cac yeu to anh huong dén chat lugng dao tao trinh d9 thac si, cu thé:

\Vé chwong trinh dao tao: can duy tri su hop ly trong sap xép chuong trinh dao
tao. Bén canh d6, vai trd ctia ngudi hoc rat quan trong nén lay y kién cua ngudi hoc dé

xay dung, cai tién chuong trinh nham da dang hon noi dung chuong trinh dio tao.

Do ngudn du thi trinh d6 dao tao sau dai hoc dang c6 xu huong giam, do nhiéu
nguyén nhan, c6 thé tir nhu cau chung cua xa hoi trong dao tao trinh d6 sau dai hoc sut
giam manh trong nhitng nim gin day, stc hat cia chuyén nganh dao tao... hodc dbi
tuong hoc vién la can bo, cong chuac, vién chuc cac dia phuong khé cé co hoi tham gia
dao tao sau dai hoc, du nhiéu dia phuong c6 nhu cau dao tao chuyén sau vé quan ly
cdng, chinh séch céng, luat, kinh té, tai chinh; dan dén viéc can da dang phuong thuc
dao tao, két hop gitra dao tao theo dinh huéng tng dung va dao tao theo dinh hudng thuc
hanh. Tang cudng viéc két hop dao tao truc tiép véi dao tao truc tuyén.

\Vé co ché qudn Iy dao tao:

Do B6 Gido duc va Pao tao vé tuyén sinh va dio tao sau dai hoc c6 rat nhiéu thay
ddi theo huéng chat ché hon vé diéu kién tuyén sinh, quy trinh quan Iy va vé van dé
chuan dau ra: Thong tu sé 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018 cua Bo truong Bo
Gi4o duc va Pao tao quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh do trung céap, cao
déng cac nganh dao tao gido vién; trinh d¢ dai hoc, thac si, tién si; dang xin y kién vé du
thao quy ché dao tao trinh do thac si... nén can c6 sy mém déo vé quy trinh nhung phai
bao dam vé chat luong dao tao nhu thuc hién chi tuyén sinh khi dép Gmg du cac diéu kién
duoc phép dao tao theo quy dinh hién hanh; bén canh thi tuyén dau vao, c6 thé s dung
phuong thirc xét tuyén hodc két hop gitra thi tuyén va xét tuyén...

Trong viéc thuc hién tha tuc ¢ tai bd phan “Mot cira - b phan tiép nhan va tra hd
so quan 1y dao tao sau dai hoc”, can xay dung quy trinh cu thé, quy dinh rd nhiém vu cua
ting bo phan c6 lién quan nham don gian hoa thu tuc hanh chinh, nham tranh ruom ra,
hinh thirc hoa thu tuc, tao tdm ly thoai mai, thuan tién cho nguoi hoc.

Vé chdt Iwong gidng vién:

Pé thyc hién cac quy dinh chat hon véi giang vién tham gia dao tao trinh do thac
si: Giang vién dao tao trinh d6 thac si phai c6 bang tién si. Ngoai viéc dugc phan cong
nhiém vu giang day hodc hudng dan hoc vién thuc hanh, thuc tap, thuc hién dé tai luan
van thac si nhu Thong tu hién hanh, theo yéu cau méi giang vién con phai 1a ngudi ¢6
kinh nghiém trong cac linh vuc dao tao, nghién ciru va kinh nghiém thyc tién ung dung
c6 lién quan va phai bao dam quy dinh phéap luat vé tiéu chuan ddi véi giang vién. Giang
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vién hudng dan tha nhat dé tai luan van 1a nguoi ¢6 toan thoi gian tham gia nghién cu,
giang day tai co s& dao tao; ¢6 bang tién si hodc tién si khoa hoc, hoic c6 hoc ham giéo
su, pho gido su trong cac linh vuc lién quan dé tai luan van. Pong thoi, giang vién hudng
dan phai c6 kinh nghiém dé tién hanh cac nghién ciru lién quan dén céc linh vic huéng
dan hoc vién. Pac biét, giang vién thir nhat phai c6 bai bao cong bd cong trinh nghién
clru trong vong 3 nim gan nhat tinh dén ngay co s¢ dao tao ra quyét dinh giao dé tai
huéng dan luan van tot nghiép. Giang vién thir hai dé tai luan vin 1a nguoi c6 toan thoi
gian tham gia nghién ctru, giang day tai co s& dao tao hoac chuyén gia bén ngoai, co
bang tién si hodc tién si khoa hoc, hoic c6 hoc ham gido su, phd gido su trong cac linh
vuc lién quan dé tai luan van va phai c6 kinh nghiém dé tién hanh céc nghién ctu lién
quan dén cac linh vuc huéng dan hoc vién.

Trong thoi gian téi, dua trén dic diém cua chit luong giang vién caa Hoc vién
can day manh, xay dung ké hoach thuong xuyén cip nhat, nang cao ning luc, trinh d6
cho giang vién. Tuyén chon, xay dung d6i nga giang vién thinh giang, doi ngii can bo
lanh dao, quan ly cac cap c6 nhiéu kinh nghiém cong tac tham gia giang day cap nhat
kién thirc. P4i twong giang vién duoc cir di hoc tap, cap nhat kién thuc xac dinh duoc
muc dich va nhu cau thuc té cua viéc cap nhat kién thirc va phuong phap méi. Doi ngii
giang vién thinh giang cling can bd sung véi cac tiéu chi phi hop, phong phi vé sé
luong va da dang vé linh vuc nghién ctru. Quan tdm dao tao lai, dao tao nang cao, ting
cudng cong tac thong tin, boi dudng kién thuc cho giang vién, tao diéu kién dé giang
vién tu hoc tap, nghién ctru trao doi kinh nghiém, di nghién ctru thuc té. Phan cong b tri
giang vién theo ding nang lyc chuyén mén, s¢ truong cua tung ngudi, ¢d chinh sach
khen thuong nhitng giang vién day gioi.

Pé dao tao theo dinh huéng tng dung cé hiéu qua, doi ngii giang vién phai luon
nang cao, cap nhat kién thic, k§ nang va kinh nghiém nhiéu hon trong quan Iy cong va
chinh sach cong.

Déi véi Hoc vién Hanh chinh Quéc gia, do nang lyc trong dao tao trinh d¢ thac si
con chua twong thich véi yéu cau, quy dinh méi cia Bo Gido duc va Pao tao, cling nhu
chua dap tng yéu cau ngay cang cao cia xa hoi, can gia tang sb lugng cac nha khoa hoc
dap (ng yéu cau méi trong dao tao sau dai hoc.

Pé bat kip xu thé céng nghé s6 hoa, mdi giang vién Hoc vién Hanh chinh Quéc
gia can nam tham gia vao qua trinh dao tao trinh do thac si phai lién tuc cap nhat nhirng
kién thirc mai, nhitng cong nghé mai nham nang cao nang luc cho chinh ban than minh.

Vé hé thong co sé ddo tao

Bén canh viéc bé tri hop Iy, tan dung tdi da hé thong co s vat chét hién cé caa 3
Phan vién va Hoc vién trung tdm, Hoc vién day nhanh xay dyng co sé ha tang da duoc

phé duyét va diéu kién vat chat dé hd trg tot nhat viec day va hoc.
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PAO TAO CAN BQ, CONG CHU'C PUNG CHUYEN MON, PAP UNG
VI TRI VIEC LAM: TU THUC TIEN TINH TRA VINH

Tran Ngoec Lién”

Tom tat:

Cong tac nang cao chdt hegng dao tao, boi dudng doi ngii can bé, cong chirc
lanh dao, Quan ly cac co quan hanh chinh nha nwoc o Trung wong va dia phwong luon
nhdn dwoc Sy quan tam cia Pdng, Nha nwéc va mang tam chién lwoce dé phat trién dat
nwéc. Ngay 04/02/2020, Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh ban hanh ké hoach sé 08/KH-
UBND vé viéc ddo tao, boi didng cén bg, cong chire, vién chire tinh Tra Vinh nam 2020
nham xay duwng, phét trién dgi ngii can bo, cong chirc, vién chic chuyén nghiép, co
pham chdt dao dirc tot, ¢ bdn linh chinh tri va nang lie, ddp 1ng nhu cau phét trién va
theec hién hiéu qud cdi cach hanh chinh cia tinh. Trén co sé nghién cizu vé nhiing két
qud tinh Tra Vinh dat dwoc qua céng tac dao tao, boi dwéng can bé cong chire; tim hiéu
vé nhitng khé khan con ton dong va nguyén nhan gy nén khé khan, bai viét dé xudat mét
sé gidi phap nham nang cao chdt lwong dao tao, boi dwéng can bé, cong chire diing
chuyén mén, ddp 1ng yéu cau vi tri viéc 1am cia tinh Tra Vinh trong giai doan tiép theo.

Tir khéa: Pao tao, bdi dudng, vi tri viéc 1am, tinh Tra Vinh
1. D3t van dé

Chu tich H5 Chi Minh tirng khing dinh rang ngudi can bo chinh 1a goc cia moi
cdng viéc, su thanh cdng hay that bai caa cong viéc déu cho can bo tét hay kém do can
bo, cdng chuc ¢6 vai trd rat quan trong trong viéc hoach dinh, trién khai va thuc hién cac
duong 16i cua Pang, chi truong, chinh sach cia Nha nude. Pong thoi, doi ngii can bo,
cong chirc chinh 1a ngudi tryc tiép thyuc thi cac chinh sach, ké hoach cua t6 chirc, thuc
hién cac hoat dong quan hé cdng chung giita cac co quan nha nudc voi nhau va véi
doanh nghiép va nguoi dan. Vi gitt nhitng vai tro quan trong nhu trén, doi ngli can bg,
cdng chirc nudc ta can phai duoc dao tao, bodi dudng vé ning luc cdng tac, ky ning
nghiép vy, tinh than trach nhiém va y thac phuc vy nhan dan. Bén canh d6, d6i méi,
nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng doi ngii can bo, cdng chuc 1a
mot nhiém vu quan trong dugc xac dinh trong Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh
nha nudce giai doan 2011-2020.

Can bo, cdng chic 1a hai thuat ngir dé chi hai chirc danh trong cac co quan nha
nudc, gitr vai tro vo cung quan trong trong viéc thyc thi céng vy, quan 1y céac linh vyc

Hoc vién Cao hoc nganh Quan ly céng - Truong Pai hoc Tra Vinh
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trong doi sdng, xa hoi. Khi quan Iy hay phuc vu xa hoi & khu vuc nao thi can nim viing
nhitng van dé lién quan dén kién thirc, chuyén mon cin ban & khu vuc do, vi thé, can bo,
cdng chirc can phai khéng ngung rén luyén, hoc tap dé nang cao ban than.

Tai Hoi nghi lan thi bay Ban chap hanh Trung wong khéa XII da ban hanh Nghi
quyét s6 27-NQ/TW ngay 21/5/2018 vé cai cach chinh sach tién lwong d6i véi can b,
cong chuc, vién chac, luc lugng vii trang va nguoi lao dong trong doanh nghiép trong do6
xac dinh muyc tiéu dén nam 2021 sé& tién hanh tra luong theo vi tri viéc 1am. Thuc hién
chu truong ctia Pang, Nha nude ta dd ban hanh nhiéu van ban, chinh sach nhim nang
cao chit luong doi ngii cong chirc, sir dung, bé tri dung nguoi, dung viée, danh gia dung
nang luc, trinh d6 cta nguoi cdng chac.

Dbi v6i Tra Vinh tir khi thanh 14p tinh dén nay, quan triét quan diém, chi truong
ctuia Pang vé cong tac can bo, dong thai, xuat phat tir tinh hinh thuc té cua tinh trong thoi
ky d6i méi, Pang bo tinh Tra Vinh da dé ra nhiéu chu truong, chinh sach nham xay dung
d6i ngii c6 trinh d6, nang lyc va pham chit dap wng yéu cau tinh hinh va nhiém vu mai.
Trong d6, tinh da dic biét chl trong viéc dao tao, bdi dudng can bo, céng chirc dung
chuyén mon, dap (ng yéu cau vé vi tri viéc 1am trong giai doan méi.

2. Thue trang dao tao can by, cong chire tai tinh Tra Vinh

2.1. Nhitng két qua dat dwoc trong céng tic dao tao cdn bj, cong chirc

Tiép tuc thuc hién Ké hoach s 35-KH/TU, ngay 25/4/2013 cia Ban Thudng vu
Tinh uy Tra Vinh vé “ddo tqo, béi dwéng can bg lanh dao, quan ly thuge dién quy hoach
nhiém kp 2015-2020 va cac nhiém ky tiép theo”; Nghi quyét sé6 12-NQ/TU, ngay
24/4/2017 caa Tinh ay vé dao tao nang cao chat lugng ngudn nhan luc tinh Tra Vinh giai
doan 2017-2020 va nhiing nam tiép theo; Ké hoach ddo tao, bdi dudng nam 2019 cua
Ban T6 chirc Trung wong, K& hoach s6 09-KH/TU, ngay 03/3/2016 ctia Ban Thuong vu
Tinh 1wy “vé dao tao, béi dwéng can bg, cong chirc, vién chire lanh dao, quan ly giai
doan 2015-2020"; ngay 04/02/2020, Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh d4 ban hanh Ké
hoach s6 08/KH-UBND vé “ddo tao, boi duwing can bg, cong chizc, vién chirc tinh Tra
Vinh nam 2020” nham tiép tuc trién khai thuc hién cac dé an, ké hoach, chi thi vé dao
tao, boi dudng; vé xay dung, phat trién, nang cao chat luong doi ngii can b, céng churc,
vién chuc.

Véi muc tiéu xay dung doi ngii can bo, cdng chic chuyén nghiép, cd pham chat
dao dirc tt, c6 ban linh chinh tri va ning lyc dung chuyén mén, dap Gng yéu cau vé vi
tri viéc 1am, gop phan vao cong cudc cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh giai doan 2016-
2020, Ké hoach da dua ra cac noi dung cu thé trong viéc to chirc dao tao, boi dudng co
trong tam dbi voi ting noi dung dao tao duogc cu thé. Sau mot nam thuc hién Ké hoach
s6 08/KH-UBND, ngay 09/02/2021, Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh d3 dwa ra Bao cdo
s6 32/BC-UBND Vé “Két qua dao tao, boi dwéng can bé, cdng chirc, vién chire tinh Tra
Vinh nam 2020”. Két qua trong viéc thuc hién dao tao, bdi dudng can bo, cong chuc
duoc cu thé hod dudi bang s liéu sau:
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Bang 1: Két qua dao tao, bdi dwéng can bd, cong chirc tinh Tra Vinh

nim 2019 va 2020 (lugt)
\ Nam 2019 Nam 2020
Noi dung dao tao boi duwdng - .
Tong Tong
Cao cap ly luan chinh tri 50 89
B6i dudng Iy luan | Trung cap ly luan chinh tri -
o coong T g v e "7 790 | 1086 |634 | 813
chinh tri hanh chinh
Boi dudng 246 90
<. _ . | Ngach chuyén vién cao cap
Boi dudng kien thic SR _
L Ngach chuyén vién chinh 2.856 1.116
quan ly nha nudc R
Ngach chuyén vién
Pao tao trinh d6 chuyén mon Pai hoc 215 93
Boi dudng theo yéu cau vi tri viéc lam; kién thuc, ky
a huyé anh; chuyé 0 hiép vu; dao
NAng CAUYCR ngant Chuyen mon, ngimep Vi ¢ao 5.047 3.031
duc cobng vu, dao dic nghe nghiép; kien thic vé hoi
nhap quéc té
N .| Vién chtc hang 11 171
Boi dudng theo tiéu 818 5
chuan chac danh |— 1.188 1.878
o Vién chirc hang 111 256 162
nghé nghiép _
Vién chuc hang IV 114 0
Bo6i dudng theo tiéu Cap SO va tuong -0 30
chuan chuc vu, chic | duong 201 205
danh lanh dao, quan Cap Phong va t
,an anh dao, qua ap g va tuong 231 275
ly duong
Boi dudng kién thirc quoc phong an ninh 1.182 155
Boi dudng tin hoc, | Tin hoc 955 334
ngoai ngi, tiéng dan | Ngoai ngir (Tiéng Anh) 472 (1922 | 222 654
toc Tiéng dan toc 495 98
Pao tao, boi dudng & nudc ngoai 111 02

Nguén: Bao cao két qud dao tqo, boi diwong cia S¢ Néi vu tinh Tra Vinh

Pao tao, bdi dudng dé nang cao trinh do va niang luc lam viéc cho cén bo, cong
chtrc ndi chung va can bg, cong chirc 1anh dao, quan ly noi riéng la cong viéc thuong
xuyén dién ra trong sudt cudc doi cua ngudi cong chirc ké tir khi bude vao nén cong vu

cho dén khi ho roi khoi nén cong vu. Chét luong doi ngii can bo, céng chirc 1a mot trong

nhitng yéu té dong vai trd quyét dinh dén sy thanh cong cia céng cudc cai cach hanh
chinh nha nuéc néi chung; cai cach ché do cong vu, cong chic noi riéng. Con chat luong
d6i ngii can bo, cdng chirc 1anh dao, quan ly s& quyét dinh dén chat luong, hiéu qua cua

viéc tham muu xay dung chinh sach, xay dung chién luoc va té chuc thuc hién chinh

s&ch ctia Pang va Nha nudc ciling nhu quan 1y nganh, linh vuc va dia phuong trong viéc
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phat trién kinh té - x& hoi.

Trong hai nim vira qua, cong tac can bo luén dugc Tinh Uy, Uy ban nhan dan
tinh quan tam lanh dao, chi dao va dat dugc nhiéu két qua tét.

Dao tao, bdi dudng ly luan chinh tri cho can bd, Pang vién 1a mot khau qua trong
trong cong tac tu tuong va cdng tac to chic, can bo. Do do, ngoai cac yéu cau vé trinh
d6 chuy&n mén, can bo, Pang vién can duoc trang bi Iy luan sic bén, ban linh chinh tri
vitng vang dé thuc hién dang dan céng tac tham muu, trién khai cac chu truong, duong
16i va chinh sach. Tai tinh Tra Vinh, cac khoa boi dudng 1y luan chinh tri thuong xuyén
duoc td chuc, trong nam 2019 da boi dudng 1.086 luot can bo, bang vién; dén nam
2020, mic du chi bdi dudng duoc 813 luot can bo, Pang vién nhung s luong bdi dudng
trinh d cao cip Iy luan chinh trj da ting gip 1,7 1an so v&i nam trude. Cong tac dao tao,
bdi dudng ly luan chinh tri o tinh ngay cang da dang, phong phu; sé luong can b, cong
chuc, vién chie dugc dao tao, bdi dudng Iy luan chinh tri ting nhanh khong chi dap ung
duoc y8u cau chuan hoé can b ma con nang cao chat lugng cong tac tham muu cta can
bo, Bang vién.

Bén canh viéc bdi dudng vé Iy luan chinh tri, bdi dudng vé kién thac quan ly
nha nude gitp cho ddi ngii can bd, cong chirc, vién chic cap nhat nhiing kién thic can
thiét vé quan 1y nha nudc, cai cach hanh chinh ciing nhu cac k¥ ning can thiét trong
thuc thi cdng vu. Thong qua cac khoa boi dudng vé kién thic quan 1y nha nuéc, can
bo, cong chtrc, vién chirc s€ ndng cao dugc nang luc ban than trong thuc hién nhiém
vu duoc giao va hoan thién cac tiéu chuan cua ngach, caa vi tri chic danh ma ho dam
nhiém. Nam 2019, tinh Tra Vinh da t6 chirc cac khoa bdi dudng vé kién thic quan ly
nha nudc véi sy tham gia cta hon 2.800 cédn bg, cbng chuc, vién chuc ¢ cac ngach
chuy@n vién, chuyén vién chinh va chuyén vién cao cip. Pén nam 2020, s6 luot tham
gia cac 16p, cac khoé bdi dudng vé kién thuc quan 1y nha nuéc giam hon phan nira, chi
con hon 1100 luot can bd, cdng chic, vién chac tham gia. Viéc tham gia cac khéa boi
dudng giup cho trinh d6 chuyén mén nghiép vu cua doi ngii can bo, cong chirc ¢ cac
dia phuong trong tinh ngay cang duoc nang cao, timg budc dap tng dwoc yéu cau,
nhiém vu cong tac quan ly nha nudc trong tinh hinh mai.

Trong khi s6 lugt can b, cdng chirc duoc tham gia dao tao, bdi dudng & cac noi
dung duoc liét ké ¢ bang 1 trong 2020 déu giam so véi nam 2019 nhung sé lugt cén
bo, cdng chic, vién chic bdi dudng tiéu chuan chire danh nghé nghiép lai tang 1én, cu
thé 1a tang tir 1.188 luot 1én 1.878 luot (ting gdp 1,5 lan). Diéu nay cho thay can bo,
cdng chic, vién chirc hién nay ngay cang chuan hoa vé ning lyc, thanh thao vé ky
ning nghé nghiép dé thuc hién tét chirc nang, nhiém vy ciia minh vai tinh than, thai do
tich cuc, dong thoi timg budc nang cao kha niang thich tng méi truong, véi cac cong
viéc trong tuong lai va c6 co hoi phat trién nghé nghiép, dap tmg duogc c4c yéu cau cua
nganh va xa hoi.

2.2. Nhén xét vé cong tac dao tao can bd, cong chirc

Dao tao, boi dudng can b, cong chirc 1a mot noi dung quan trong trong cong tac
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quan ly va st dung can bg, cbng chire, dac biét l1a can bg, cong chuc lanh dao, quan ly.
Thong qua dao tao, bdi dudng nham trang bi kién thtc, k§ ning, phwong phéap thuc hién
nhiém vu, cdng vu cua can bd, cong chirc, gop phan xay dung d6i ngii can bo, cdng chic
chuyén nghiép, c6 du ning luc xay dyng nén hanh chinh tién tién, hién dai, dap tng yéu
cau phat trién va hoi nhap quéc té.

Cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc dung chuyén mon cua tinh Tra
Vinh trong nam 2020 dwgc c4c cap quan tdm chi dao thuc hién, quy mé dao tao, boi
dudng khdng ngimg duoc mo rong, dap tng theo yéu cau vj tri viéc 1am va chuan hoa
can bo. Viéc nay dd gop phan nang cao chat luong doi ngii can bo, céng chic ca vé ban
linh chinh trj 1an ning luc chuyén mén, nang luc quan 1y, tao ngudn bé sung cho ddi ngii
can bo, cong chirc cac cap trong tinh, dap tng ngay cang tét hon yéu cau nhiém vy va
phuc vu cho cdng tac quy hoach, bd tri cling nhu sir dung can b, cdng chic, vién chirc
duoc thuan tién hon.

Ch trong cong tac dao tao, bdi dudng can bg, cong chic nén cong tac cai cach
hanh chinh cua tinh d c6 nhing tién bo 16n. Nam 2019, chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR Index) cua Tra Vinh dat dugc 78,89 diém, xép & vi tri tha 57/63 tinh, thanh
phd truc thude Trung wong (S¢ Noi vu tinh Tra Vinh, 2020). Tuy xép hanh chi s6 PAR
Index van con giir tht hang kha thap nhung day 1a mot diém kha quan dbi véi tinh hinh
cai cach hanh chinh & Tra Vinh vi so v6i nam 2018, chi s6 PAR Index cua tinh ting 9,04
diém, tang 04 bac trong bang xép hang va ting cao nhat trong cac don vi co ting diém
trong nam 2019.

Ngoai PAR Index, chi s6 su hai l1ong cua ngudi dan, to chic dbi vaoi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) ciing gop phan thé hién sy chuyén nghiép
ngay cang cao cua doi ngli can by, cong chirc, vién chirc tinh Tra Vinh, dap Gng duoc su
ky vong ciia ngudi dan. Chi s SIPAS chinh 1a thuéc do mang tinh khach quan, phan
anh trung thyuc két qua danh gia ciia ngudi dan, to chic vé sy phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nudc thdéng qua viéc cung cap cac dich vu hanh chinh céng, gdm 05 yéu té:
Tiép can dich vu hanh chinh c6ng cia co quan hanh chinh nha nudc; Tha tuc hanh
chinh; Cong chirc giai quyét cong viéc; Két qua cung tng dich vy hanh chinh cong va
Tiép nhan, giai quyét gop y, phan anh, kién nghi. Biém tong hop Chi sé hai long vé su
phuc vu hanh chinh cua tinh Tra Vinh dat dugc 89,95 diém xép hang 7/63 tinh, thanh
phd truc thudc Trung wong. (Thanh Tuan, 2020)

Viéc trién khai thuc hién tét cac ké hoach dao tao, boi dudng céan bo, céng chirc
trong nhitng nam qua da gitp tinh Tra Vinh ddo tao, bdi dudng bo sung nhiéu sé can bo,
cong chic, vién chac co du trinh do, ning luc dé dap tng yéu cau phat trién cua dia
phuong. Dong thoi, tinh ciing xac dinh cdng tac luan chuyén can bo, cong chirc dé tao
mdi trudng va diéu kién cho ngudi tré cd trién vong thudc dién quy hoach dwoc boi
dudng, rén luyén, thir thach trong thuc tién, gitp cho can bo, cdng chuc truong thanh
toan dién hon, dap ung tét yéu cau céng chuy@n mdn va vi tri viec lam.
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Ngoai ra, tinh cling d3 dau tu dong bd hé thdng co s dao tao bdi dudng gom:
Truong Chinh tri tinh, Trung tam boi dudng chinh tri, Truong Pai hoc Tra Vinh. Céc
linh vue dao tao, boi dudng cling dugc mo rong, dac biét chi trong dao tao, boi dudng
vé mat chuyén mon cho cén bd, cong chic. Nhu vay, vé co ban, viéc thuc hién cong tac
dao tao, boi dudng cho can b9, cong churc trén dia ban tinh Tra Vinh trong nam qua da
dat nhiéu két qua dang ghi nhan. Piéu nay gép phan gitp chinh quyén tinh ngay cang
ban hanh nhiéu ké hoach nham nang cao chit lugng ngudn nhan lyc trong co quan nha
nudc, dap Gng yéu clu vi tri viéc 1am va dam béao hoat dong co6 hiéu qua cua hé théng
chinh tri.

2.3. Nhirng han ché con ton tai trong cong tac dao tao can b, cong chirc

Trude nhitng yéu cau méi cta cong tac cai cach hanh chinh trong xu thé toan cau
hoa va hoi nhap quéc té, mic du to chic nhiéu chuong trinh dao tao, boi dudng vé
chuyén mon nghiép vu theo hudng gin véi vi tri viée lam, véi yéu cau cong viéc nhung
cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chic & Tra Vinh van con mot s6 han ché, cu
thé la:

Ther nhat, céng tac phdi hop ciia mét sb co quan, don vi trong thyc hién cong tac
dao tao, bdi dudng can b, cdng chirc, vién chirc doi luc chua chit ché. Mot sb co quan,
don vi khi xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng can bg, cdng chirc, vién chirc chua that
su bam sat vai thuc trang can bo, cong chirc, vién chac va céc tiéu chuan theo quy dinh
dé kip thoi dé xuat chuong trinh dao tao, bdi dudng phd hop. Van con tinh trang phan
cong can bd chua gan dugc véi vi tri viec 1am va chirc danh quy hoach hoic con tu v di
hoc & cac loai hinh dao tao tur xa.

Thet hai, ¢ sy tring lap kién thic gitra cac ddi tugng, thuong 13 tuong duong
gitta c4c ngach 1an can (nhat 1a chuy@n vién véi chuyén vién chinh); c6 su tuong tu Vé co
cau kién thirc, noi dung, quan diém giita cac khoa hoc ly luan chinh tri véi boi dudng
cong chirc. Néu xét nguyén nhan cé thé do sy cau toan, tir sy 1an 16n gitra dio tao va boi
dudng. To chtc chwa khoa hoc, ranh mach nhu trén con do chua cé tinh hé théng hda,
chuan hoa gitra cac co so bdi dudng. Cu thé 13, mot cong chire phai trai qua nhitng khoa
boi dudng kién thirc chuyén mdn, chinh tri, hanh chinh, trong khi nhitng kién thic d6 do
cac co s¢ dao tao chinh tri, hanh chinh, trung wong, dia phuong khac nhau td chuc, triéu
tap d6i twong theo chirc nang.

Thir ba, d6i ngii giang vién giang day cta cac co so dao tao, bdi dudng chua duge
thuong xuyén cdp nhat, nang cao nang luc, trinh d6 va phuong phép su pham. Viéc huy
dong doi ngii giang vién thinh giang 1a nhitng nha lanh dao, quan 1y cac cap c6 nhiéu
kinh nghiém, cac chuyén gia gioi vira c¢6 kién thirc, vira ¢6 k¥ nang, c6 phuwong phap trao
ddi kinh nghi¢ém quan ly, td6 chirc thuc hién nhiém vu, cong vu & cac by, nganh, dia
phuong con bit cap.

Thir tw, trong mot thoi gian dai, viéc cur can bg di hoc khong hoan toan can ctr
vao nhu cau cong viéc va nhu cau can hoan thién cac kién thirc, k§ ning can thiét dé
phuc vu cho cong viéc ciia ban than can bo, cong chirc ma chu yéu chi nham dap ung
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day du cac yéu cau tiéu chuan lién quan dén chimg chi, bang cép cua can bo, cong chirc.
Diéu nay dan dén thuce té 1a s6 luot ngudi duge cir di dao tao, boi dudng tang 1én nhung
van con mot sd luong khong nho can bo, cong chirc van chua dap tng dugce yéu cau
cong viéc.

Nguyén nhan cia nhiing tdn tai, han ché trén 13 do mét sb co quan, don vi tung
lac con thiéu quan tAm trong ddo tao, bdi dudng v6i quy hoach va sir dung, chua cé giai
phap st dung hiéu qua ngu6n nhan lyc sau dao tao. Bén canh do, viéc xay dung cac
chuong trinh dao tao bdi dudng chua thuc sy gin két v6i nhu cau dao tao bdi dudng va
yéu cau can thiét cia cong viéc. Nhiéu chuong trinh con thiéu, yéu va trién khai chua
dong bo, hidu qua; mot sé chuong trinh bdi dudng chirc danh do B6 Quan 1y chuyén

nganh ban hanh con cham
3. Khuyén nghi giai phap

Dé dat duoc muc tiéu caa Nghi quyét Pai hoi Bang bo tinh nhiém ky 2020 - 2025
vé cdng tac can bo, Ban T6 chic Tinh uy da dé& xuét nhiéu giai phap nhiém vu cha yéu
dé xay dung ddi ngii can b cac cap trong tinh dap ¢ng yéu cau phat trién trong tinh hinh
méi. Trong d6, nhiém vy, giai phap hang dau 1a phai nang cao nhan thuc, ting cudng
gido duc chinh tri, tu tuong, dao dic, 16i séng cho can dang vién, can bg, cong chuec,
vién chirc. Bé xay dung doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic ngang tam vai yéu cau
nhiém vu mai, tir nay dén nam 2025, Tra Vinh tiép tuc doi mai, sip xép, kién toan céc
co quan chuyén mén, don vi sy nghiép cong lap theo ding quy dinh. Trén co s& do, bod
sung, hoan thién dé an vi tri viéc lam, xac dinh khung ning luc twong ¢ng, bé tri can bo
dung véi bang cip chuyén mén duoc dao tao; trudng hop b tri chua ding, gan ding

chuyén moén ma c6 nang luc tét, phai duoc boi dudng, dao tao lai. Cu thé 1a:

Thir nhdt, tang cuong sy lién két, phdi hop giita cac co quan, don vi trong thuc
hién cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc, bam sat nhu clu cua thuc
tién. Dé lam dugc diéu nay, tat ca cac co quan st dung can bg, cong chirc va ban than
céc can b, cong chirc can chuyén tir tu duy bang cép sang tu duy ning luc, chuyén trong
tam tr con nguodi sang cong viéc.

Thir hai, can phai xac dinh dung nhu cau dao tao, bdi dudng lam co sé dé tiép tuc
hoan thién dé an vi tri viéc lam, xay dyng ban mo ta cong viéc va khung nang luc gén
lién véi timg vi tri dé 1am cin c& khoa hoc, khach quan cho hoat dong dao tao, boi
dudng. Pay 1a co s& dé xac dinh nhitng ning luc can bo, cong chirc dd ¢, nhitng ning
le can bo, cong chirc con yéu hodc thiéu can duoc bo sung thong qua qua trinh dio tao,
bdi dudng; xdy dung nhimng ndi dung chwong trinh ddo tao, bdi dudng gin véi nang luc
nham ning cao ning luc ctia can bo, cong chirc.

Thir ba, d6i méi cac chuong trinh, ndi dung dao tao, bdi dudng theo hudng gin
v6i nang luc nham nang cao nang luc cua can bd, cong chuc. DPoi mai chuong trinh, ndi
dung dao tao, boi dudng can phai dugc thuc hién theo hudng ting cuong cac khoa hoc

gan voi vi tri viéc [am. Pong thoi, ra soat lai toan bd cac chuong trinh, néi dung dao tao,
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boi dudng hién c6 nham cap nhat, bo sung hoac bién soan lai cho phu hop véi yéu cau
cong vi¢e cua tung vi tri, chirc danh can b, cong chuc, dac biét trong bdi canh cai cach
hanh chinh, trong xu thé toan cu hoa va vai su phat trién manh mé cta cudc cach mang
cong nghiép 4.0.

Thir i, Nnang cao ning luc cho doi ngii giang vién, d6i moi phuong phép giang
day nham ting cudng su chu dong trong hoc tip tir phia hoc vién. Poi ngii giang vién
khong chi am hiéu 1y thuyét ma con phai hiéu biét thuc tién, thong thao k¥ ning ma
ngudi hoc can dé dap tmg dugc yéu cau hinh thanh ning luc cho ngudi hoc chir khong
chi 1a truyén dat 1y thuyét. Mudn vy, cic co s& dao tao, bdi dudng mot mat phai nang
cao chit lugng cua doi ngii giang vién, ting cudng kién thirc thyuc tién cho ho song song
v6i viéc d6i méi phuong phéap giang day nham phat huy su sang tao va hoc tap cua hoc
vién; mat khac, can ting cuong doi ngii giang vién thinh giang 14 nhirg nha hoat dong
thyc tién c6 kinh nghiém.

Thit ndm, nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau trong xay dung van hoa hoc
tap va moi trudng, tao didu kién dé can bo, cong chirc chia sé kién thirc. dao tao, boi
dudng can bd, cong chirc theo nang luc coi trong khong chi cac hinh thic dao tao, boi
dudng thong qua cac khoa hoc chinh thirc ma con coi trong qua trinh ty hoc va tu tich

lity kién thirc, k¥ ning can thiét cho cong viéc tir ban thin can b, cong chic.
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CAC YEU TO ANH HUONG PEN CHAT LUQONG THE CHE
KINH TE PIA PHUONG TAIl VIET NAM
Nguyén Thi Hong Hanh”

Toém tit:

Nghién cizu xem xét cac nhan té dnh hwong dén chdt lwong thé ché cua Viét
Nam dya trén viéc sz dung bg chi sé PCI va md hinh héi quy hai giai doan véi bé sé
lieu mdng giai doan 2010-2016. Két qua md hinh chi ra rang dau tw cho gido duc,
nang lyc tiép can internet, va kha ndng thu hit FDI ¢é anh hieong tich cuc dén viéc
nang cao chdt lirong thé ché cia dia phwong. Bén canh dé, nguwoc lai véi cac két qud
nghién citu ¢ cde nuéclkhu vuc khéc thi bar binh dang thu nhdp lai tde déng tich cuc
deén chdt lirong thé ché dia phirong ¢ Viét Nam. Trong khi dé, cdc yéu té vé ngon ngir
va da sdc téc khdng dnh hwéng dén chat lwong thé ché. Do vdy, dau ti cho gido duc
va ting cuwong kha nang tiép cdn internet dwoc nghién cizu khuyén nghi @é nang cao
chdt lwong thé ché ¢ Viét Nam.
1. Gi6i thiu
Trai qua gan 35 nam d6i mai, Viét Nam da dat nhitng thanh tyu nhat dinh trong
phét trién kinh té, trong d6 c6 su dong gop 16n caa cai cach va nang cao chat luong thé
ché. Sau khi d6i méi nim 1986 cho dén nay, nén kinh té Viét Nam luén gitr duoc muc
tang trudng kha cao va 6n dinh so véi cac nuéc trong khu vuc va trén thé gioi. Néu nhu
giai doan dau doi mai (1986-1990) kinh té nudce ta chi dat dugc mirc ting truéng GDP
binh quan hang nim 13 4,4% thi dén giai doan (1991-1995) GDP binh quén ting
8,2%/nam gap doi so voi 5 nim trude d6 (Dwong Ngoc, 2012). Giai doan gan nhat la
2011-2015 toc do ting truéng GDP cua Viét Nam tuy da cham lai nhung van dat
5,9%/mam. Nam 2017, quy mé nén kinh té vuot 220 ty USD, GDP ting 6,81% (Vuong
Pinh Hug, 2016).

Hién nay, thé ché néi chung va thé ché kinh té néi riéng ngay cang dugc ghi nhan
rong rai vi vai tro quan trong ciia né doi vai su phat trién moi mat cia mot qudc gia dic
biét 1a di véi tang truong va phat trién kinh té. Boi vay, theo Popescu (2012) chat luong
thé ché 1a diéu tdi quan trong d6i véi phic loi cua cac qudc gia.

Tuy nhién, trong qua trinh van hanh, thé ché caa kinh té Viét Nam ciing da boc 16
khong it nhitng han ché, yéu kém, tao ra nhiing rao can khéng nho dbi vai phét trién kinh
té - x& hoi cua dat nudc. Trong do, theo tac gia DS Puc Binh va V3 Thé Vinh (2017) ¢6
thé ké dén cac rao can vé luat phéap, chinh sach; rdo can vé t6 chic bo may quan ly; rao

“Vién Kinh té - Hoc vién Chinh trj quéc gia Ho Chi Minh
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can ddi véi cac chu thé tham gia thi trudng. Hay theo Tran Minh Dao (2017), cAc rao can
thé ché phat sinh tir vai trd cua chu thé 1anh dao, chu thé 1ap phap va chu thé quan Iy nha
nuéc. Nhu vay, phai ching hé théng thé ché cua ching ta chua that sy phi hop va chat
lugng thé ché caa Viét Nam con c6 nhiéu han ché? Bé tra loi nhitng cau hoi trén thi can
thiét phai c6 nhitng nghién ctu bai ban, khoa hoc xoay quanh cac van dé vé thé ché Viét
Nam ciing nhu chat lugng va su ph hop cua thé ché Viét Nam hién nay.

Bén canh d6, trong nén kinh té Viét Nam hién nay yéu t phan cip gitra Trung
wong va dia phwong biéu hién rat rd, chinh quyén dia phuong 13 chii thé chinh lo cho doi
séng phat trién kinh té va an sinh xa hoi cia nguoi dan trong dia phuong. Trong cing
mdi trudng thé ché qudc gia, c6 nhung tinh dat dugc ting trudong dot pha va dong gop
I6n vao ting truong ca nudc, tuy nhién c6 mot sb tinh con phat trién tri tré. Do vay, cau
hoi dat ra 1a yéu t nao tao nén sy khéc biét trong trinh do phat trién cua dja phuong. Co
rat nhiéu cac yéu té anh huong dén ting truong cia mot dja phuong, nhung thé ché dugc
coi 1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong. Viéc nang cao chat lugng thé ché ¢ dia
phuong s& dong gop vao su phét trién va ting truong cia dia phuong d6. Cau hoi dat ra
nhitng nhan té nao gilp nang cao chat luong thé ché dja phuong? Va nhitng yéu té nao
anh hudng dén sy khac biét vé chat luong thé ché cua cac dia phuwong? Nha nuéc cd thé
can thiép vao cac nhan t6 nao dé nang cao chit lugng thé ché?. Pay ciing 1a nhing cau
hoi va muc tiéu duoc dat ra trong nghién ctiu nay.

2. Tong quan nghién ciru

Tong quan c&c nghién ctu vé cac yéu td quyét dinh dén chat luong thé ché, duoc
trinh bay dudi ddy co thé phan thanh cac nhém nghién ciru nhu sau: (i) nhom nghién ciru
c4c yéu t6 vé dac diém lich sir bao gom cac yéu té vé vi tri dia ly, nguon gdc thudc dia,
truyén thong cua hé thdng phép luat, ton gido, tai nguyén thién nhién, cac yéu t6 nay
khéng bi anh huong boi hanh dong cua chinh phu, (i) nhém nghién cau cac yéu té lién
quan dén luya chon kinh té chinh tri xa hoi nhu phan phdi thu nhap, d6 mg cira cua nén
kinh té, gi4o duc va quyén luc caa nha nudc, (iii) nhém nghién ctiu vé tap trung dén van
dé vé thé ché dia phuong.

2.1. Nhém nghién cieu cdc yéu té vé dic diém lich siv

Trong c4c nghién cau vé su phat trién caa thé ché, mot vai tac gia nhu Rodrik va
cong su (2004), Diamond va Ford (2000), Sachs va Warner (1995), Acemoglu va cong su
(2001), Easterly va Levine (2003) da chl trong dén yéu té vé vi tri dia ly va danh hwong
lich siz. Nhitng nghién ctu ndy nhan manh dén sy anh huong cua vi tri, khi hau va tai
nguyén thién nhién déi véi thanh tuu kinh té va chét lugng thé ché. Mot dong gop 16n
trong c&c nghién cuu nay la cia Acemoglu va cong su (2001) da chi ra cac nudc dang
phét trién 1a thudc dia cua cac nuéc chau Au giira cac thé ky XVII va XIX véi hinh thic
khac nhau sé& c6 tac dong I&n thé ché ¢ cac nudc nay mot cach khac nhau. Nghién cau chi
ra rang d6i véi hinh thiec thude dia dinh cu (settler colonies nhu: My, New Zealand, Uc,
Canada) cho phép ngudi chau Au di cu va hinh thanh cac thé ché tot hon (bao vé quyén
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s& hitu, phép quyén) qua d6 thic day ting truong va dau tu. Trong khi d6, & cde miedc véi
hinh thic thuge dia khai thac (extracting colonies, chi yéu 1a cac nuge Chau Phi can
Sahara va My Latinh) céc cudc di cu ctia ngudi chau Au bj han ché do khi hau, bénh tat
va méi trudng ty nhién. O day cac thé ché duoc thiét ké dé dam bao sy kiém soat va khai
thac tai nguyén thién nhién tai thuoc dia. CAc tac gia nay lap luan rang ngudn gdc thuoc
dia d3 co tac dong lau dai dén sy hinh thanh va chat luong cia cac thé ché.

Anh huong cua céc hé thong phap lugt khac nhau va nguon géc cua ching doi
véi phat trién thé ché ciing dugc chl y nhiéu trong cac nghién ctru nhu Djankov va cong
su (2002), Straub (2000), Chong va Zanforlin (2000), Beck va cong su (2001), Djankov
va cong su (2002). Céc tac gia nay cho rang cac qubc gia co hé thdng phap luat 12 di san
ctia nuéc Phap va Xa hoi Chu nghia thi c6 sy sip xép thé ché kém hon so véi nhiing
nudc co hé théng phap luat truyén thong khac (Anh, Scandinavia hodc Bic). Theo cac
nghién ciu ndy, cac qudc gia co hé thong phap luat 1a di san cua Phap va Xa hoi Cha
nghia dugc dic trung boi viéc nha nude dong mot vai trd 16n hon trong to chic kinh té
va xa hoi, tao ra nhitng ganh ning vé cac quy dinh, luat I& va do d6 dan dén mot thé ché
kém linh hoat vé mat phép ly va kinh té. Mit khéc, hé thong phap luat truyén thng nhu
Anh, Scandinavia hoac Buc dugc xem la linh hoat hon va nang déng hon, dua trén su
cdng nhan rong rai vé tu do kinh té, han ché vai trd caa nha nudc trong nén kinh té va
cho phép hinh thanh va phat trién cac thé ché tot hon.

M&i quan hé giita dan téc, ton gido va chdt hirong thé ché ciing dugc dé cap dén
trong nhiéu nghién ctu. Easterly va Levine (1997) va Alesina va cong su (2003) da
ching minh rang tinh da dang sac toc-ngdn ngir c6 anh hudng tiéu cuc dén su phat trién
thé ché; sy thiéu dong nhat vé mat sic toc sé tao ra cing thang giira cac nhom x& hoi,
giam sy hop tac va tao ra xung dot giira cac thé ché chinh thiic va khong chinh thic.Vé
tén gido Landes (1998) chi ra rang cac qudc gia Cong giao va Hoi gido, bt dau tir thé ky
XV hogc tham chi sém hon, da ton tai mot nén vian hoa khong khoan dung va ky thi da
dan dén nhitng tré ngai trong sy phat trién thé ché cuaa ho.

2.2. Nhém cdc yéu t6 vé kinh té chinh tri va xa hoi

P co rat nhiéu cac nghién cau khac nhau ching minh dnh huéng cua trinh do
phét trién kinh té, d m¢ cira caa nén kinh té, moi truong canh tranh, gido duc va phan
phdi thu nhap d6i véi chat luong thé ché. Cac nghién ctu ciia Chong va Zanforlin
(2000), Islam va Montenegro (2002) va Rigobon va Rodrik (2004) da chirng minh dugc
mdi quan hé giira trinh do phét trién kinh té va chat luong thé ché. Trinh d6 phat trién
kinh té quyét dinh cac nguon luc sén co dé xay dung cac thé ché cd chat lugng tét nham
giam chi phi xa hoi.

Phan bé thu nhédp-bdt binh dang s& anh huong dén sy bén viing va tinh hop phép
ctia cac thé ché. Bai vi bat binh dang sé& tao ra khoang cach gitra cdc nhém xa hoi khac
nhau, dan dén xung dot x& hoi, sy bat 6n vé chinh tri va an ninh, tham nhiing... Pong
thoi, bt binh dang thu nhap ciing co thé tao ra viéc quyén luc nha nuéc bi tap trung vao
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mot nhom ngudi nhat dinh va phuc vu loi ich cho chinh ho (Alesina va Rodrik (1993);
Alesina va Perotti (1996); hay Easterly (2001).

Hgi nhdp va mé ciza nén kinh té dan dén cai thién chat luong thé ché bang cach
tao ra mot nén kinh té nang dong hon va do d6 doi hoi céc cai cach thé ché dé thich nghi
va hoi nhap, han ché cac hanh vi tham nhiing va tim kiém dic loi théng qua viéc thic
day canh tranh, tao moi trudng kinh doanh binh ding va hoc hoi kinh nghiém thuyc tién
tir cac qudc gia khac trong qué trinh hoi nhap ((Rigobon va Rodrik, 2004); (Rodrik va
cong su, 2004)). Nghién ctru cua Faber va Gerritse (2009) phan tich anh huong cua cac
nhan té bén ngoai (bao gém muc d6 Mo cira nhu dau tu hay thurong mai, va méi trudng
thé ché qudc gia) dén chat luong thé ché va thu nhap cua céc quéc gia. Dua trén di liéu
cta 107 nude nghién ciu da kiém dinh duoc hai gia thuyét vé anh huong cua cac nhan to
bén ngoai dén chét lugng thé ché cua cac qudc gia: (i) 46 mé cua nén kinh té (thuong
mai va dac biét 1a dau tu truc tiép nude ngoai), (ii) 1a diéu kién thé ché cua quéc gia lang
giéng, theo do thi thé ché cia mot quéc gia lang giéng co tac dong thic day hay kiém
ché phét trién chat lugng thé ché thong qua mé cira, trao d6i va hop tac va goi la tac
dong lan toa.

Gi4o duc ciing da duoc ching minh 1a mét trong céc yéu té quyét dinh va cé anh
huong dén chat lugng thé ché. Nhin chung, mot x4 hoi c6 trinh d6 gido duc cao s& doi
hoi mot thé ché minh bach, ning dong hon va tao ra nhimg diéu kién tién quyét dé xay
dung mot thé ché viing manh. Tuy nhién, mdi quan hé giira hai bién hiém khi duoc xem
xét trong cac nghién ctu thuc nghiém, ngoai trir Alesina va Perotti (1996) da chang
minh tac dong tich cuc cua gido duc dbi vai chat lugng thé ché.

Pic biét nghién ctu gan day cia Alonso va Garcimartin (2013) dwa bién s6
“nguon thu tir thué” vao mé hinh nghién ctu. Tac gia dua ra két luan rang cac bién so:
“trinh d§ phat trién”, “bat binh dang thu nhap”, “ngudn thu tir thué¢” va “gido duc” déu
¢6 anh hudng tich cuc dén chat luong thé ché.

2.3. Nhém nghién civu vé chit lwong thé ché dia phwong

Trong phét trién kinh té dia phuong, cac thé ché chinh thuc bao gom hé théng
chinh quyén va quan tri & mot nha nuéc cu thé va cac thé ché phi chinh thac bao gdom
c4c truyén thong hop tac 1am viéc gitra cac khu vuc cong va tu nhan. Céc thé ché chinh
thirc va khong chinh thac twong tac voi nhau. Cac kién tric thé ché khac biét cua dia
phuong theo (Gertler, 2010) giit vai trd rat quan trong di voi su phat trién kinh té mdi
dia phuong.

Tong quan tai liéu cho thay co rat it nghién ciru vé anh huong cua thé ché/quan tri
khu vic/dia phuong ddi véi sy phét trién cua cac khu vice va dia phuong, ciing nhu 1a
cac yéu té anh huong dén chét luong thé ché/quan tri dia phuong. Cac nghién ciu vé chi
dé nay sé duoc thuc hién dé& dang hon & cap qudc gia hoic ¢ nhung nudc c6 cac chinh
quyén lién bang (My, Puc, Canada) véi mic dd phan quyén Ion. Tuy nhién ddi véi cac
quéc gia co6 mirc do tap trung hda quyén luc cao (nhu hau hét cac cac nuéc EU) rat kho
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dé thuc hién cac nghién ciu vé thé ché va quan tri dia phuong (Talmaciu, 2014).

Duéi day 1a tong quan nghién ctu vé chat lugng thé ché dia phuong va vai tro
cua thé ché khu vuc/dia phuwong d6i véi ting truong va phét trién cua cac dia/khu vurec,
cling nhu cac nghién ciru vé cac nhan té anh hudng dén chét luong thé ché dia phuong.

Thé ché tét, quan tri tot va lanh dao tot dugc nhiéu tac gia coi 1a diéu kién can
thiét dé hd tro nd luc phat trién ciia mot quéc gia hoidc khu vuc/dia phuong. Ba yéu to
nay va cac mdi quan hé tuong tac giita chiing dong vai trd nhu 1a yéu tb xdc tac cho cac
sang kién kinh doanh. Talmaciu (2014) nghién citu anh huong cua chat luong thé ché,
quan tri ving dén sy phat trién cua cac vung khac nhau cua Rumani. Khong nhu ky
vong, nghién ctu lai chi ra rang ¢ mdi quan hé chat ché gitra chat lugng thé ché, quan
tri viing ddi voi sy phét trién ving, nhung lai 13 mdi quan hé nguoc chiéu. Tuy nhién, dbi
Vi truong hop cua Rumani cling 13 mot nuéc thudc EU c6 mirc do tap trung hda quyén
lyc cao, 8 viing cua nudce nay ciing khong co quyén han hanh chinh riéng va tac gia ciing
cdng nhan day 1a han ché cua nghién ciu khi xem xét vé vai trd cua thé ché va quan tri
vung dén su phat trién cua cac ving/dia phuong dang phat trién cia Rumani. Do vay, su
dién giai dir liéu can hét sirc than trong khi ma céc khu vuc khong co tu cach phap 1y thi
rat kho thé ndi vé chét lugng quan tri ving theo ding nghia cta no.

Ciing nghién ctu vé mdi quan hé gitra thé ché chinh thuc va phat trién ving cua
Rumani, tac gia Frunza (2011) chi ra rang cac chinh sach, co ché, va cau tric hién tai
nham muc dich giam sy chénh léch phét trién cia cac ving (8 vang) o nudc nay la chua
hiéu qua, khi su chéch léch ngay cang gia ting. Do vay, tac gia cho rang chi c6 mot
khung thé ché minh bach, khdng quan liéu méi tao diéu kién cho su phat trién kinh té
c4c vung, giam chénh léch phat trién va dam bao hoan thanh cac trudng hop ngoai 1é do
hoi nhap vao EU.

Tuong tu nghién ctu cta Arbolino va Boffardi (2017) phén tich tac dong cua
chat Iuong cua thé ché dbi véi su tang truong kinh té ciia cac khu vuc cua Y. Két qua
nghién ciu chi ra chéat luong thé ché vang/khu vuc cé tac dong tang truong kinh té cua
vung do.

Dbi véi cac nghién ctiru vé cac nhan td anh hudng dén chat luong thé ché phan
I6n cac nghién ctu tap trung vao cap do qudc gia, va co han ché cac nghién cau tap
trung vao chii dé nay & cap do dia phuong/khu vuc. Cac nghién ctu cd thé chi xem xét
mot gc canh cua chat lwong thé ché, Nghién ciu cia Gonzalez va del Sol (2018) vé anh
huang cua mot chinh pha minh bach mé cira dén tham nhiing & chinh quyén dia phuong
ciia Tay Ba Nha cho thay mdi quan hé nguoc chiéu giita mic do minh bach va tham
nhiing & chinh quyén dia phuong. Nhin chung cac nghién ciu vé chat luong thé ché dia
phuong/ving chu yéu 1a cac nghién ciu vé méi quan hé giita thé ché va phat trién kinh
té, c4c nghién ciru xem xét yéu té anh huéng dén chat luong thé ché dia phwong hién thi
c6 rat han ché.

Nghién ctru vé mdi quan hé nhan qua giira chat luong thé ché va tang truong kinh
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té cap dia phuong (tinh) ciia Trung Qudc & thoi ky cai cach hau Mao Trach Pong (1995-
2005). Nghién ctu Wilson (2016) di dua ra mot quan diém méi vé mdi quan hé gitra
chat lwong thé ché/quan tri céng va ting truong. St dung Kiém dinh nhan qua Granger
nghién ctu chi ra tac dong dang ké va tich cuc cua tang truong kinh té ddi véi chat
lwong thé ché nhung chu yéu 1a ting trudng trong khu vuc thi cap caa nén kinh té: san
Xuit va cdng nghiép, nguoc lai chat lugng thé ché lai khdng c6 anh huéng dén ting
truong kinh té cac tinh. Nhiing phat hién nay cho thay nhiing cai cach thé ché chinh
thirc/quan tri cong khong phai 1a yéu té chinh thac day Trung Qudc tang truong nhanh
chong; thay vao d6, mdi lién hé tich cuc gitra quan tri va ting truong phan anh kha ning
cta chinh quyén tinh trong viéc khai thac tiém ning duoc tao ra bai ting truong kinh té
dé thuc hién cac cai cach vé mit thé ché/quan tri.

2.4. Cdc nghién civu vé thé ché é Viét Nam

Cac nghién ctiu vé thé ché ¢ Viét Nam di bude dau hé thong dugc nhitng co s
ly thuyét vé thé ché néi chung va thé ché kinh té néi riéng. Tuy nhién, nhitng nghién ctu
d6 chu yéu xoay quanh van dé cai cach thé ché va thuc trang thé ché ¢ Viét Nam. Bén
canh d6 da c6 mot sd it nghién cau tap trung vao chat luong thé ché cua dia phuong
nhung chil yéu xem xét vai trd cua chat lwong thé ché ddi véi tang truang, phat trién hay
thu hat dau tu FDI:

Nguyén Quéc Viét va cong su (2014) sir dung md hinh kinh té lugng dé "do
ludng va chi ra rang thé ché thuc thi tai cac dia phuong c6 tic dong manh mé déi véi kha
nang thu hat FDI trong khi nhiing thé ché hd tro lai khong c6 tac dong™.

Bach Ngoc Thing (2017) la mét trong nhiing nghién ciu bai ban vé van dé thé
ché dia phuong tai Viét Nam. Bén canh viéc danh gia chat luong thé ché, thi nghién ciu
nay cua tac gia Bach Ngoc Thang con 1a nghién ciru dau tién van dung khéi niém thé ché
quan ly diéu hanh caa Dixit (2009) trong nghién ciru vé thé ché dia phuong tai Viét Nam.

Nguyen va cong su (2017) sir dung dir liéu khao séat ciia Chi s6 Hiéu qua Quan tri
va Hanh chinh céng cap tinh & Viét Nam ( PAPI) va tng dung mé hinh probit dé kiém
nghiém mdi quan hé giira tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va sy tham gia cua
nguoi dan véi mirc d6 tham nhiing thap. Bén canh do, nghién ctru ciling st dung dir liéu
cap huyén dé kiém chung méi quan hé gitta tham nhiing va chat luong cua cac dich vu
cong. Két qua cho thay mic d6 minh bach, sy tham gia va trach nhiém giai trinh cao c6
lién quan dén mirc d6 tham nhiing thap va tham nhiing c6 lién quan dén chit luong dich
vu cong.

Tom lai, cac nghién ciru vé thé ché ndi chung va chat lugng thé ché ndi riéng tai
Viét Nam d3 bude dau dua ra nhitng co s& ly luan vé thé ché, vi tri, vai tro cling nhu tac
dong quan trong cua thé ché dbi véi phét trién kinh té x& hoi. Tuy nhién, hién nay chua
c6 nghién ctru dinh lugng danh gia cac nhan t6 tic dong va quyét dinh dén chat luong
thé ché Viét Nam néi chung va chét luong thé ché cua cac tinh caa Viét Nam ndi riéng.
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3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Mo hinh thwc nghiém

Nghién ctru sé stir dung ca phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lugng cho
nhitng phan tich cac nhan t6 anh hudng dén chat luong thé ché, quan tri ¢ Viét Nam. Cac
phan tich s& dua trén bo chi s6 PCI (chi sé nédng lic canh tranh cdp tinh) 1a mét bé chi
S6 dé do lwong chdt lwong thé ché ¢ cdp dia phirong (tinh) cia Viet Nam. PCI 1a mgt goc
nhin vé chat lirong thé ché thyee thi va thé ché hé tro ciia cdce dia phirong & Viét Nam.

Dua trén téng quan tai liéu va md hinh nghién ciru duge dé xuat boi (Alonso va
Garcimartin, 2013) vé cac nhan t anh hudng dén chit luong cua thé ché, nghién ctu
nay sir dung mo hinh dé danh gia tic dong cua cac bién sé dén chat luong thé ché & cac
tinh thanh cua Viét Nam:

10 = a + By INCOME + B,EDU + B3FDI + BINTERNET + BsGHINI + B,ETHNI
+ (1)

Trong d6, IQ thé hién chi s6 “chat luong thé ché” cua dija phuong (tinh). Chi sb
nay lay tir bo dit liéu PCI véi céc chi s thanh phan thay thé cho chat lugng thé ché dudi
g6c nhin cua doanh nghiép. Nghién ctiu sir dung 3 chi s6 thanh phan 1am bién phu thuoc
cho cac md hinh hdi quy bao gom:

- Chi phi khong chinh théc: La chi sb Proxy cho chi s6 tham nhiing;

- Tinh minh bach: Tinh minh bach dugc xac dinh dua céc thudc tinh: tinh san co
cuia thdng tin, tinh cdng bang, tinh 6n dinh va tinh du doan duoc, va tinh cai mo;

- Thiét ché phap ly: Panh gia vé hé théng phéap luat, kha ning phap luat trong
viéc bao vé ban quyén va thuc thi hop dong, van dé an ninh trat ty dé dam bao moi
truong kinh doanh cho doanh nghiép tai dia phuong.

CA4c bién déc 1ap bao gom:

Céc bién doc lap cua md hinh bao gom INCOME, EDU, FDI, GHINI,
INTERNET, ETHNIC. C4c bién nay duoc dua vao dua trén viéc két qua cac nghién cau
thuc nghiém khac va viéc phan tich dic diém kinh té x4 hoi cac qudc gia caa khu vuc
Chau Phi.

(1) INCOME: Thu nhap binh quan trén ddu nguoi, dugc tinh bang GDP trén
dau nguoi (theo gia sac mua PPP). Bién s6 dugc dua vao mé hinh véi ky vong vé moi
quan hé thuan giira thu nhap binh quan dau nguoi véi chat lugng thé ché. Noi cach
khac, mot dia phuong c6 thu nhap binh quan dau ngudi cao duoc ky vong la cé chat
lwong thé ché tét.

(2) EDU: Bién s6 phan anh trinh d6 gi4o duc cia mdi tinh thanh. Nhiéu nghién
ctru chi ra méi quan hé thuan giita gido duc va chét lugng thé ché. Mot x& hoi vai trinh
d6 gi4o duc cao tit yéu s& dit ra nhiéu yéu cau hon vé mot thé ché minh bach va cé chit
luong tot (Alesina va Perotti, 1996). Bai vay, quan hé thuan gitra gido duc va chat luong
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thé ché, hay néi cach khac d6 1a anh hudng tich cuc cua giéo duc dén chat lugng thé ché
dugc ky vong thé hién trong két qua hdi quy cia mé hinh. Trong mé hinh nay, EDU dai
dién cho céc bién ty 18 tong chi tiéu cho gido duc trén tong GDP cua tinh, va s6 nam di
hoc trung binh mdi ngudi dan cua tinh do.

(3) FDI: Bién dau tu FDI vao tinh. Hau hét cac ly luan va nghién ciru déu khang
dinh, mot moi truong thé ché tét s& c6 kha niang thu hat FDI manh hon, déi véi mot
nude dang phat trién nhu Viét Nam thu hit vén FDI duoc coi 1a mot phan quan trong
trong chién luoc phét trién kinh té xa hoi. Do vay, muc tiéu thu hat va khuyén khich céc
dong dau tu nudc ngodi & 1a dong luc cho cac cai cach méi trudng thé ché kinh té va
chinh tri & mdi dia phuong.

(4) GHINI: Bién do ludng bat binh ding thu nhap ¢ mdi tinh thanh. Mot sb
nghién ciu cho rang bét binh ding thu nhap anh huéng dén kha ning dyu béo va tinh hop
phap cua thé ché. Tha nhat, vi sy bat binh dang manh mé gay ra cac mdi quan tdm khac
nhau giira cac nhom x4 hoi khac nhau, dan dén xung dot, su bat on vé chinh tri-x& hoi va
mét an ninh. Thir hai, su bét binh dang tao diéu kién cho céc thé ché nay van bi nim bt
boi cac nhém quyén luc, nhung nhitng hanh doéng cua ho dugce dinh hudéng cho cac loi
ich cu thé chtr khdng phai 1a lgi ich chung. Thi ba, né 1am giam bét cac hoat dong hop
tac cua to chirc xa hoi va gy ra tham nhiing. Mdi quan hé nay ciing duoc chi ra boi céc
nghién ctru trudc day (Alesina va Rodrik, 1993; Alesina va Perotti, 1996; hoac Easterly,
2001); mac du trong mét sb trudng hop, cac két qua phu thudc vao khu vuc nghién cau
khac nhau. Ngoai ra, Engerman va Sokoloff (2005) va (Engerman va Sokoloff, 2002) lap
luan rang phan phdi thu nhap khong binh dang s& khuyén khich cac thé ché co xu hudng
kéo dai sy bat binh dang, do d6 tao ra mot vong tron luan quan giira bat binh dang va
chat luong thé ché thap. Trong nghién ciru ndy, tac gia sir dung bién chénh léch thu nhap
gitta nhdm giau nhat va nhém nghéo nhat 1am proxy cho chi s6 GINI.

(5) INTERNET: Day la bién sé danh gia nang luc tiép can s dung Internet tai
mdi tinh thanh, duoc do ludng bang ty I& ho sir dung internet (c6 thué bao internet) ¢
mdi tinh/thanh phd hoic tinh bang sb tién trung binh mdi ho cua tinh tra cho viéc sur
dung internet. Bién s6 nay duoc dwa vao nham danh gid mdi twong quan gita mic do
tiép can céng nghé thdng tin va chat luong thé ché. Tiép can Internet gitip ting cuong
nhan thirc cho cong ching, tir d6 tao ra nhu cau cai thién chat luong thé ché.

(6) ETHNIC: la chi s6 phan hda sac toc cua mdi tinh.

Chi sé phan hoéa nay duoc tinh theo cong thirc do (Taylor va Hudson, 1976) dé

. . a2
xuat: ethnic=1-Y}_; {ﬁl}

Trong d6 i dai dién cho cac nhém ngdn ngir/dan toc khac nhau cia mai tinh, i la
téng s6 nhom nhu vay, N 14 tong dan s6 cua mdi tinh.

Nhu vay, véi cac bién phu thudc va doc lap nhu trén nghién ctru s& c6 4 md hinh

235



trong d6 xem xét anh hudng caa cac nhan té dén chat luong thé ché caa cac tinh thanh ¢
Viét Nam. Trong d6, mo hinh thir nhat s& xem xét anh huong cua cac nhan té dén chi sé
téng hop cua chat lugng thé ché (chi s6 PCI tdng hgp). Cac md hinh tiép theo s& xem xét
anh huong cua cac nhan té dén 3 chi sé thanh phan nhu di noi ¢ trén. S liéu duogc thu
thap tir dir liéu PCI va cac nguon khac tir giai doan 2010-2017, nhu vay ta c6 bo di liéu
mang cho cac hdi quy mo hinh. Do d6, nghién ctru s& sir dung mé hinh tac dong cb dinh
FEM (fixed effect model) cho viéc phan tich anh huéng cua cac nhan té dén chat luong
thé ché & Viét Nam va sir dung phuong phap hoi quy hai giai doan dé khic phuc céc van
dé noi sinh.
3.2. Nguén sé ligu

- Nghién ciu sir dung bo s PCI dé xem xét cac yéu té anh huong dén chat lugng
thé ché quan tri cua Viét Nam.

- C4c dir liéu vé nhan t6 anh huong duoc thu thap tir cac ngudn caa GSO, WB,..
va cuc thdng ké céc tinh thanh phé cua Viét Nam, bo sb lidu diéu tra mac séng dan cu
VHLSS.

Do céc dir liéu: thu nhap binh quan dau ngudi, bién phan hda sic toc, bién
internet, bién trinh d6 gi4o duc dugc tac gia tinh tir bo dit liéu VHLSS (2 nim mét lan).
Do d6 s6 liéu cho mé hinh héi quy s& bao gdm cac ndm 2010, 2012, 2014 va 2016.

3.3. Thu tuc woc lugng

Nghién ctu st dung phuong phap hdi quy hai giai doan 2SLS (two stage least
squares) dé udc Iwong mo hinh nham giai quyét van dé noi sinh.

Mo hinh OLS don gian dugc hdi quy trén co s gia dinh rang sai sé cua bién phu
thuc khong tuong quan voi bién doc lap. Tuy nhién, d6i véi cac trudng hop bién phu
thudc va doc lap co quan hé tac dong qua lai (nhan qua), khi d6 khong thé ding duoc
phuong phap hdi quy OLS. Do vay phuong phap hoi quy 2SLS duge dé& xuat dé giai
quyét van dé noi sinh.

Nghién ciu lya chon hai bién cong cu 1 bién tré caa bién thu nhap binh quan.
Mot cach cu thé, mau xem xét véi dix liéu caa 2010, 2012, 2014, 2016 thi céc tré Ia thu
nhap binh quan caa 2008, 2010, 2012, 2014. Va bién cong cu thi hai la bién dan s6 cua
mdi dia phuong.

4. Két qua wée lwgng md hinh

4.1. Két qua md hinh véi bién phu thugc 1a bién chi phi khong chinh thizce (dgi
dién cho chi sé tham nhiing)

M® hinh xem xét cac yéu té anh huéng dén bién sé tham nhiing c6 dang sau:
informalcost;; = a + figdpperi; + fredu; + f3fdis + Bainternet;, +
ﬂSindiSit + ﬂ6ELFit + Eit (33)
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Trong d6 bién informalcost 1a chi sé "chi phi khong chinh thic” cua bo chi sb

PCI, duoc xem la chi sé thay thé cho cho bién tham nhiing.

Bién gdpper 14 bién thu nhap binh quan dau nguoi cia mdi tinh. Edu 1a bién trinh

d6 gido duc dugc tinh bang sé nam di hoc trung binh cia ngudi dan trong tinh. Bién fdi

1a bién téng von dau tu truc tiép nude ngoai dang ky trén tong dan sd. Bién s internet 1a

ty 1& ho gia dinh trong tinh sir dung internet. Va ELF 1 bién phan hda dan toc céc tinh

nhu trinh bay ¢ 3.1.1. Va bién indis 1a bién chénh léch thu nhap nhém thap nhat va nhém

cao nhat tinh theo ngii phan vi.

Dé kiém tra liéu c6 ton tai van dé noi sinh c6 ton tai & md hinh (3.3), thuc hién

hdi quy tac dong cb dinh (Fixed effects-FE) véi bién phu thudc 1a gdpper va fdi, céc bién

doc 1ap va informal va cac bién cong cu:

Bang 1: Hoi quy FE véi bién phu thugc thu nhap binh quan (gdpper) va FDI

Bién phu thugc gdpper

Hé s6 Théng ké t P_value
informalcost -2889.801 -2.360 0.019
danso 46.210 3.040 0.003
gdpper 0.272 4.350 0.000
_cons -18815.750 -0.780 0.436
Bién phu thuoc 1a fdi
informalcost -0.014 -0.440 0.663
gdpper 0.000 -1.970 0.050
danso 0.001 1.560 0.121
_cons -0.495 -0.780 0.437

Nguon: Tinh ton cua tac gid

Két qua bang 2 cua md hinh hdi quy cho thay bién thu nhap binh quan (gdpper)

dugc giai thich boi bién informalcost, trong khi infomarlcost khong ¢ y nghia théng ké

dbi vai bién fdi. Nhu vay gdpper c6 thé 1a bién noi sinh. Tiép theo, thuc hién hoi quy véi

bién cong cu mo hinh (3.3) cho két qua nhu sau:
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Bang 2: Két qua mo hinh 2 SLS véi bién phu thudc 1a **chi phi khdng chinh thirc™

Két qua cac hé sb

informalcost Hé sb Théng ké t P value

fdi -1.198 -1.05 0.292
gdpper -0.031 -1.81 0.071
edu 1.389 1.56 0.119
indis -2.828 -4.95 0.00
internet 1.015 0.45 0.653
ELF 2.194 1.03 0.302

Céc kiém dinh chuan doan mé hinh

Sargan statistic P_value 0.00

Chi-sq(1) P-val 2.77

Kiém dinh tinh noi
sinh bién gdpper P_value 0.09

Kiém dinh Sargan vé su ph hop cua bién cong cu cho thay cé thé bac bo gia
thiét H, (Gia thiét Ho: bién cong cu khdng phai 1a bién phi hop). Do d6, c¢6 thé két luan
rang céc bién cong cu dugc st dung trong md hinh 12 phd hop. Két qua kiém dinh tinh
noi sinh cia bién gdpper cho thay cd thé bac bo Hy & miic ¥ nghia thong ké 10% (Hy:
bién gdpper la bién ngoai sinh). Do d6, c6 thé thdy hoi quy FE vai bién cong cu la bién
tré cuia gdpper va bién dan sb cua tinh 1a mot mé hinh pha hop. Cac két qua mé hinh chi
ra chi ¢ bién fdi va indis 1a co y nghia thong ké. Theo d6 tinh c6 thu nhap binh quén
cang cao hay tinh c6 trinh d6 phat trién cao thi hién tugng tham nhiing lai xay ra nhiéu
hon. Khi thu nhap binh quan ting 1én 1 triéu VND thi diém sé cua informalcost giam
0.031 diém. Su chénh léch thu nhap (bién indis) giita nhém giau va nghéo cang Ion thi
diém s6 cua informalcost giam hay hién twong tham nhiing vt lai nhiéu hon. Két qua hé
s ciia md hinh ciing chi ra c4c bién trinh do gido duc, thu hat dau tu truyc tiép nuéc
ngoai, bién % ho sir dung internet, va bién phan hoa dan toc khdng c6 anh huong dén
véan dé tham nhiing.

4.2. Két qud mé hinh véi bién sé tinh minh bach

Tuong tu md hinh véi bién s "tham nhiing" dang md hinh véi bién s6 phu thugc
la tinh minh bach la:
transparency;; = a + 1 gdpper;; + Bredu; + B3 fdiy + Pyinternet;, +
Bsindis;; + B6ELF;: + €;¢ (3.4).

Cac bién giai thich twong ty md hinh (3.3), bién phu thudc la chi s6 "tinh minh
bach théng tin" trong bo chi sé PCI. Thuc hién céc tha tuc wéc luong twong tu md hinh
(3.3) cho két qua duoc trinh bay trong bang 4. Két qua kiém dinh van dé noi sinh cia md
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hinh cho thdy mé hinh khdng c6 van dé noi sinh do vay mé hinh hdi quy tac dong cd
dinh (fixed effect —FE) cho két qua t6t hon. Tir két qua md hinh (b) cua bang 4 c6 thé
thiy mot sb van dé sau:

- Tinh thu hat dugc nhiéu FDI s& c6 sy minh bach vé théng tinh tét hon vaéi mic
v nghia 5%. Néu von dang ky FDI ting 1én 1 triéu USD/1 ngudi dan thi diém sb cua
transparence tang 1én 0.36 diém.

- Khac voi bién "tham nhiing", chénh léch thu nhap giira nhém giau va nghéo
cang cao lai cho thay su tét hon cua chi s6 "tinh minh bach".

- Tinh ¢6 ty 1& ho gia dinh st dung internet cao s& c6 tinh minh bach tét hon. Ty

I¢ ho dan sir dung internet tang 1% s€ lam cho chi s6 minh bach tang 0.942 diém.

Bang 3: Két qua mo hinh 2 SLS véi bién phu thuéc 14 " Tinh minh bach™

(a) Két qua mo hinh 2SLS (b) Két qua md hinh FE
transparence | Hé sb Théngkét | P_value |Hésdé | Théngkét |P_value
fdi 0.306 0.420 0.672 | 0.131 2.260 0.027
gdpper 0.000 0.250 0.806 | 0.000 0.030 0.979
edu -0.057 -0.100 0.919 | 0.021 0.050 0.961
indis 0.981 2.700 0.007 | 0.936 2.880 0.005
internet 0.942 0.660 0.511 | 1.306 3.220 0.002
ELF -0.100 -0.070 0.941 | -0.087 -0.070 0.943

-1.033 -0.360 0.721

Céc kiém dinh chuan doan mé hinh

Sargan
statistic P_value 0.00
Chi-sq(1) P-
. val 0.08
Endogeneity
test P_value 0.9609

Nguon: Tinh ton cua tac gid
Cac bién s6 vé trinh d6 thu nhap, phan héa dan toc va trinh d6 gido duc khdng
anh huong dén bién sb "tinh minh bach".
4.3. Két qud mé hinh véi bién so thiét ché phdp Iy

M6 hinh xem xét cac yéu t6 anh huéng dén chat luong cac thiét ché phap ly, voi
bién phu thudc 1a chi s6 "thiét ché phap Iy" thudc bo chi s6 PCI. Céc bién phu thudc
twong tw mo hinh (3.3) va (3.4).
law;; = a + Bigdpper;; + fredu;s + Bafdiy + Byinternet;, + Psindis;; +
ﬂ6ELFit + Eit (35)
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Két qua mo hinh héi quy 2SLS duoc trinh bay trong bang 5. Két qua chi ra rang
md hinh ¢é van dé noi sinh véi gia tri p_value 1a 0.052 hay béac bo gia thiét H,. Do vay,
bién gdpper 1a bién noi sinh trong md hinh. Kiém dinh Sargan ciing chi ra rang céc bién
cdng cu lua chon 1a pha hop. Tur két qua cac hé s6 md hinh cé thé thidy mot sé van dé
nhu sau:

Tha nhat, tuong tu cac két qua md hinh "tinh minh bach" thi trinh d6 phat trién
duoc proxy boi bién thu nhap binh quan (gdpper) caa tinh khdng anh huong dén chi sé
"thé ché phap Iy".

Thi hai, vén FDI diang ky tang 1én ¢ tac dong tich cuc dén chi sé "thé ché phap
ly". Vén FDI dang ky cua tinh ting 1 triéu USD/1 ngudi dan s& 1am chi s6 "thé ché phép
Iy" ting 0,45 diém.

Thi ba, tinh ¢6 ty 1é ho st dung internet cang nhiéu thi chi s6 "thiét ché phap Iy"

14
A

cang tot hon. Ty Ié ho sir dung internet ting 1% s& lam chi sd
2 diém.

thiét ché phap 1y" tang

Thi tu, tinh ¢6 chénh léch thu nhap cang 16n thi “chi sb thiét ché phap Iy" cang
tt hon.

Bang 4: Két qua mo hinh 2SLS véi bién phu thudc Ia *chi sé thiét ché phap Iy

Két qua mé hinh 1V (b) Két qua md hinh FE
law Heé sb Théng két | P_value | Hés6 | Thongkét | P_value
fdi -0.044 -0.030 0.979 0.455 1.760 0.083
gdpper -0.043 1750 | 0.080| -0.003 1510 |  0.136
edu -0.104 -0.080 0.936 | -0.608 -0.560 0.576
indis 3.019 3.630 0.000 2.838 5.080 0.000
internet 5.824 1.770 0.076 2.093 3.000 0.004
ELF -3.807 -1.230 0.219| -2.618 -1.060 0.291

-13.400 -2.570 0.013

Céc kiém dinh chuan doan mé hinh

Sargan
statistic P_value 0.00
Chi-sq (2)
.. | P-val 4.419
Endogeneity
test P_value 0.1097

Nguon: Tinh toan cua tac gid
4.4. Két qua chi sé PCI tong hop

M® hinh xem xét cac yéu té anh huéng dén chi sé PCI tong hop nhu sau:
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pciy = a + frgdpperys + fredu;; + Bafdiy + Byinternet;, + Lsindis;; + PeELFi: +

&ir (3.9)

Dua trén két qua md hinh trinh bay & bang 6 cho thay khéng c6 van dé noi sinh &

md hinh do vay két qua ciia mé hinh FE duoc st dung dé giai thich. Theo d6, két qua cac
hé s6 cho thay bién indis va internet c6 dau va hé sb twong tu véi cac md hinh (3.3) va
(3.4). Nhu vay tinh c¢6 chénh léch thu nhap cao, tinh cd ty I¢ ho dan sur dung internet cao
c6 chi s PCI tong hop cao hon.

Bang 5: Két qua mo hinh 2 SLS véi bién phu thugc 1a **chi sé6 PCI tong hep'™

Két qua mo hinh 1V (b) Két qua mé hinh FE
pCi Hé sb Théng két |P_value | Hésh Théng ké t | P_value
fdi 5.311831 1.27 0.205 0.400 0.800 0.421
gdpper 0.023752 0.38 0.703 -0.008 -0.670 0.500
edu 2.451171 0.75 0.455 4.295 1.890 0.059
indis 4.28607 2.04 0.042 2.628 2.090 0.037
internet -1.64119 -0.2 0.843 5.140 1.840 0.066
ELF -2.63318 -0.34 0.736 -0.717 -0.120 0.905
Hang s6 -13.400 2570 | 0.013
Céc kiém dinh chuan doan mé hinh

Sargan
statistic P_value 0.00

Chi-sq(1)

P-val 4.419
Endogeneity

test P_value 0.1097

Nguon: Tinh ton cua tac gid

5. Két luan va mét s6 ham y chinh sach cho Viét Nam

Nghién cau xem xét anh huong caa cac yéu té bao gdém nhu gido duc, trinh do
phét trién, kha nang thu hat FDI, bat binh dang trong thu nhap, ty 1¢ ho dan sir dung
internet va su phan héa dan toc dén chat luong cac khia canh khac nhau cua thé ché dia
phuong/tinh. Dya trén két qua cac md hinh cd thé thiy mot s6 van dé sau:

Ther nhdt, chi tiéu cho gido duc co tac dong dén chat lugng thé ché (anh huong tich cuc
va c6 ¥ nghia théng ké dén chi sé6 PCI tong hop). Do vay viéc dau tu cho gido duc la can thiét
d6i voi cac dja phuong s& gilp nang cao va cai thién chat luong thé ché duoc tét hon.
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Ther hai, cac tinh thu hit FDI tt hon thi c6 mdi trudng thé ché tét hon (bién fdi c6
tac dong tich cuc dén chi sé "thiét ché phap ly" va "tinh minh bach™). Tuy nhién, tinh thu hat
nhiéu FDI lai c6 hién tugng tham nhiing nhiéu hon (bién fdi anh huong tiéu cuc dén chi sb
informalcost).

Thit ba, ty 18 ho gia dinh sir dung internet tang 1én giup cai thién chi sé "tinh
minh bach" va chi s6 "thiét ché phap 1y". Nhu vay, vai vai trd 1a cng cu thdng tin truyén
thdng manh, internet giGp doanh nghiép/nguoi dan dé dang hon trong viéc tiép can céc
thdng tin va tai liéu vé cac quy dinh va thuc thi chinh sach cua chinh quyén dia phuong.
Pong thoi, gan ddy véi sy phét trién cia mang xa hoi thong tin va y kién, su danh cua
ngudi dan/doanh ciing dé dang duoc tiép can boi cac co quan cong quyén. Ap luc tir céc
y kién va du luan x& hoi s& 12 mot phan thuc day sy minh bach héa trong cac théng tin tai
liéu vé cac quy dinh, chinh sach cuaa chinh quyén dia phuong.

Thur fur, Khac véi cac nghién ciru ¢ cac nudc khac chénh 1éch thu nhap nhom giau
nghéo (thay thé cho bién phan phéi thu nhap) lai tic dong tich cuc dén mot sé bién sd
dai dién cho chat luong thé ché (tinh minh bach, chi phi phi chinh thic, thiét ché phap
ly, va chi s6 PCI tong hop).

Ther nim, su da dang vé dan toc va ngdn ngit khdng c6 anh huong nhiéu chat
lwong thé ché. Trong khi d6, tinh c6 trinh d6 phat trién cao (tinh bang thu nhap binh
quan dau nguoi) thi chua chic ¢d chat luong thé ché tot hon. Tham chi ¢ nhitng tinh c6
thu nhap binh quén cao thi hién twong tham nhiing lai xay ra nhiéu hon.

Nhu vay, mét sé trong nhimg phuong hudng dé cai thién chat lugng thé ché dia
phuong cua Viét Nam c6 thé dugc rit ra dua trén két qua md hinh hdi quy nhur:

-Tap trung dau tu cho gido duc va cai thién chat lugng hé théng gido duc;

- Pau tu cho co so ha tang internet thiic day nang cao dan tri va sy tiép can cua
ngudi dan dén cac nguodn thong tin lién quan dén cac co ché, chinh sach, day manh sy
minh bach héa théng tin, nang cao tinh "kha ning du doan duoc" cua thé ché;

- Thuc déy dau tu FDI c6 tac dong nhu 1a dong luc dé cai thién chét luong thé ché
cac tinh thanh va nguoc lai.
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MO HINH CAC NHAN TO ANH HUONG PEN PHAT TRIEN DU LICH
BEN VUNG TAI VUNG PONG BANG SONG CUU LONG

PGS.TS. Nguyén Vin Manh”
ThS.NCS. Nguyén Vwong™

Tém tit:

Nghién ciru nay dwoc thiee hién theo phwong phdp dinh tinh nham nghién ciu
cdc yéu té anh hwong dén sw phdt trién du lich bén viing viing Pong bang Séng Ciiu
Long. Téc gia di lwoc khdo 150 tai liéu vé phat trién du lich bén viing, xdy dung mé
hinh nghién ciru 1y thuyét va thu thdp y kién cia cdc chuyén gia nham xdy dung cdc
thang do dé do lwong cdc yéu té trén. Trén co sé nghién ciu nay, cdc nha nghién ciru
trong twong lai ¢é thé dp dung mé hinh ndy dé tién hanh nghién ciru dinh lwong nham do
lwong va xac minh do tin cdy cua mo hinh nghién cuu. Ngoai ra, tac gia ciing dua ra
mot s6 khuyén nghi dén cdc bén lién quan mot sé gidi phdp nham thic day nganh du lich

viing Dong bang Séng Ciru Long phdt trién theo huwdng bén viing.

Tir khéa: Chinh sach; du lich bén viing; phat trién du lich bén viing; Png bang
song Cuu Long

1. Pit van dé

Viung Pong bang Séng Ctru Long (PBSCL) 1a mot ving tri phu va rong 16n,
gém thanh phé Can Tho va 12 tinh: An Giang, Kién Giang, Hau Giang, Tién Giang, Bén
Tre, Bac Liéu, Ca Mau, Tra Vinh, D@)ng Théap, Long An, Vinh Long va Soc Trang; voi
dién tich khoang 40.816,39 km2, véi dan s6 gan 17.273.630 ngudi (Tong cuc Thong ké,
2020). Ving PBSCL 14 1 trong 7 ving trong diém vé du lich cta ca nudc trong Chién
lugc Quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén nim
2030 da dugc Thu tudng Chinh pha phé duyét (Thu tudng Chinh phu, 2016).

Theo béo céo téng hop Quy hoach tong thé phat trién du lich ving PBSCL dén
niam 2030, DPBSCL hién c¢6 5 vuon qudc gia, 3 khu du trit sinh quyén, 3 khu bao ton tu
nhién, 7 khu bao v¢ sinh canh, 1 khu rirng nghién ctru thuc nghi€ém khoa hoc va 3 khu
bao ton loai. Bén canh d6, PBSCL c6 khoang 700km bo bién toan ving c6 143 hon dao
va trong d6 c6 43 hon dao co ngudi sinh song v6i nhidu bai bién dep: Bai Sao, Bai
Khem, Bai Truong, Bii Dai,... (Phi Quéc), Ba Pong (Tra Vinh), Khai Long (Ca

Mau),... Ngoai ra, cac quan ddo c6 nhiéu tiém niang phét trién du lich nhu: Tho Chu,

" Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan

“ Khoa Kinh té - Du lich, Truong Pai hoc Kién Giang
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Nam Du, Hai Tac,... (Kién Giang), Hon Khoai, Hon B4 Bac (Ca Mau),....1a diéu kién
thuan loi cho viéc phat trién cac loai hinh du lich bién, ddo. Pic biét, voi nhiing tai
nguyén hét sitc phong phti va ¢ gia trji Phu Qudc duge xem 1a mot trong nhiing trong
diém va trung tim phat trién cia ca nude. V& tai nguyén du lich nhan vin, PBSCL c6 18
hoi nhu: L& hoi via ba Chiia X, L& hoi truyén théng Anh hing dan toc Nguyén Trung
Truc, L& hoi dua ghe ngo ciia dong bao ngudi Khmer, L& hoi dua bo tai Bay Nui - An
Giang, Tao dan Chiéu Anh Cac (Ha Tién - Kién Giang), L& hoi Nghinh Ong,... (Tong
Cuc Du lich, 2016).

Mic du c6 tai nguyén du lich twong d6i da dang, song du lich ving DPBSCL nhiéu
nim nay phat trién chwa twong xtmg véi tiém ning va loi thé so sanh. Hién nay, nganh
du lich ving BPBSCL méi chi khai thac dya trén cac tai nguyén du lich san co, chua ¢
loai hinh du lich déc thu, chu luc cua tirng dia. Hién nay, cac co s¢ kinh doanh dich vu
du lich ving DBSCL con mang tinh tu phat, nho 1¢, manh mén; san pham du lich khong
mang tinh dac sdc, con trung lép, khai thac mang tinh tan diét,... Do vay, két qua hoat
dong cua nganh du lich chua cao, chua twong xtng voi tiém ning va loi thé cua ving,

thiéu tinh bén viing, ...

Theo sb liéu cua Hi¢p hdi du lich BPBSCL, trong nam 2019, nganh du lich vung
PBSCL d3 don 46.305.832 luot khach dén tham quan du lich, tang 13,65% so v&1 nam
2018; trong do: sb lugng du khach quéc té 1a 3.505.777 luot khach, tang 2,50% so v&i
nam 2018, sb luong du khach ndi dia 1a 42.800.055 luot khach, ting 14,67% so v&i ndm
2018; doanh thu du lich dat 40.317 triéu dong, tang 69,52% so véi 2018. Dé dat duoc két
qué trén 1a nd luc rat 16n ctia cta cac bén lién quan trong nganh du lich da lién két, hop
tac dé ting cuong xtc tién quang ba, xdy dung san phdm du lich, dao tao ngudn nhén lyc
phuc vu du lich, dau tu co s& vat chat k¥ thuat du lich,... gop phén vao sy phat trién du

lich ctia vung.

Tuy nhién, nganh du lich ving PBSCL dang gip mot s6 kho khian anh hudng dén
su phat trién du lich bén viing ctia ving. S6 luot du khach qudc té dén ving DBSCL chi
dung thir 4 sau cac ving Pong bang Song Hong, ving Pong Nam Bo va ving Duyén hai
Nam Trung Bo. Cac tour du lich vé mién Tay chiém chua t6i 10% so véi tong tour noi
dia, lugng khach noi dia chon tour vé PBSCL ngay cang sut giam nghiém trong so vai
ca nudc (téc do tang binh quan cua du khach ndi dia giai doan 2011-2016 chi dat 9,9%
50 voi 17,2% cua ca nude). Theo sb liéu thong ciia ctia Hiép hoi du lich, nam 2016, tong
doanh thu tir khach du lich cia toan ving PBSCL chi dat 11.305 ty dong, chi chiém
khoang 2,83% so v6i ca nudc. Két qua nay cho thdy, vé sb luot du khach dén voi
DBSCL dat muc trung binh so vdi cac vung du lich khac; tuy nhién, lai xép & vi tri cudi
cung vé doanh thu tir nganh du lich. Chung t0, chi tiéu cta khach du lich tai ving con rat
thap, nganh du lich DPBSCL phat trién chua twong xtng véi tiém ning von cé. Hién nay,
nganh du lich ving PBSCL dtng trudc nhiéu thach thirc trong qua trinh phat trién

“néng” nhu: san pham du lich con trung lap, chua mang tinh dic thu; 6 nhiém moi
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truong ngay cang dién bién phirc tap; diéu kién co so vat chit, ha tang du lich chua dap
ung kip thoi; viéc khai thac, bao tdn va ton tao tai nguyén du lich con tdn tai nhiéu yéu
kém,... Pay 1a nhitng thach thic ddi v6i su phat trién du lich bén viing ctia ving néu

khong kiém soat duoc céc tiéu chi bén virng (Yal¢in Arslanturk va cong su, 2013).

Trudc nhitng van dé thyc tién dat ra va nham dat nhitng muc tiéu phat trién bén
vitng nganh du lich thi rdt can mot nghién ctru xac dinh va do ludng dugc cac yéu td anh
huong dén phat trién du lich bén vimg ving PBSCL, qua d6 phat huy cac nhan t6 co tac
dong tdt, tac dong tich cuc; déng thoi han ché, khéc phuc nhiing tac dong xau dén su
phat trién bén vitng cua nganh du lich ving DPBSCL. Tir nhitng ton tai trén viéc nghién
ctru dé tai “Xay dung mé hinh cac nhéan t6 anh huong dén phat trién du lich bén viing
ving Pong bang song Ciru Long”.

Két qua nghién ctru s& 1a tai liéu co gia tri gitip cac nha nghién ctru hoach dinh
chinh sach cua DPBSCL, cac chuyén gia hiéu rd hon vé cac yéu t anh huong dén su phat
trién du lich bén vimg ving PBSCL? Yéu t6 nao quyét dinh dén su phat trién du lich
bén viing ving PBSCL? Tir d6, dua ra cac chinh sach phu hop dé thuc hién muyc tiéu

chién lugc phat trién nganh du lich ving PBSCL hién nay va trong thoi gian téi.

2. Co sé ly thuyét
2.1. Ly thuyét phat trién bén viing

Ly thuyét vé phat trién bén viing (PTBV) duoc xdy dung va hinh thanh tir thuc
hién cudc séng x4 hoi va co tinh tat yéu. N6 dugc quan tam tir viéc nhin nhan tam quan
trong ctia viéc bao vé mdi trudng trong qua trinh phat trién kinh té va van héa, xa hoi.
Nam 1980, thuat ngit “phat trién bén vimg” xuat hién 1an dau tién trong bao cao “Chién
lugc bao ton thé gi¢i” ciia Hiép hoi Bao ton Thién nhién va Tai nguyén Thién nhién
Qudc té (IUCN - International Union for the Conservation Stragety of Nature) két hop
v6i WWF dd dua ra myc tiéu cua phat trién bén viing 1a: “Su phat trién ctia nhan loai
khong chi chu trong tdi phat trién kinh t& ma con phai ton trong nhitng nhu cau tit yéu
cua xa hoi va su tac dong dén moi truong sinh thai hoc” (IUCN, 1980; IUCN va WWEF,
1980). Thuat ngir “phat trién bén viing” bén vimg dugc dé ra véi ndi dung hep, nhin
manh tinh bén viing cua su phat trién vé mat sinh thai, moi truong nham kéu goi bao tdn

cac loai tai nguyén sinh vét.

Pén nam 1987, trong Bao cdo “Tuong lai cta ching ta” (con goi 13 Bao cdo
Brundtland) dugc néu ra tai bao cédo ciia Uy ban M6i truong va Phat trién Thé gidi
(WCED) thi thut ngit “phét trién bén vimg” duoc dinh nghia chi tiét hon va duoc phd
bién rong rdi d6 1a: “Su phat trién c6 thé dap tmg duoc nhitng nhu cau hién tai ma khong
lam ton hai dén nhitng kha ning dap tmg nhu ciu cia thé hé tuwong lai...” (WCED,
1987). Khai niém phat trién bén viing cia WCED chu yéu nhan manh khia canh st dung
hiéu qua ngudn tai nguyén thién nhién va dam bao moi trudng la phai dam bao cé su
phat trién kinh té hiéu qua, xd hoi cong bang va méi trudng duoc bao vé, giit gin. Dé dat
duoc diéu nay, con nguoi phai 1a trung tim ctia myc tiéu phét trién bén vimg, dam bao
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rang mdi ngudi déu tiép can duoc v6i nhitng nhu cau thiét yéu cua cude séng, di d6i voi
viéc tao ra va duy tri mot méi trudng bén viing cho con ngudi sinh sdng. Theo dinh
nghia nay thi, PTBV 1a phuong thirc duy tri cong bang giita cac thé hé hién tai va tuong

lai ciia cudc song loai nguoi.

Hoi nghi thuong dinh cua Lién Hiép qudc vé méi truong va phat trién bén viing
hop tai Rio de Janeiro thang 6 nam 1992 véi su tham gia cua 179 quéc gia, da hoan thién
cac quan niém vé phat trién bén vimg dua trén 3 tru cot chinh 1a Bao vé méi trudng -
Phat trién kinh té - Cong bang xa hoi. Hoi nghi dd dua ra dinh nghia vé PTBV d6 la:
“Phat trién bén ving la phat trién kinh té - x4 hoi lanh manh, dya trén viéc sir dung hop
1y ngudn tai nguyén va bén vimg mai truong nham dap tmg nhu cau cua con ngudi hién
nay va khong anh huong bat loi ddi véi cac thé hé tuong lai trong viéc théa man nhu cau
ciia ho”. Hoi nghj da thong nhit giri thong diép dén t6i chinh phu cac nude vé su cip
bach cua viéc déy manh sy phat trién hai hoa: kinh té - x hoi - méi truong. HO1 nghi da
thong nhat nhitng nguyén tic co ban va phat dong mot chuong trinh hanh dong vi sy
phat trién bén viing l4y tén l1a Chuong trinh Nghi sy 21 (UNCED, 1992b). Tir Hoi nghi
nay, ndi ham phat trién bén viing khong ngimng dugc bd sung v6i phuong phap tu duy va
cach tiép can moi, hé théng, toan di¢n, sau rdng, co tam nhin xa hon. Phat trién bén viing
it nhat bao gébm 3 yéu t: kinh té (thi trudng, ting truong, cong nghiép hoa...); xd hoi
(nha nudc, xa hoi cong dan, ¥ thirc cong ddong, hé théng gia tri...); mdi trudong (khai thac
hop 1y va bao v¢ tai nguyén, moi truong,...) (UNCED, 1992b).

Tai Hoi nghi thuong dinh ctua Lién Hiép quéc vé moi truong va phat trién bén
virng hop tai Johannesburg, Cong hoa Nam Phi nam 2002 véi sy tham gia cua cac nha
lanh dao va cac chuyén gia kinh té, xa hoi, moi truong ciia gan 200 qudc gia da tong két
hoat dong phat trién bén vitng 10 nam (Rio+10) da xac dinh: “Phat trién bén vimg 1 qua
trinh phat trién c6 su két hop chat ché, hop 1y, hai hoa gitta 3 mit ctia sy phat trién, gom:
(1) tang trudng kinh té, (2) cai thién cac van dé xa hoi va (3) bao vé méi truong sdng”.
Hoi nghi da dua ra nhitng quyét sach vé nudc, nang lugng, suc khoé, nong nghiép, sy da
dang sinh thai; tiép tuc tién hanh mot s6 muc tiéu wu tién vé xoa doi giam ngheo, phat
trién nhitng san pham tai sinh hodc than thién v6i mdi truong nham thay thé cac san
pham giy 6 nhiém, bao vé va quan 1y cac ngudn tai nguyén thién nhién.

Ngan hang Phat trién chau A (1990) di dua ra dinh nghia cu thé hon, d6 1a: “Phat
trién bén virng 1a mot loai hinh phat trién méi, 1ong ghép mot qua trinh san xuét véi bao
todn tai nguyén va nang cao chat lugng moi trudng. Phat trién bén viing can phai dap
g cac nhu cau cua thé hé hién tai ma khong phuong hai dén kha ning cua chung ta dap
g cac nhu ciu cua cac thé hé twong lai”. Pinh nghia nay da dé cap cu thé hon vé mbi
quan hé rang budc giira sy dap ing nhu cau hién tai voi kha nang dép tng nhu cau turong
lai, thong qua 16ng ghép qua trinh san xut vdi cac bién phap bao toan tai nguyén, nang
cao chat lwong moi truong. Tuy vy, dinh nghia nay van chua dé cip duogc tinh ban chét
ctia cac quan hé giira cac yéu t6 cua phat trién bén viing va chua dé cap dén cac nhom
nhan t cu thé ma qua trinh phat trién bén viing phai dap tng (tuan thu) cing mét lac, do
12 nhém nhan t6 tao ra tang trudng kinh té, nhom nhan td tac dong thay ddi xa hoi, bao
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gdm thay ddi ca van hoa va nhém nhan té tac dong lam thay ddi tai nguyén, méi trudng
tur nhién.

Qua cac ban tuyén bd, ndi ham phat trién bén viing ngdy cang duoc mod rong
thém: sy phat trién bao gém toan dién cac van dé sinh thai, cac van dé xa hoi, cac van dé
con ngudi, cac van dé van hoa, chat luong séng; né ham chia ca sy binh ding giira cac
nudc giau va ngheo, giira cac thé hé; nd ciing bao ham ca su can thiét phai giai trir quan
bi nhu 1a diéu kién tién quyét giai phong ngudn tai chinh can thiét cho phat trién.

Tai Viét Nam, thuat ngit “phat trién bén vimg” xuat hién vao khoang cudi nhimng
nam cudi thap nién 80 cua thé ky 20. Vé mit hoc thuat, thuat ngir nay da dugc gioi khoa
hoc trong nudc tiép thu nhanh. P ¢ nhiéu cong trinh nghién ctru lién quan ma dau tién
phai ké dén 1a cong trinh do giéi nghién ctru mdi trudng tién hanh nhu "Tién toi moi
truong bén vimg” (1995) cia Trung tAm tai nguyén va mdi truong, Pai hoc Tong hop Ha
Noi, cong trinh “Nghién ctru xay dung tiéu chi phat trién bén vimg cip qudc gia & Viét
Nam - giai doan I’ (2003) do Vién Mdi trudng va phat trién bén viing, Hoi Lién hiép cac
Hoi Khoa hoc k¥ thuat Viét Nam tién hanh,...

Nhu vay, c6 thé dinh nghia: “Phat trién bén viing 14 phat trién dap timg dugc nhu
cau cua thé hé hién tai ma khong 1am t6n hai dén kha ning dap tmg nhu cau cua cac thé
hé twong lai trén co s& két hop chit ché, hai hoa giita ting truong kinh té, bao dam tién
b xa hoi va bao vé€ moi truong”.

2.2. Cac md hinh phat trién bén viing

C6 nhiéu ly thuyét, md hinh phat trién bén viing dugc cac nha nghién ciu va to
chtrc dua ra. T ndi ham cua phat trién bén ving, su ra doi caa cac mo hinh PTBV gilp
con ngudi dinh huéng cho sy phéat trién. M6 hinh PTBV chinh 14 hinh anh dugc khai
quét 1én tir quan diém, tu tuong phat trién bén viing cua nhiing té chac, ca nhan, Mo
hinh phét trién bén viing duoc trinh bay trong Bao céo WCED (1987).

_~" ' THICH
y- HOP \
| PTBV >
| MOI TRUONG TON KINH TE
"\\ SINH

\

Hinh 1: B ba tru cét ciia Phat trién bén vieng (WCED, 1987)

Theo mé hinh phét trién bén viing cia WCED (1987), thi PTBV doi hoi su hai
hoa cua linh vuc kinh té - chinh tri - hanh chinh cong - x4 hoi - céng nghé ki thuat - san
Xuat - quan hé quéc té.
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Hinh 2: M6 hinh phat trién bén viing cia WCED
Nguon: WCED (1987)
Theo Jabcos va Sadler (1990) phat trién bén viing chinh 1a két qua cua sy giao
thoa hai hoa gitta 3 tru cot chinh trong sy phét trién d6 1a: (1) Hé kinh té bao gom san
Xuit va phan phéi san pham; (2) Hé tu nhién bao gém cac ngudn tai nguyén thién nhién,
cac hé sinh thai ty nhién, méi trudng,... va (3) Hé xa hoi bao gdm cac mdi quan hé gitra

con nguol V4i con nguoi trong xa hol.
A H¢ kinh 6

Phit trién
ben viing

He tw nhién

Hinh 3: M hinh phat trién bén virng cia Jacobs va Sadler

Nguaén: Jacobs va Sadler (1990)
Trong md hinh ndy, su phat trién bén viing khdng cho phép vi sy uu tién phat
trién cua hé ndy ma gay ton hai dén mot hozc hai hé con lai, hay noi cach khac PTBV Ia
su dung hoa, twong tac va thoa hiép gitra ba hé théng trén.
M6 hinh phat trién caa Villen (1990) trinh bay céc noi dung cu thé dé duy tri su
can bang trong méi quan hé gitra cac muc tiéu Kinh té - Sinh théi - X& hoi.
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Gia tri cia may méc
Kinh t& Canh tranh quéc té

Phit trién

Hé théng quota

Hop tac néng trai
Chinh sach thu nhap
Nghién citu phit trién

Nong nghiép bén vimg
Bio vé ngudén nudc
Kiém sodt thuéc BVTV
Bao vé chit luong cud
séng, van héa trong

Phait trién

noéng nghiép bén vimg
Sinh thai Xa hoi
Bao vé habitat Bio vé Binh én gid
Chat luong canh quan  Du lich sinh thdi  Quan ly va bao vé MT
Chat lugng nuéc vung néng thén
DPa dang sinh hoc Sitc khoé va su an toan

Cac gia tri giai tif
Chéng that nghiép

Hinh 4: M6 hinh phat trién bén viing caa Villen
Nguon: Villen (1990)

Theo md hinh caa Ngan hang Thé gioi (1999), phét trién bén viing duoc hiéu 1a
su phat trién kinh té xa hoi dé dat dugc ddng thoi cac muc tiéu kinh té (tang truong kinh
té, cdng bang trong phan phdi thu nhap, hiéu qua kinh té cua san xuét cao), muc tiéu xa
hoi (cong bang dan cha trong quyén loi va nghia vu x& hoi), muyc tiéu sinh thai (bdo dam
can bang sinh thai va bao ton cac hé sinh théi tu nhién nudi dudng con ngudi).

Muc tiéu kinh té

Muc tiéu Muc tiéu
xa hoi sinh thai

Hinh 5: M6 hinh phat trién bén virng cia Ngan hang thé giéi
Nguon: Ngdn hang thé giéi - WB (1999)

M6 hinh phat trién bén viing theo Chuong trinh nghi sy 21 cua Viét Nam
(Agenda-21), trong d6 di néu rd muc tiéu téng quat cia phat trién bén ving 1a phai két
hop chit ché, hop ly va hai hoa 3 mat 1a tang truong kinh té, cong bang xa hoi va bao vé
moéi trudng. MO hinh phét trién bén viing gom 5 yéu td, do6 1a: (1) Phat trién kinh té phai
dat duoc sy day du vé vat chat cho doi séng moi nguoi dan, (2) Phat trién vé mat xa hoi
1a sy gidu c6 v& van hoa va tinh than, (3) Su binh ding cua céc cong dan, (4) Su dong
thuan caa xa hoi, va (5) Bao vé moi truong nghia 1a sy phét trién hai hoa gitta con nguoi
va tu nhién.
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Su binh dang
cua cac cong dan

Sy day du vé vat chat

p
Sy gidu ¢6 vé van hoa ( Sy ddng thuan

va tinh than cua xa hoi

Hinh 6: Md hinh phét trién bén viing cia Viét Nam theo Agenda 21
Nguon: Chirong trinh Nghi sw 21 ciia Viét Nam (2004)

T6m lai, hién nay c6 ba tru cot caa phat trién bén vimg da duoc thira nhan va
nhin manh, do 1a:

- Su bén vitng vé kinh té, nghia 1a tao nén sy thinh vuong cho tit ca moi tang
I6p xa hoi va dat hiéu qua gié tri cho tat ca moi hoat dong kinh té. Biéu cét 16i 1a suc
séng va su phat trién cua cac doanh nghiép va hoat dong caa cac doanh nghiép dé co thé
duoc duy tri lau dai.

- Sy bén viing vé xa hoi, d6 1a ton trong nhan quyén va su binh dang cho tat ca
moi ngudi trong x4 hoi. Né doi hoi phai phan chia loi ich mot cach cong bang, véi trong
tdm 1 giam doi nghéo. Can luu y dén nhiing cong dong dia phuong, duy tri va ting
cudng nhitng hé thdng, nhitng ché do hd trg doi sdng caa ho, thira nhan va ton trong céc

nén van hoa khac nhau, va tranh moi hinh thic boc 16t.

- Su bén vitng vé modi trudng, c6 nghia 1a bao vé va quan ly cac ngudn tai
nguyén, dic biét 1a cac ngudn tai nguyén khong thé thay mai va quy hiém ddi véi cudc
séng con ngudi. No doi hoi phai hanh dong nham han ché dén muac do tdi thiéu sy 6
nhiém khong khi, dat va nudc, bao tdn sy da dang sinh hoc va cac tai san thién nhién
dang con ton tai.

Diéu quan trong 1a phai thy riang ba tru cot trén phu thudc nhau vé rat nhiéu mit,
c6 thé hd tro 1an nhau hodc canh tranh véi nhau. Noi dén phat trién bén viing nghia 1a
phai tao ra mot su can bang gitra ba tru cot do.

2.3. Phat trién du lich bén viing

Khéi niém phat trién du lich bén viing duoc dua ra tai thao luan trong hoi nghi
vé “Tuong lai cua chung ta” nam 1987 do Uy ban Méi truong va Phat trién qubc té va
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ngay cang duoc cai tién, nang cap hoan thién va thyuc su dugc quan tam trong nhitng nim
gan day.

Theo td chirc du lich thé giGi WTO “Phat trién du lich bén viing 1a viéc phéat trién
cac hoat dgng du lich nham dép iing nhu cdu vé hién tai ciia du khdch va nguwoi dan bdn
dia, trong khi van quan tam dén viéc bao tén va ton tgo cac nguon tai nguyén cho phat
trién du lich trong twong lai”. Phat trién du lich bén viing 1a dap tmg day da nhat, tién
nghi nhat cac nhu cau caa khach du lich, tao stcc hut du khach dén cac vung, diém du
lich ngay nay dong thoi bao vé va nang cao chat luong cho tuong lai.

Theo Khoan 14 Diéu 3 Luat Du lich Viét Nam ndm 2017: “Phat trién du lich bén
vieng 1& viéc phat trién du lich dap vmg dong thoi cac yéu cau vé kinh té - xa hgi va moi
trieong, dam bdo hai hoa lgi ich cua cac cha thé tham gia hoat déng du lich, khéng ton
hai dén kha nang dép iing nhu cau vé du lich trong tirong lai”.

Cho dén nay da sb ¥ kién cac chuyén gia trong linh vuc du lich va cac linh vuc
lien quan khac & Viét Nam déu cho rang: “Phat trién du lich bén viing 1a hoat dgng khai
thac c6 quan ly c&c gia tri ti nhién va nhdn van nham théa man cac nhu cau da dang
cua khach du lich, ¢6 quan tam dén céc loi ich kinh té dai han trong khi vdn dam bao su
doéng gép cho bdo ton va ton tao cac nguon tai nguyén, duy tri dwoC Sy tOAN Ven vé van
héa dé phét trién hoat déng du lich trong twong lai; cho céng tic bao vé méi truong va
gop phdn nang cao mic song cua céng dong dia phwong”. Pay ciing 1a khai niém ma
tac gia str dung dé 1am can cir thyc hién nghién cau.

2.4. Cac md hinh phét trién du lich bén viing

Trong linh vuc du lich, cac nha nghién ctu da dua ra nhiéu ly thuyét, mé hinh
phét trién du lich bén viing. Nhung hau hét cac nghién cau vé phat trién du lich bén
vimg déu duya trén 3 try cot do T6 chic du lich thé giéi (UNWTO) dé xuat do 1a: Kinh
té, Van hoa - X& hoi va Moi truong (Choi va Sirakaya-Turk, 2005; Muhanna, 2006) va
day cling 1a mo hinh tiéu chuan cho cac nghién cau vé phat trién du lich bén viing.

Van hoa - Xa hoi

Phat trién
du lich bén ving

Hinh 7: M6 hinh phat trién du lich bén viing
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M6 hinh phét trién du lich bén viing theo T6 chie Lao dong Quéc té (ILO), phat
trién du lich bén viing 1a sy phét trién hai hoa cua 3 mat, d6 1a:

(1) Phét trién kinh té - xa hoi caa dia phuong va qudc gia; tao viéc 1am va diéu
kién lam viéc tdt;

(2) Phéat trién vin hoa - x& hoi, bao ton va tén tao c4c di san van hoa dan toc;
nang cao doi séng vin hoéa, tinh than cua cong dong dia phuong; va

(3) Gitr gin méi trudng sinh thai va méi truong sdng.

Thoéa man
nhu cau khach

A — Loi the
hat tri€én °

du lich

\b?zn virng

< >

Viéc lam
Hinh 8: M6 hinh phat trién du lich bén viing
Nguén: Té chire Lao déng Quéc té - ILO (2012)

3. Phwong phap nghién ctu
3.1. Phwong phdp thong ké

Téc gia sir dung cac nguon sb liéu thir cip dang tin cay duoc thu thap tir cac so
Vin hoa - Thé thao - Du lich, tir Vién Nghién ctu va Phét trién du lich, Tong cuc du
lich,...

Bén canh do, tac gia con sir dung cac nguon dir liéu chinh thirc cua t6 chic Du
lich Thé gisi (UNWTO), Hoi dong du lich Iir hanh thé gigi (WTTC), to chiic bao ton
thién nhién qudc té (IUCN),...

Vi cac ngudn dir liéu ndy tac gia s dung dé phan tich, danh gia thuc trang cia
hoat dong du lich viing PBSCL noi riéng va nganh du lich n6i chung.

3.2. Phwong phdp suy dién quy nap

Thong qua lugc khao cac bai bao, cac bao céo, cac cong trinh nghién ctru khoa
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hoc da duoc cng bb nghién cau vé phét trién du lich bén viing, cac két qua thanh cong
tir thie nghiém cac nudc, tir d6 tac gia rGt ra nhitng md thac chung van dung dé suy
dién, hé thng lai cac noi dung tir thuc tién ciing nhu 1y luan 1am co sé cho dién giai, xay
ding mé hinh va thang do luong cac nhan té anh hudng dén phét trién du lich bén viing
vung DBSCL néi riéng va nganh du lich ndi chung.

3.3. Phwong phdp chuyén gia

Phuong phéap chuyén gia duoc thuc hién qua phuong thirc phong van sau mot sb
chuyén gia, nha quan ly, du khach nham xem xét, danh gia cac nhan té dé dua vao mo
hinh nghién cttu cho phu hop véi nghién ciu ly thuyét.

Thong qua cac dot hoi thao vé nganh du lich tai cac tinh thugc ving PBSCL, tac
gia da tiép can va phong van ddi vai cac chuyén gia du lich dé trao d6i va xin y kién
nhan xét, danh gia cua cac chuyén gia vé cac nhan té anh hudng dén phat trién du lich
bén viing ving PBSCL, tir d6 bo sung cho md hinh nghién ctu caa minh mang tinh
khoa hoc, sat véi thuc tién cia ving hon.

Két qua cua giai doan nay 1a dua ra dugc md hinh va céc gia thuyét nghién cau
phu hop hon véi ndi dung nghién ctu; diéu chinh dugc cac thang do, cac bién; 1am cho
ching cé tinh gié tri va d6 tin cay cao hon.

4. Két qua nghién cieu
4.1. Cdc yéu té anh hwéng téi sw phét trién du lich bén viing
4.1.1. Nhém yéu té vé Kinh té

Kinh té 1a yéu t6 quan trong anh hudng dén sy phat trién du lich. Nén kinh té phat
trién 13 tién d& cho sy ra doi va phat trién bén viing ctia nganh du lich. Theo cac chuyén
gia thudc Hoi dong Kinh té va X& hoi Lién Hiép qudc (United Nations Economic and
Social Council, viét tit 1a ECOSOC), néu mot dat nudc san xuit dugc phan 16n cac cua
cai, vat chat va dich vy can thiét cho nganh du lich thi c6 kha ning tién dén phat trién du
lich bén viing.

Nhan t6 kinh té tac dong dén su phat trién du lich bén viing dugc thé hién ¢ nhiéu
khia canh khac nhau. Du lich bén viing s& gitp kinh té phét trién va kinh té phat trién
cling 1a dong lyc phat trién kinh té x& hoi cho cong dong dia phuong, tao cong an viéc
lam va giam déi ngheo. Du lich bén viing s& hd tro nén kinh té qudc gia, tao ra thu nhap
cong bang va on dinh cho cong dong dia phuong ciing nhu cac van dé lién quan khéac. O
khia canh khac, theo Valery Ipatov (2012) di chi ra rang kinh té 1a mot trong nhiing yéu
t6 anh hudong dén viéc lya chon diém dén du lich cua du khach. Suy thodi kinh té, ting
cuong an sinh xa hoi cho nguoi dan dia phuong,... c6 tac dong tiéu cuc dén tinh bén
virng cua du lich (Liu, 2003; T. Fateme va H. Elahe, 2010).

4.1.2. Nhém yéu to vé Vin héa - X& héi

Du lich tac dong dén viéc giai quyét cong an viéc lam va dem lai thu nhap cho
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lao dong dia phuong, ty I¢ lao dong dia phuong tham gia truc tiép vao hoat dong du lich
va thu nhap binh quan dau ngudi ting 1én,... cai thién tinh hinh kinh té - x4 hoi cua dia
phuong va nang cao mic séng cua cong dong dan cu dia phuong (Vii Vin Pong va
cong su, 2020). Nhiéu nghién ciru da chi ra rang cac yéu té xa hoi co tac dong tich cuc
dén su phat trién du lich bén viing (Vodenska, 2020; T. Fateme va H. Elahe, 2010; P.
Parvaneh, 2013).

Bén canh do, sy phat trién du lich 1am gia tang cac loai té nan xa hoi, ting su bat
binh dang giéi va phan biét chung toc,... (Vi Van Pong va cong su, 2020; T. Fateme va
H. Elahe, 2010; L& Thi Té Quyén va cong su, 2018).

4.1.3. Nhém yéu to vé Méi truong

Du lich 1a mdt nganh kinh té tong hop ma su tn tai va phét trién cia no tac dong
qua lai v&i nhiéu nganh kinh té - xa héi, nhiéu linh vuc, trong d6 c6 du lich va moi
truong gan két hiru co véi nhau: sy ton tai va phat trién cua du lich gin lién voi moi
truong, du lich chi phat trién khi méi trudng duoc bao vé. Moéi truong va du lich & day
duogc hiéu 1a nhitng van dé lién quan dén tai nguyén du lich (tai nguyén thién nhién va tai
nguyén nhan vin nhu: van hoa dia phuong, canh quan, khdng khi, ngudn nuéc,...).

Chat luong ciia moi trudng 1a didu can thiét ddi véi su phét trién cua du lich.
(Sunlu, 2003) Bossell (1999), Mowforth va Munt (1998) Ia nhimg nguoi dau tién cho
rang moi truong nén duoc cy thé hda 1a mat sinh thai du lich, khia canh bén viing nén
bao gém ca cac tac dong vé thé ché/chinh tri va céng nghé, bén canh d6, yéu t6 vin hoa
nén dugc tach roi 1am mot khia canh riéng. Bong tinh véi quan diém nay 1a Chris va
Sirakaya (2006) cho rang sinh thai va cong nghé Ia hai khia canh 16n trong phat trién du
lich bén viing tuy nhién lai khong ap dung danh gia vé mat chinh tri. Cac yéu té vé moi
truong con duoc cu thé hoa thanh: tic dong cua du lich dén maéi trudng, chat lwong hé
sinh thai, da dang sinh hoc va chinh sach bao vé moéi truong trong nghién cuu cia Ko
(2001); van dé bao vé méi truong ty nhién va cac tic dong dén méi truong dia phuong
theo quan diém cua Garcia-Melon va cong sy (2011) va can phai quan tim dong déu
gitta phat trién du lich va moi truong (Milutin Mrksa va Gajié, 2014). Ngoai ra, Uzun va
cong su (2015) con dé cao c4c gid tri vé tu nhién va xép day 1a mot trong cac tiéu chi lon
ctia du lich bén viing.

Du lich 13 mot nganh kinh té tong hop ma su ton tai va phat trién cia né tac dong
qua lai v&i nhiéu nganh kinh té - xa hoi, nhiéu linh vuc, trong d6 c6 du lich va moi
truong gan két hiru co véi nhau: sy ton tai va phat trién cua du lich gin lién voi moi
truong, du lich chi phét trién khi méi truong duoc bao Vé.

Theo két qua nghién cau ciia Nguyén Thi Khanh Chi va Ha Thac Vién (2012),
cho ring tai nguyén du lich 1a yéu t& quan trong nham thu hat du khéch tai mot diém
dén, d6 1a moi truong ty nhién tinh khiét boi vi hau nhu khach di vao ky nghi dé thu gian
dudi khong khi trong lanh, kndng ban hoic giao théng On tic. Bén canh do, cac yéu td vé
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canh quan tu nhién, rimng d6 thi,... c6 mdi quan hé chat ché vai viéc phat trién du lich bén
viing (Casinelli va cong su, 2021). Du lich ciing ¢ thé ton hai dén méi truong nhu pha
hity méi truong sdng cua cac sinh vat song, thay doi doi séng hoang da, anh hudng dén
chat lugng nudc va de doa dén cong dong dia phuwong néu khdng cé chinh sach phi hop
(Mai Anh Vii va cong su, 2020).

Vi vay, khi dé cap dén phat trién du lich bén viing, phai cha ¥ dén bao vé moi
truong, di san qudc gia va cac diém du lich,... ddng thoi can phai c6 mot chinh sach ding
ddn dé bao vé méi truong, va cac gia tri vin hoa & dia phuong dé bao ton cho cac thé hé
sau. Tur cac khai niém trén, gia thuyét dugc dé xuat cho rang c6 mdi quan hé giita moi
truong va phat trién du lich bén viing.

4.1.4. Nhém yéu t6 Co s vdt chat ky thugt du lich

Co s& vat chat ky thuat (CSVTKT) du lich 1 toan bo cac co so, ha ting kg thuat
cta vung duoc khai thac phuc vu cho muc dich tao ra san pham va dich vu phuc vu du
lich, tao diéu kién thuan loi cho viéc sin sang don tiép du khach. Bé tro thanh mot diém
dén hap dan, khu vuc phai phat trién co s ha tang va kién trac thuong tang can thiét dé
dam bao céc dich vu du lich chit lugng cao dwoc cung cip cho du khach (Tavallaee va
cong su, 2014; Inskeep, 1991; Mai Anh Vii va cong sy, 2020; Nguyén Thi Quynh Trang
va cong su, 2015; P. Parvaneh, 2013). Hé théng co s¢ ha ting 1a mot phan khdng thé
thiéu trong sy phat trién cua nganh du lich (Khadaroo va Boopen, 2007). Hé théng giao
thong van tai phai ddng bo, hién dai, thuan tién cho du khéach dé dang tiép can cac diém
dén. Ké tiép 1a can phai c6 mot hé théng buu chinh, vién théng, lién lac hién dai hién dai
dap (g nhu cau phat trién trong thoi 4.0. Ngoai ra, can c6 hé thong dién nudc day du;
thuan tién cho céc hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhu doi séng xa hoi; hé thong
cung cap céc dich vu hd trg gian tiép nhu: tai chinh, thwong mai, giéo duc, y té,... phai
da dang va co chat luong cao. Viéc phét trién cac tuyén duong du lich tim linh, van hoa
va trung tdm di san méi 1am loai hinh du lich tam linh phéat trién manh mé& (Lu va cong
su, 2016).

Bén canh do, su tién bd caa khoa hoc céng nghé, dic biét 1a vai trd caa thong tin
truyén thong dong vai tro quan trong trong su phat trién caa nganh du lich (Mayaka va
Prasad, 2012; Ngb Long, 2014; Prideaux, 2013a). Trong thé gidi toan cau nay moi nguoi
déu c6 thé tim kiém cac thong tin trén Internet, dé mudn co dugc mot sb thong tin vé
linh vuc nao d6, ngay lap tic ho nghi dén Google hodc mot sé cong cu tim kiém khéc.
Nghién ctru cia PS va cong su (2012) cho thay rang cong nghé théng tin ¢ vai trd quan
trong trong su phat trién du lich Kerala. Cong nghé thong tin va quan 1y tri thirc ¢6 vai
trd quan trong tiép thi, quang ba hinh anh diém dén du lich (Mojdeh Jamnia, 2008).

4.1.5. Nhém yéu to vé Thé ché va Chinh séach

Mot trong nhiing yéu té quan trong dé dan dén thanh cong trong viéc phat trién
du lich bén viing chinh 1a dwong 16i, chinh sach phat trién du lich cua cac co quan quan
1y nha nuéc vé du lich & trung uwong va dia phuong. Pay 1a diéu kién quan trong co tac
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dong thuc day hoac kim hdm phat trién du lich.

Theo P. Parvaneh (2013) da chi ra rang cd ton tai cAc rao can vé co ciu va to
chac, gom: thiéu mot ké hoach toan dién cho phat trién du lich, chirc ning cua cac co
quan chdng chéo, khdng nhan biét duoc loi ich cua du lich, su 6n dinh kinh té, an ninh.

Téc gia Cottrell va cong su (2007) da dé& cap mot tru cot thir tw anh hudng dén
phét trién bén vimg, d6 1a thé ché, duong 16i chinh séch cia co quan nha nudc. Cac co
quan nha nudc gitr vai trd can dbi moi nguén luc dé huéng dén su phaét trién du lich theo
huéng bén viing, voi mot duong 16i chinh séach nhat dinh ¢ thé kim ham hay thuc day
du lich phét trién. Do d6 trinh d6 quan ly cia nha nude vé du lich 1a nhan té anh huéng
dén phat trién du lich bén viing (Vii Van Dong va cong su, 2020).

4.1.6. Nhém yéu té vé An ninh va An toan

Cac van d& an ninh, x4 hoi cua mot diém dén du lich anh huong rat Ion dén su
phét trién bén vitng caa nganh du lich (Mayaka va Prasad, 2012; P. Parvaneh, 2013). An
ninh chinh tri 12 mét trong nhitng yéu té quan trong dé dam bao su phat trién bén viing.
Dé nganh du lich phat trién va tré thanh nén kinh t& mai nhon cua ca nudc, can phai c6
su phdi hop cua nhiéu bén lién quan, trong d6 can phai dam bao an ninh, trat ty véi dam
bao loi ich vé mit qudc phong trong qua trinh quy hoach va kinh doanh dich vu du lich
(T. Fateme va H. Elahe, 2010). Mot qubc gia c6 nén qudc phong viing manh; xa hoi an
ninh, trat tu s& tao moi trudng an toan va 6n dinh dé dat nudc va du khach t6i tham quan.
Mot dat nude bat on vé chinh tri, xung dot vé ton gido, sic tdc,... s& gdy tdm 1y so hii,
hoai nghi ctua du khach 1am anh huéng dén su phat trién du lich (Islam, 2015;
Thitthongkam va Walsh, 2011).

4.1.7. Nhém yéu té vé nhan luc du lich

Trong vin kién Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir IX (2001) cia Pang Cong san

Viét Nam néu rd: “con ngudi la yéu td co ban cho su phat trién nhanh va bén viing”.
Ngudn nhan lyc du lich 1a mét trong nhitng yéu t quan trong, quyét dinh hiéu qua cua
nganh du lich. Trong dé, nguon nhan luc chat lwong cao trong nganh du lich s& 1a nhan
t6 quan trong dé tao ra cac san pham du lich c6 chat lugng cao, dic sac,... nham dé dap
g, théa man cac nhu cau da dang caa du khach, ir d6 gop phan dua nganh du lich vuon
tGi sy phat trién bén viing. Luc lugng lao dong dugce dio tao bai ban, 1am viéc chuyén
nghiép va dap tng yéu cu cia du khach s& gbp phan dem lai cho du khach su hai long
va hoat dong thu hat khach du lich s& hiéu qua hon (Yang va cong su, 2016). Chat lugng
ngudn nhan lyc du lich 1a yéu té quan trong tao nén sy phat trién caa nganh du lich vi
nguoi lao dong lam viéc trong linh vuc du lich khéng chi thyc hién nhiém vu chuyén
mon du lich ma con 14 thyc hién nhiém vu giao luu van hoa, giao tiép,... thé hién su than
thién, tinh té, chuyén nghiép hay cling chinh 1a van hoa du lich (Mai Anh Vii va cong su,
2020). Vai trd cua nhan lyc du lich la khéng thé phi nhan boi day chinh 13 yéu té anh
hudng dén tam ly, tinh cam, sy thoa man caa du khach dbi voi diém dén. Cac rao can vé
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gi4o duc dao tao va nhan lyc du lich chuyén mén: yéu kém trong dao tao nhan lyc du
lich, thiéu ngudn nhan lyc chuyén mén,... ciing gop phan han ché sy phaét trién ciia nganh
du lich (P. Parvaneh, 2013).

4.1.8. Nhém céc yéu té vé céng dong (cac bén lién quan)

Sy tham gia ctia cong dong cac bén lién quan vao céc hoat dong du lich 1am cho
du lich phét trién bén viing hon. Su tham gia nay 1a hét sic can thiét va khdng thé thiéu
duoc trong phat trién du lich bén viing bao gdém: (1) Cu dan dia phuong; (2) Céc co s
kinh doanh du lich; (3) Khach du lich.

(1) Cu dan dia phuong:

Du lich khdng chi tac dong kinh té ma con tac dong dén cudc séng, truyén thong
va vin héa ciing nhu sinh ké cua cong dong dan cu. Khong gidng nhu nhimg nguoi tham
gia khac trong nganh Du lich, cong ddng dia phuong s& phai giai quyét véi van dé du
lich cho du ho ¢6 duoc chon tham gia hay khdng. Céc thanh vién cong dong dan cu dong
vai tro quan trong vira truc tiép vira gian tiép tac dong dén phét trién du lich.

Trong qué trinh hoach dinh vé phat trién du lich, can tao su tham gia cua cong
ddng dia phuong. Bai cong dong dia phuong dong vai trd chinh trong viéc bao tén da
dang sinh hoc, bao dam tinh bén viing vé sir dung nguén luc phuc vu cho hoat dong
du lich. Sy x&o tron, mau thuin giira nguoi dan dia phwong voi du khach dé xuét hién
néu ho duang ngoai cudc, l1am giam sy an toan cho du khach; can phai thiét lap, duy tri
mbi quan hé cong dong dan cu trong qua trinh trién khai hoat dong du lich dé xac dinh
rd muc dich va lgi ich cho ho tir hoat dong du lich mang lai; dam bao cung cép thong tin
cho cong dong dia phuong dé ho c6 thé tham gia xuyén suét trong bat ky hoat dong du
lich n&o tao su bén viing, lau dai khong chi vé dich vu du lich, méi truong, cong tac bao
ton ma con la sy hai 1ong dbi voi du khach (Tosun, 1999).

(2) Céc co so kinh doanh du lich:

Trong kinh doanh du lich, cac co s¢ kinh doanh khai thac, st dung tai nguyén du
lich va cac ngudn luc khac dé tao nén hang hoa, dich vu phuc vu nhu cau cua du khéch
va thu vé lgi nhuan. Do d6, hoat dong caa co so kinh doanh du lich tryc tiép gop phan
tao nén doanh thu, gia tri ting thém cua nganh du lich, dong thoi ciing tac dong truc tiép
dén tai nguyén du lich, dén mai truong ty nhién - x4 hoi cling nhu dén cong dong dan cu
noi ¢6 hoat dong du lich.

Co s¢ kinh doanh c@ trdch nhiém s& c6 y thuac sir dung hiéu qua, hop ly tai
nguyén va cac nguon luc du lich khac dé gop phan thuc day ting truong Kinh té bén
viing du lich, chia sé loi ich voi cong dong, dong gop cho giai quyét viéc 1am, xoa déi
giam ngheo ¢ dia phuong, bao vé tai nguyén, moi truong du lich. Nguoc lai, néu co so
thiéu y thic trach nhiém, cac nguon luc trong d6 co tai nguyén du lich c6 thé bi khai
thac, st dung lang phi hoac qua mac cho muc tiéu loi nhuan, loi ich cong dong thuong
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bi bo qua, cdng tac xir ly chat thai, bao vé moi truong bi xem nhe dé tiét giam chi phi, tur
d6 gay anh huong 1on dén phat trién du lich bén viing.

(3) Khéch du lich:

Mot trong nhitng muc tiéu quan trong caa phat trién du lich bén ving 13 dap tng
su thoa méan cua khéach du lich; cung cap nhitng san pham, hang héa, dich vu,... an toan,
chét lugng nham thoa man t6i da nhu cau caa du khach. Vi vay, cac yéu té vé su thoa
man cua khach du lich 1a mét trong nhiing yéu t6 quan trong dé dat dugc phat trién du
lich bén viing cua diém dén du lich.

Khéach du lich 1a mot chi thé quan trong trong cac quan hé du lich, duoc moi
hoat dong quan Iy, kinh doanh du lich huéng dén. Bang viéc tiéu ding va chi tra cho
viéc tiéu dung san pham du lich, du khach chinh 1a ngudi tao nén thu nhap du lich. La
mét bén trong quan hé cung - cau du lich, téng hop cac nhu cau cua khach du lich 1a
yéu té khach quan, thiic day hinh thanh va phat trién hé thdng kinh doanh, san xuit va
cung ung hang héa, dich vu, quan ly du lich, bao dam an ninh trat tu, an toan xa hoi cho
hoat dong du lich.

Su hop tac cua cac bén lién quan trong qué trinh quy hoach, quan ly va thuc hién
cac chinh sach vé du lich c6 vai tro rat quan trong trong viéc giam thiéu cac tac dong tiéu
cuc cua du lich ddi véi cac van dé vé moi truong (Nguyén Thi Quynh Trang va cong su,
2015). Theo nghién ctu cua Sparks va Westgate (2002) cho rang khach hang s& chuyén
sang nha cung cap dich vu khac néu ho trai qua mot thit bai trong cung cép dich vu.
Khéch hang khdng hai long s& 1am mét di doanh thu va lgi nhuan thu duoc (Kobylanski,
2012), cac khach hang c6 thé danh gia cac san pham va dich vu ma ho tiéu dung hoic
chia sé kinh nghiém ctia ho vé cac san pham va dich vu dap tmg dugc ky vong cuaa ho.

4.1.9. Nhan t6 bién déi khi hgu

Hién nay, bién doi khi hau dang 1a mot mdi quan tdm 16n anh huong dén phat
trién du lich, tic dong ciia né dén canh quan ciing anh huéng dén nhu cau caa du khach
(Prideaux, 2013b). Nhiéu nha nghién ctru di chi ra mdi quan hé giira lgi ich ciia cac bén
lién quan va mdi trudng thdng qua hoat dong du lich 13 sy tuong tac hai chiéu (Nguyén
Thi Quynh Trang va cong su, 2015).

Bién d6i khi hau ciing 1a mot yéu té quan trong, c6 tac dong dén phat trién du lich
bén viing cua diém dén du lich (Polnyotee, 2014). Do diéu kién moi truong 1a mot yéu td
quan trong ddi voi nganh du lich, su bién d6i khi hau s& gay ra cac tac dong manh mé
dén diém dén ¢ nhiing mirc d6 khac nhau nhu giam tham my canh quan, mat da dang
sinh hoc,...

Hau hét cac loai hinh du lich tai ving PBSCL hién nay phan 16n déu phu thudc
vao diéu kién khi hau dic biét nhu cac tour bién, du lich MICE, du lich sinh thai, du lich
tam linh,... Do d6, hién twong bién d6i khi hau I yéu t c6 vai trd quan trong, anh hudng
dén kha nang canh tranh va sy phét trién bén viing cua mot diém dén du lich.

261



Bang 1. Bang tong hop cac thang do ciia nhan t6 anh hwéng dén phat trién du lich

bén virng viang Pong bang Séng Ciru Long

Tiéu chi

Bién do hrong

Kinh té

1. Phat trién du lich dugc quy hoach phu hop véi phét trién kinh té chung caa viing

2. Phat trién du lich caa viing gop phan hd tro kinh té dja phuong phat trién

3. Phét trién du lich mang lai loi ich kinh té cho dia phuong

4. Phét trién du lich cd thé hd tro phat trién co so ha tang cua dia phuong

5. Phat trién du lich gop phan x6a, giam d6i nghéo & dia phuong

Vian hoa - Xa hoi

1. Nguoi dan dia phuong duge dio tao, tap huan kién thic va ky nang vé du lich

2. Nhiéu nguoi dan di cu dén cac d6 thi tim viéc lam

3. Phat trién du lich bao tdn dugc cac dic trung van hoa dia phuong

4. Phét trién du lich gia ting mau thuin vin hoéa giita cong dong dia phuong va du
khach

5. Di lich truyén tai duoc cac vin hoa dia phuong cho du khach

6. Tur khi c6 hoat dong du lich, cac diém di tich lich sir - van héa cang duoc tring
tu va tén tao

7. Nguoi dan dia phuong thay d6i vian héa truyén thong do tiép nhan vin héa cua
khach du lich

8. Cac di tich lich str, van hoa cta dia phuong bi thay doi so véi dang nguyén thay

MGéi trwong

1. C6 nhiéu danh lam, thang canh ty nhién nén hap dan du khach

2. Phét trién du lich van duy tri dugc tinh da dang caa tu nhién

3. Phét trién du lich viing khdng st dung qué muc tai nguy@n va chét thai

4. Phét trién du lich van bao ton va sir dung bén viing tai nguyén thién nhién

5. Phat trién du lich cua ving c6 tam nhin dai han vé bao vé méi truong

6. Moi truong nude va khong khi dam bao sy yén tdm cho du khach

Co sé vat
chat — ky thuat

1. Hé thng giao thong ciia ving thuan tién cho phat trién du lich

2. Hé théng cung phan phéi dién va cung cap nudc cia ving day du

3. Heé théng vé sinh cua ving dap tng nhu cau caa du khach

4. Heé théng co s¢ luu tri cta ving dap (ng nhu cau caa du khach
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5. Cac co so vui choi, giai tri va thu gian da dang, phong phu

6. Hé thong cac nha hang dn udng dap @ng nhu cau cua du khéch

7. Phuong tién van chuyén du khach da dang, dé tiép can

8. Hé thong théng tin lién lac cua ving dap ung nhu cau cua du khach

9. Hé théng cham séc stic khoe tot

1. Nha nudc ludn c6 chu truong, duong 16i va chinh sach dung dan, rd rang va
minh bach trong phat trién du lich

2. Quan 1y nha nude vé du lich ludn huéng téi muc tiéu phat trién du lich bén viing

3. Nha nudc ¢6 chinh sach cho moi thanh phan kinh té tham gia phat trién du lich

ché & Chinh sach

4. Nguoi dan dugc tham gia gidm sat cac hoat dong du lich tai dia phuong

e

Th

5. Sy phdi hop giira chinh quyén dia phuong va ngudi dan trong viéc td chirc cac
hoat @ong du lich

6. Chinh quyén dia phuwong ludn khuyén khich ngudi dan phét trién du lich theo
hudng bén virng

1. Tu khi ¢6 hoat @ong du lich, té nan xa hdi cé xu hudng tang

2. Tinh hinh an ninh xa hoi 6n dinh va an toan tuyét déi

3. An toan vé sinh thuc pham

An ninh & An toan

4. He thong va quy dinh vé an toan ciia co so kinh doanh du lich dam béo va ding
tiéu chuan

5. C6 hé thdng ung pho cap cau, ciu hd ciru nan trén khdng, trén bo va trén bién

6. An ninh, an toan xa hi tai cac diém dén du lich

1. Ngudn nhan lyc du lich ¢6 chuyén mén, ky thuat

2. Ngudn nhan luc du lich ¢6 phong cach 1am viéc chuy@n nghiép

Nhan lwc du
lich

3. Nguén nhan lyc du lich ¢6 ky ning giao tiép t6t

4. Nguon nhan lyc du lich ¢ ning luc ngoai ngi

5. Ngudn nhan luc du lich dugc dao tao nang cao

1. Doanh nghiép dap ung tic thi nhu cau caa du khéch

Cong

2. Céc hoat dong xuc tién du lich cua doanh nghiép rat da dang

dong & Cac
bén lién quan

3. Gié ca dich vu cung cap hop ly
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4. Kha nang hiéu va dap ung nhu cau caa du khéch rat tot

5. Céc to chuc cung cap dich vy rat uy tin (dam bao vé thoi gian, sé luong, ...)

6. Du khach c6 thé tiép can dich vu du lich thuan tién

7. Khéch du lich sin sang tré lai dia phuong du lich lan tiép theo

8. Cong ddng dan cu dia phuong hai long vai sy phét trién du lich mang lai

1. Bién d6i khi hau 1am anh hudéng dén tai nguyén du lich tu nhién va tai nguyén
du lich nhan van

2. Bién doi khi hau tac dong tiéu cuc dén co s ha tang ky thuat du lich

3. Bién ddi khi hau 1am anh huéng dén sy phat trién céc loai hinh, san pham du
lich

Bién déi khi hau

4. Bién d6i khi hau 1am anh huéng dén cac don vi cung tng hoat déng du lich

5. Bién doi khi hau 1am anh hudng dén hanh vi tiéu ding caa du khéch

6. Bién d6i khi hau 1am anh huéng dén nghé nghiép va sinh ké cua cong dong dan
cu dia phuong

Nguon: Tong hep va d@é xudt cua tac gia

Bang cau hoi duoc thiét ké riéng cho timg ddi tuong dé thu thap sé lidu so cip
theo phwong phap chon mau thuan tién & cac doanh nghiép du lich ving PBSCL trong
khoang thoi gian tir thang 09/2019 dén 12/2019. Cu thé, tac gia tién hanh khao sat 128
du khéch da di du lich ving BPBSCL, 236 ngudi dan va 15 can bo du lich cta dia phuong

dé thuc hién trong nghién ctru.
4.1.10. Nhém yéu té phat trién du lich bén viing

Phat trién du lich bén viing 13 hoat dong khai thac c6 quan Iy cac gia tri tu nhién
va nhan van nham thoéa man cac nhu cau da dang cia khach du lich, ¢6 quan tim dén céc
loi ich kinh té dai han trong khi vin dam bao sy dong gop cho bao ton va ton tao cac
nguodn tai nguyén, duy tri duoc sy toan ven vé vian hoa dé phat trien hoat dong du lich
trong twong lai; cho cong tac bao vé moi truong va gop phan nang cao mac séng cua
cong dong dia phuong.

Pé dinh luong cac nhan té anh huéng dén su phat trién du lich bén viing ving
PBSCL, tac gia dya trén dinh nghia su phat trién du lich bén viing. Ngoai ra cac bién
doc 1ap 1a cac nhan t6 anh huong dén su phat trién du lich, tac gia lugc khao va tong két
mot sé mé hinh nghién ciu trude 6 lién quan nhu: T. Fateme va H. Elahe (2010), P.
Parvaneh (2013), Muhammad va cong su (2016), Khadaroo va Boopen (2007), Yang va
cong su (2016), Beioley (1995), Ngb Long (2014), V@i Van Dong va cong su (2020)...

dé dua vao md hinh nghién ctu dé xuat.

264




Bang 2. Thang do phat trién du lich bén viing

Ky hiéu Cé&c phat biéu

SDT_1 Ty trong nganh du lich trong GDP ludn tang truong

SDT_2 S6 luot du khach dén ving ting hang nam

SDT 3 C6 nhiéu du an dau tu vao nganh du lich trong ving

SDT 4 Sy phat trién cua nganh du lich théng qua sé diém du lich

SDT 5 Hé thdng co s ha ting k¥ thuat du lich trong ving da phat trién

4.2. Md hinh nghién cieu dé xut

Trén co sé tham khao c&c nghién cau trén, cing véi sy khao sét thuc té vé hoat

dong du lich ving PBSCL, nghién ciru sinh budc dau dat ra gia thuyét co 9 nhém yéu t6
tac dong dén sy phat trién du lich bén viing ving DPBSCL, bao gom: (1) Kinh té, (2) Van
hoa — X& hoi, (3) Mai truong, (4) Co so ha tang ki thuat, (5) Thé ché va chinh sach, (6)
An ninh va an toan, (7) Nhan lyc du lich, (8) Cong dong cac bén lién quan va (9) Bién
d6i khi hau. Mé hinh nghién ciru dé& xuét cac nhan té anh huong dén sy phat trién cua

nganh du lich duoc tng vién du dinh nghién ctru dugc thé hién ¢ Hinh 1.

Hinh 9. M hinh nghién ciru dé xuat

265




Nghién ctu sinh du kién s& xac dinh va do luong tac dong cua cac nhan té dén su
phét trién du lich bén viing ving PBSCL bang phuong phap hdi quy da bién.

M® hinh nghién cttu cac nhan té anh hudng dén phét trién du lich bén viing ving
DBSCL duoc tac gia du kién:

Yi = Bo + PrXyi + PoXoi + BsXsi + .o + BiXii + &

Trong do:

Y; : bién phu thudc

Xyi: Cac bién doc lap

Bo : hang sb

B : cac hé s6 hoi quy

g, : thanh phan ngau nhién hay yéu té nhiéu

Bién phu thudc: 1 cac nhan td “phat trién du lich bén viing ving DPBSCL”

Bién doc l1ap: 1a cac nhan té anh hudng dén su phat trién du lich bén viing ving
DBSCL.

5. Két luan

Nghién ctru nay thyuc hién danh gia phat trién du lich bén viing cia du lich ving
PBSCL. Muc tiéu ctia nghién ctru nay 1a xay dung mé hinh cac yéu té anh huong dén sy
phat trién du lich bén vimg ving PBSCL, sau khi luoc khao cac tai liéu lién quan dén
phat trién du lich bén viing, tac gia da st dung phwong phap dinh tinh 1a hoi ¥ kién céac
chuyén gia vé cac yéu t6 anh huong dén su phat trién du lich bén vimng va cac thang do
phtt hop cho cac yéu té trén. Két qua nghién ctru di dwa mo hinh nghién ciru dé xuét
gdm 9 nhém yéu td: (1) Kinh té, (2) Vin hoa - Xa hoi, (3) Mai truong, (4) Co sé ha ting
k¥ thuat, (5) Thé ché va Chinh sach, (6) An ninh va An toan x4 hoi, (7) Nhan lyc du lich,
(8) Cong ddng cac bén lién quan, va (9) Bién d6i khi hau.

Duya vao md hinh nghién ctru dé xuit, tac gia dua ra mot sb kién nghi sau dé phat
trién du lich bén virng vung PBSCL, cac nha hoach dinh chinh sach phai dam bao su
phat trién hai hoa, ddng bd ca 9 nhém yéu t6 trén: phat trién du lich phai mang lai lgi ich
cho kinh té dia phuong; phai dam bao bao vé méi trudng; dam bao cac van dé vé van

hoa, xa hoi;...
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NHAN TO TAC PONG PEN VIEC SU DUNG THUOC LA PIEN TU
CUA SINH VIEN TREN PIA BAN THANH PHO HA NOI

TS. Nguyén Thi Hong Minh, Lam Quang P,
Phgm Ngan Ha, Tran Thu Hién, Vwong Diéu Linh, Bli Yén Nhi*

Tom tat:

Muc dich chinh cua nghién cuu nay la danh gia dwoc thuc trang, xdc dinh dwoc
cac nhan to dnh hwdng dén viéc sir dung thudc ld dién tir cua sinh vién trén dia ban
thanh phé Ha Ngi. Nghién cizu duwa trén diz lidu khdo sdt doi véi hon hai tram sinh vién
trén dia ban thanh pho Ha Ngi. Nghién cizu cho thdy thdi dé, nhan thitc cia c& nhan vé
viéc sir dung thudc ld dién tir lién quan dén déic diém ma thudc la dem lai cho nguwoi sir
dung & nhan té c6 vai trd quan trong nhdt. Trén co sé két qud phan tich va kiém dinh di
ligu diéu tra, nghién citu dwa ra nhimg két ludn, dé xudt gidi phdp cho cdc co quan cé
lien quan nham han ché viéc sir dung thude ld dién tir ciia sinh vién trén dia ban thanh
phé Ha Néi néi riéng va nguoi dan cd niréc ndi chung trong thoi gian téi.

Tir khéa: Thudce 14 dién tu, sinh vién Ha Noi, y dinh st dung.

1. Pat van dé

Tuy méi xuét hién trén thi truong Viét Nam cach day khong lau nhung thudc 14
dién tir nhanh chong dugc nhin nhan nhu moét méi nguy hai méi c6 thé sanh ngang véi
thudc 14 truyén thong thong thuong boi do pho bién trong gisi tré. Theo thong ké vao
nam 2019, c¢6 dén 2,6% hoc sinh Viét Nam st dung cac san pham thudc 1a dién tir, day 1a
con s dang lo ngai Vi c4c em van con dang ¢ lta tudi rat tré, thé hé tuong lai cua dat
nudc. O lta tudi sinh vién, con sé nay con tang nhanh hon nita. Thude 14 dién tir duoc
quang céo la khéng gay hai, tham chi con cd thé cai nghién thudc 14 truyén théng, nhung
thuc té day lai 1a tac nhan gay nghién cho gidi tré, 16i kéo céc thé hé tuong lai nghién
nicotin va s& dan chuyén sang str dung han thuéc l4.

Nhan thay duogc mtc d6 quan trong cia van dé, dong thoi xuat phat tir thuc té
chua c6 nhiéu nghién ciru duoc trién khai vé thude 14 dién tir & Viét Nam, nhom nghién
ctru quyét dinh lya chon dé tai “Nhiing nhan t6 tac dong dén str dung thudc 1a dién tur
cua sinh vién trén dia ban thanh phd Ha Noi” nham nghién ctu nhitng nhan t6 tac dong
dén y dinh st dung thudc 1a dién tur cta sinh vién, tir d6 dé xuat mot s6 kién nghi gidp
giam thiéu tinh trang sir dung thudc 14 dién tir cia sinh vién hién nay.

2. Téng quan nghién ciru va co sé ly thuyét

* Truong Pai hoc Kinh té Quac dan
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2.1. Khai ni¢m, phan logi va tac hai cia thuéc ld dign tir

C6 rat nhiéu quan diém khac nhau vé thudc 14 dién ti, trong nghién ctiu nay,
nhom nghién cau st dung khéi niém: “Thudc 1a dién tir 14 loai dugc md phong hinh dang
va chic nang cua thudc 14 thong thudng. Nhung khac voi thude 14 thuong, thube 14 dién
tr khong tao khoi ma tao ra ludng hoi c6 mui vi va cam giac giéng thudc 1a that. Do
khong tao khéi khi hat, thube 14 dién tir dugc cac nha san xuét quang céo trén thi truong
v6i kha ning loai bo céc chat doc va mui khd chiu chia trong thudc 14 truyén théng”
(Andy McEwen and Hayden Mcrobbie, 2014).

Hién co rat nhiéu cach dé phan loai thudc 14 dién tu khac nhau, theo nghién ctu
Trung tdm kiém soat va phong ngira dich bénh CDC (2019), thubc 14 dién tir duoc chia
thanh 4 loai: Thudc 14 dién tir ding maot 1an; Thude 14 dién tir co d6 san hoac Hop muc
c6 thé nap lai; Tanks hoic Mod; Pod Mods.

Thudc 14 dién tir c6 tac hai dén sic khoe con ngudi. Theo Trung tdm kiém soat va
phong ngtra dich bénh (2020), thudc 14 dién tir c6 tac hai 1am ting nguy co mic c4c van
dé sic khoe hét sic nghiém trong. Hau hét thude 14 dién tir déu chira nicotine- chat gay
nghién trong thudc 14 théng thuong, xi ga va cac san pham thudc 14 khac. Mot nghién
ctru gan ddy cua CDC cho thdy 99% thudc 14 dién tir duoc ban tai cac dia diém duoc
danh gia ¢ Hoa Ky c0 chaa nicotine.

Thudc 14 dién tir con co tac hai vé mat x& hoi, moi truong. Thude 14 dién tir hién
nay nham vao dbi tugng gigi tré. Thong qua tao dung hinh anh sir dung thuéc 14 dién tu
tao nén phong céch, su thoi thuong, xu hudng, mua ban dé dang qua internet. .., thudc la
dién tir da dan tiép can dé dang va gay ra cac anh huong xau dén stc khoe, tham chi moi
truong xung quanh. Nhiéu nghién ctu cho rang chat thai caa thude 14 dién tir gay ra
nhiéu vin d& nghiém trong cho méi truong, ndi bat 1a: (1) Tang luong chét thai nhya
ding mot lan; (2) Tang chat thai cong nghé tir cac bo phan cua thude 14 dién tir, bao gom
pin lithium-ion; (3) Tang luong nicotine trong thudc 14 ra ngoai méi trudng.

2.2. C&c yéu t6 anh hwéng dén sir dung thuéc ld dién tir cia sinh vién

Str dung thudc 14 dién tir cua sinh vién 12 viéc sinh vién cac trudng dai hoc, cao
dang su dung thiét bi chay bang pin ma trong thiét bi d6 co chat dbt, con goi la tinh dau
huat, duoc dét ndng bén trong thiét bi tao thanh ludng hoi nhu thuéc 14 truyén thong dé
ngudi st dung hit vao trong co thé. Viéc st dung thude 14 dién tir cua sinh vién chiu anh
huong caa nhidu yéu té.

a. Déc d@iém kinh té - xa hgi

- D6 tudi: Thanh nién 1a do tudi dé tiép xdc véi thude 14 dién tir nhiéu nhat, do

moi truong hoc tap sinh hoat cua sinh vién dwa vao nhitng ban dong trang lta dang ¢
d6 tudi phat trién vé mat tam sinh ly dan t6i nhitng y muén thir thach ban than voi
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nhitng didu m&i mé s& kich thich ho tiép xtc véi thube 14 dién tir nhiéu hon d6 tudi
trudng thanh.

- Giéi tinh: Nam gi6i 1a ddi twong chiém phan trim 16n hon nhimg ngudi hit
thudc 14 truyén thong. Do vay ti 1é nam giéi chuyén sang hat thude 14 dién tr dé cai
thudc 14 truyén thdng ciing cao hon so voi nit gidi. Tuy nhién, trong Mot vai nam gan
day, ty 18 nix gioi hut thude 14 dién tir c6 xu hudng ting do dic tinh caa thube 14 dién te
va gan nhu khéng c6 xu hudng rd rét vé mot gidi tinh nao do6 trong viéc sir dung thude 1a
dién tur.

- Muc sinh hoat phi trung binh hang thang: Theo Suchitra Krishnan-Sarin (Dai
hoc Yale), chi phi thap cua thiét bi cua thudc 14 dién tur 1a mot trong hai yéu té tac dong
manh mé t&i suy nghi st dung thude 14 dién tir trong gidi tré. Mot 1an dung cu dét occ ¢o
thé str dung lau dai va tuy thudc vao tan suat hat mot lo tinh dau cé thé st dung téi 1,5- 2
thang, ré hon véi viéc sir dung thude 14 truyén théng nén thude 14 dién tir s& 1a mot sy lya
chon hop ly cho muc sinh hoat cua sinh vién.,

- Khéi nganh theo hoc: Sinh vién cac khdi nganh mang thién hudng nghé thuat
séng tao thudng c6 khuynh huéng st dung thude 14 dién tir nhiéu hon so vai sinh vién
kinh té, k¥ thuat va sinh vién y dugc. Sinh vién y dugc s& ¢6 cai nhin chuan hon vé tac
hai cua thude 14 dién tir nén ho thuong sir dung it hon, tuy nhién van c6 nhiing truong
hop ngoai 1& st dung vi tinh chat nganh hoc mang tinh cang thang nén tim toi thude 14
dién tir. Sinh vién khdi nganh sang tao thuong sir dung thude 14 dién tir nhiéu hon do
cach nhin nhan thoang va thoai mai.

b. Bdc diém méi truong xung quanh

- Nguoi than/ Gia dinh: Gia dinh cua sinh vién ¢ nhan biét duoc viéc ho st dung
thudc 1a dién tr nhung lai khéng c6 bién phap khuyén ngan hay gido duc lam cho céc
thanh nién nay lam tuéng rang minh khéng bi cdm doén, dan ti viéc tiép tuc st dung
thudc l4 dién tir. Hodc trong gia dinh c¢6 ngudi sir dung thude 14 dién tir hay thube 14
truyén thong s& gay su to mo va khao khat thir nghiém cua gidi tré.

- Méi truong song (Hoc tap, vui choi, 1am viéc): Viéc bat gap mot ngudi sir dung
thudc 1a dién tir trong céc khudn vién trén s& dan téi su to mo caa nhitng ban tré, cac ban
c6 thé bi moi thir bai nhitng nguoi dang str dung thude 1a dién tar “thir mot 1an cho biét”,
“mot 1an khéng nghién dugce dau”... dan téi viéc co thé di qua gidi han va lan sau hon
vao thudc 14 dién tu.

- Truyén théng cua cac hang ban thudc 14 dién tu: 86,3% sinh vién cho biét da
tiép xuc véi ngudn quang cao hoic khuyén mai san pham thudc 14 tiém ning (qua kénh
truc tuyén hodc xem phim; hodc doc sach bao hoac tap chi). Cac nha san xuét thudc 14
dién tir ¢a thu hat ngudi tré tudi ndi chung va sinh vién noi riéng bang nhiing huong vi
hap dan va giir khach hang bang cac san pham c6 ham luong nicotin cao. Vi trong tam
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quang bé 1 loai thudc 14 thay thé, cai nghién thudc 14 truyén thdng nén khién khong it
ngudi, nhat 1a gigi tré 1am twong hat thude 14 dién tir 12 an toan, khong gay nghién,
nhiéu nguoi st dung thude 14 dién tir dé tu giai phdng minh khoi théi quen hat thude
truyén théng.

c. Nhdn thite, thdi dé cua ca nhan vé cac van dé xa hgi

- Nhan thic vé anh huong cia khoi thude 14 dién ta: Sinh vién gan nhu khong
quan tdm nhiéu hozc khdng nhan thirc duoc hét céc khia canh cua quyén dugc séng, 1am
viéc trong méi trudng khong cé khoi thude 14 hay dac biét 1a thude 14 dién tu.

- Nhan thtrc vé tac hai cta Nicotine: Khi nhic dén tac hai cua khoéi thudce 14, moi
ngudi thuong nghi dén cac bénh vé céc bénh vé phdi ma it biét rang nicotine va cac chat
c6 trong thude 14 1 nguyén nhan dan dén mac bénh va tir vong do cac bénh ly vé tim
mach, dic biét 1a tang huyét &p, xo vita dong mach va nhdi méau co tim.

- Nhan thuc vé cac loai san pham chua dugc cap phép luu hanh tai Viét Nam: da
s6 thanh thiéu nién thuong khéng quan tdim dén viéc céc san pham ho dung duoc cap
phép kinh doanh hay 14 dwoc phép luu hanh, thuong chi mua theo nhu cau va phu hop
Véi tdi tién, theo trao luu. Céc trang cong dong tao ra cho “dan choi vape” ciing thu hut
tir vai ngan cho téi vai chuc ngan chia sé nhiing tin tic, trao d6i mua ban vé thuéc 14
dién tir, gom thiét bi, mui, gia ca, ham luong nicotine... Tuy nhién, cd rat it thong tin rd
rang, thoa dang vé nguon gdc cua tinh dau va cac thanh phan quan trong chira trong dé
c6 tac dong truc tiép dén sic khoe ngudi dung.

d. Pdc diém ma hang hoéa mang lai cho nguoi sir dung

- Thay thé thudc 14 truyén théng: Thude 1a dién tir 1a mot vat dung thay thé thude
la truyén thong. Hién nay, thudc 14 dién tir 1a mat hang duoc gidi tré dac biét ua chuong.
Pa s6 moi ngudi déu lam tuong rang thude 1a dién tir it gay hai cho sic khoe va co thé
gilp cai thudc 1a. Thude 14 dién tir timg duoc Ky vong s& gitp cai duoc thude 14 va giam
c4c tac hai, tuy nhién thudc 14 dién tir van cd chira nicotin, ciing gdy phu thudc va dang
gay nghién cho ngay cang nhiéu nguoi tré.

- Pap (ing nhu cau vé mat tdm Iy: cac san pham thude 14 dién tir dugc ché tao da
dang tir mau sac dén hinh dang, thiét ké an tuong, két hop nhiéu tinh nang sir dung tién
loi dé hap dan gigi tré. Voi thiét ké c6 vé sanh diéu, da dang vé huong vi kém theo
nhitng 11 quang céo vé tinh tién loi, giam hai, an toan..., thuéc 1a thé hé mai thu hat sy
quan tdm va st dung cua gidi tré nhu mot trao luu co tinh thoi thuong.

- Pap ung nhu cau vé mat vat chat: gia ca caa cac san pham thudc 1a dién tur ciing
hop tdi tién cua sinh vién hoac khi ho bo tién ra dé¢ mua mot san pham thudc 1a dién tu
ho thay sé tién d6 phu hop, xting dang vai gia tri ho nhan lai dwoc tir san pham do.

3. M6 hinh va phwong phap nghién ciru

Can ctr vao phan tich tong quan, trong nghién cau nay, nhém tac gia xac dinh
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viéc sir dung thudc 14 dién tir cua sinh vién trén dia ban thanh phé Ha Noi theo ly thuyét
hanh vi c6 ké hoach (TPB).

M6 hinh nghién ctru “Cac nhan t6 anh hudng dén sir dung thude 14 dién tur cua
sinh vién trén dia ban Thanh phd Ha Noi” duoc xay dung dya vao tong quan cac nghién
clru trong va ngoai nudc vé viéc sir dung thude 14 dién tu, trong d6 dwa vao mé hinh géc
“Anh huong cua xa hoi dén viéc st dung thude 14, thude 14 dién tu, shisha cua sinh vién
dai hoc” (Melody Noland va cong sy, 2016). Nhém nghién ciru dua ra 4 nhom nhan té
anh huong chinh 1a: Pic diém kinh té- x4 hoi; Pac diém méi trudng xung quanh; Nhan
thire, thai 6 cia ca nhan vé cac van dé xa hoi; Pac diém ma hang hda mang lai cho
nguoi St dung.

Nhom nghién ctu str dung bang hoi dé khao sat truc tiép sinh vién trén dia ban
thanh phé Ha Noi vé viéc s dung thude 14 dién tir dé tim ra cac nhan té anh huong dén
viéc str dung san phdm nay, bao gom thong tin vé dic diém ca nhan cua sinh vién st
dung thudc 14 dién ti; cac yéu té méi truong xung quanh; thai do, nhan thuc cua sinh
vién vé tac hai cua thudc 14 dién tu. Sau d6, bang nhiing thong tin thu thap dugc, sir dung
mo hinh hdi quy Tobin dé xéac dinh viéc sir dung va dua ra két luan.

Pé dam bao tinh tin cay ciia nghién ctiu, ¢& mau téi thiéu 1a 200 dat muac khé theo
quy tic cua Comrey & Lee (1992) cho céac nghién ciu sir dung phan tich nhan tb. Téac
gia phat di 350 phiéu diéu tra va thu vé duoc 208 phiéu hop 18, ty 1¢ hdi dap dat 59,4%.

4. Két qua phan tich va thao luan

4.1. Kiém dinh dp tin cdy véi thang do Cronbach Alpha

Bing 1: Panh gia bang kiém dinh thang do Cronbach Alpha

Hé s6 Cronbach’s | Bién bi

Thang do Alpha loai bé

1. Nhan thie, thai do cua ¢ nhan vé viéc s dung
thuoc 1a dién tur lién quan dén dic di€ém moi truong 0.866 0
xung quanh mang lai DDML ’

2. Nhan thic, thai d6 cua c& nhan vé viéc st dung
thudc 1a dién tir lién quan dén cac van de xa hoi 0835 0

3. Nhan thiec, thai do cua c& nhan vé viéc st dung
thuoc 1a dién tr lién quan dén dac diém ma thuoc la 0893 0
dién tor mang lai cho nguoi sir dung DDML ’

Nguén: Nhém nghién cizu.

Két qua kiém dinh d6 tin cay thang do vai hé sé Cronbach Alpha, cho thay céac
nhan t6 anh huong dén y dinh st dung thude 14 dién cuaa sinh vién tai Ha Noi déu c6 hé
s6 tin cay 16n hon mac yéu cau 1a 0,6. Trong dé, hé s Cronbach Alpha cua 3 nhan té
chinh 1a: Pic diém méi truong xung quanh: 0,866; Pac diém nhan thuc vé tac hai:
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0,835; va Pic diém ma thudc 1a dién tr mang lai cho nguoi st dung: 0,893. Xét hé s6
tuong quan bién tong cua cac bién quan sat déu dat yéu cau > 0.3, do d6, khong co bién
quan sat nao bi loai va thang do phu hop sir dung cho phan tich EFA tiép theo.

4.3. Phan tich yéu té kham pha EFA cia bién déc lap
Bang 2: Kiém dinh tinh thich hep cia EFA

Hé sb EFA S6 bién quan sat Bién bi loai
Thang do bo
Lan dau Lan hai Lan dau Lan hai
KMO 0.899 0.844 16 15 DDML5
Sig 0.000 0.000

Ngusn: Nhém nghién cizu.
Két qua KMO = 0,898 thoa man diéu kién 0,5 < KMO < 1, nhu vay phan tich
nhan t6 kham pha 1a thich hop cho dit liéu thuc té. Tuy nhién, loai bién DDML5 do bién
nay tai Ién & ca 2 nhan t6. Do d6 phai chay phan tich EFA lan 2.
Két qua phan tich EFA 1an 2 ¢c6 KMO = 0,884 > 0,5 nén phan tich nhan té 1a phi
hop. Sig. (Bartlett’s Test) = 0.000 (sig. < 0,05) chting to c&c bién quan sat c6 twong quan
VGi nhau trong tong thé.

Bang 3: Ma tran xoay va tong phwong sai trich

Yéu tb
1 2 3
DDML1 = .819 DDMT1 =779 VDXH1 = .851
Bién quan sat DDML2 =.812 DDMT4 =.763 VDXH3 =.843
DDML3 =.797 DDMT5 =.751 VDXH2 =.825
DDMLY7 =.788 DDMT2 =.743
DDML4 =.786 DDMT3 =.741
DDMLG6 = .786 DDMT6 =.736
Bartlett’s sig =0.000
Tong phuong sai trich: 65,620%

Eigenvalue: 1,614

Trong bang trén 12 két qua phan tich cac bién doc l1ap. Két qua sau khi chay phan
tich EFA lan 2 khi d4 loai bo bién DDMLS5 cho thay tir 15 bién quan sat caa cac bién doc
lap duoc nhom thanh 3 yéu td. Eigenvalues = 1,614 > 1 tai nhan t6 thir 3, nhu vay 3 nhan
t6 rat trich duoc tir EFA ¢6 y nghia tom tat théng tin cac bién quan sat dwa vao tét nhit.
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Tong phuong sai trich: Rotation Sums of Squared Loadings (Cumulative %) = 65,620%
> 50 %. Piéu ndy chung t6 65,620% bién thién cua dit liéu dugc giai thich bai 3 nhan t6
nhu da xac dinh.

4.3. Phan tich twong quan

Dé kiém tra mdi quan hé twong quan giita bién phu thudc “Y dinh st dung thube
14 dién tur trong tuong lai” véi cac bién doc lap da nghién ciu o trén. O day nghién ciu
su dung twong quan Pearson (Pearson correlation coefficient).

Bang 4: Két qua kiém dinh twong quan Pearson

Céc bién doc lap Y dinh sir dung thuéc 1a dién |  Sig
tir trong twong lai (FUR)

Nhan thire, thai do ciia ca nhan veé viéc st 0.000
duﬁng thuoc 1a dién tr lién quan dén dac 0.578%*
diém moi truong xung quanh (DDMT) '

Nhan thire, thai do cua ca nhan v?: viéc st 0.000
dung thudc 1a dién tir lién quan dén céc tac -0.469**
hai cua né (VDXH)

Nhan thtrc, thai do cta ca nhan vé viéc st 0.000
dung thudc 14 dién tir lién quan dén dic
diém ma thudc 14 dién tr mang lai cho 0.751**
nguoi st dung (DDML)

Nguon: Nhém nghién cizu

Két qua cho thiy tat ca cac gia tri gitra bién phu thuoc va cac bién doc lap déu nho
hon 0,05. Nhu vay cac bién doc lap déu c6 twong quan tuyén tinh véi bién phu thudc.

Trong d6 cac bién DDMT va DDML la tuong quan dwong va 1a twong quan
manh v&i cac gié tri déu 16n hon 0,50, khi cac yéu t trong bién nay ting thi Y dinh st
dung thudc 14 dién tir trong twong lai (FUR) ciing tang. Nguoc lai véi bién VDXH la

tuong quan am va la tuong quan trung binh.
4.4. Két qud hai quy
4.4.1. Kiém dinh dé phu hep va tu tuwong quan cua mo hinh.,

Pé danh gia d6 pht hop cia md hinh ma khéng bi théi phong qua mirc, ta ding
gia tri R hiéu chinh (Adjusted R Square).

Bang 5: Hé so xac dinh va hé sé xac dinh hiéu chinh ciia mé hinh

R R? R? hiéu chinh | Do léch chuan cua uée lwgng|  Durbin-Watson

0.825%| 0.681 0.677 0.443 1.806

Nguan: Nhém nghién cizu.
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Két qua cho ra R? hiéu chinh 12 0,677 = 67,7% > 50%, Vi vay ta ¢ thé két luan day
Ia mot md hinh tét. Cac bién doc 1ap giai thich téi 67,7% su thay ddi cua bién phu thudc.

Kiém dinh F cho ra P-value = 0,00 < 0,05, nhu vy c6 thé ndi mé hinh hdi quy c6
¥ nghia, 6 thé st dung dugc.

- Kiém dinh Durbin — Watson (Kiém dinh tu twong quan)

Véi mic ¥ nghia 20, s quan sat n = 208 va sb bién doc lap k> = 3, ta c6 dy =
1,643 vad_= 1,704 (n=200) 738 799

DW cua mé hinh 1a 1,806, nam trong khoang dy va 4 - dy, vy md hinh nghién
ctu khodng xay ra hién tugng tu twong quan.

4.4.2. M6 hinh hoi quy

Chua chuin hoa Chuanhoa | t Sig. VIF
B Do léch chuan |  Beta
(Constant) | 1.111 0.266 4,173 | 0.000
DDMT 0.317 0.047 0.295 6.720 | 0.000 1.231
DDML 0.528 0.042 0.564 12.505 | 0.000 1.303
VDXH -0.194 0.045 -0.186 -4,332 | 0.000 1.174
Bién phu thudc: FUR

Bang 6: Két qua hdi quy mé hinh
Nguén: Nhém nghién cizu.

M® hinh héi quy:
FUR=1,111 + 0,317.DDMT + 0,528.DDML - 0,194.VDXH

(Se) (0.047) (0.042) (0.045)

Tur két qua nghién cuu, ta thiy tat ca cac bién déu co su tac dong Ién bién phu
thugc do sig kiém dinh t cia ting bién doc lap déu nho hon 0,05. Pong thoi ¢ thé rit ra
két luan: nhan t6 DDML 1 nhan té cd vai trd quan trong nhat véi hé sé B chuan hoa
trong mo hinh hdi quy 1a 0,564 va gia tri Sig. = 0,000 phan &nh sy anh huéng caa nhan
t6 nay 1a 56,4% t6i v dinh st dung TLDT. Thuc té c¢6 thé rd rang thiy cac tién lgi ma
TLDT mang lai ¢6 anh hudng rat 16n dén y dinh st dung trong tuong lai caa sinh vién.

Xu hudng tac dong:

Nhan t6 1: Nhan thuc, thai do cia ca nhan vé viéc sir dung thude 14 dién ta lién
quan dén dic diém moi trudng xung quanh (DDMT)
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Theo két qua hoi quy, bién DDMT c6 y nghia va quan hé cing chiéu véi y dinh
st dung thude 14 dién tir trong twong lai (FUR) cua céc sinh vién, véi hé s tac dong
bang 0,317 va P-value = 0,000 < 0,05. Nghia 1a gia tri bién cang cao, y dinh sir dung
TLDT cang cao. Két qua nay phu hop véi két qua nghién cau cua Nabila Y. AlKandari
(2016) khi cho rang mot s yéu té thic day sir dung thude 14 1a viéc c4c thanh vién trong
gia dinh, ban bé va ban cuing 6p ciing hat thudc. Nguy@n nhan c6 thé giai thich 1a do khi
sinh vién tiép xdc véi méi trudng ma c6 quéa nhiéu nguoi than sir dung thude 14 dién tu.
Ho ¢4 xu hudng coi viéc sir dung thude 14 dién tir 1a mot tha vui hién nhién, vo hai, bét
“trend” ma tat ca moi nguoi déu cam thiy binh thuong khi sir dung. Ho chwa nhan thuc
duogc sy nguy hiém va cac nguy co gdy nghién cua thudc 14 dién ti.

Nhan t6 2: Nhan thie, thai do cia ca nhan vé viéc sir dung thude 14 dién tir lién
quan dén dic diém ma thudc 1a dién tir mang lai cho ngudi sir dung (DDML).

Tuong tu v6i bién DDMT, bién DDML ciing c6 ¥ nghia thong ké va méi quan hé
cuing chiéu véi ¥ dinh sir dung thudce 14 dién tir trong twong lai (FUR) cua cac sinh vién,
véi hé sb tac dong bang 0,528 va P-value = 0,000 < 0,05. Nghia 1a cac yéu tb lién quan
dén dic diém ma thude 1a dién tir mang lai dugce danh gia cang cao thi y dinh sir dung
trong tuong lai cang cao. Két qua nay phi hop vai két qua nghién cau cua Abbie Luzius
va Kristen N.Jozkowski (2019) khi két luan riang cac li do ma sinh vién dwa ra khi st
dung thudc 14 dién tar bao gdm su td mo, su giai tri, hwong vi mdi mé va ngon hon thudc
1a thong thuong, cudi cung 1 sir dung nhu phuong phap dé bo/ giam thiéu viéc sir dung
thudc 14 truyén théng. Nguy@én nhan c6 thé do su to mo véi nhitng san pham mai la cua
gidi tré, dam mé kham pha nhitng thr méi, va chuong nhitng huong vi “ngot”, “thom”
hon 13 vi dang ma thudc 1a thong thuong mang lai nén thude 1a dién tir ¢6 thé mang lai
hiéu qua giam cing thang, lai khong c6 lidu luong cao nhu thude 14 c¢d thé gitp sinh vién
cam thay thoai mai hon.

Nhan t6 3: Nhan thic, thai do cia ca nhan vé viéc sir dung thude 14 dién tir lién
quan dén céc tac hai cia nd (VDXH)

Nghién cttu VDXH cho thay, né cé y nghia thong ké, tuy nhién cé quan hé nguoc
chiéu véi y dinh sir dung thudc 1a dién tir trong twong lai (FUR) cua cac sinh vién, véi hé
s6 tac dong bang — 0,194 va P-value = 0,000 < 0,05. Nghia 1a khi nhan thic vé céc tac
hai cua thudc 14 dién tir cang cao thi sinh vién cang c¢6 xu huéng khdng sir dung. Két qua
nay phi hop vai két qua nghién ctu cia Melinda Pénzes va céc cong su (2016) khi két
luan rang cac nhan t6 gy can trg y dinh str dung thudc 1a dién tir cua sinh vién bao gom
nhan thirc vé nguy co hoéa chat doc hai, nguy co phu thudc, gay nghién cua thude 14 dién
tir. Pay 1a tdm 1y chung khi mot ngudi nhan thirc duoc tac hai ciia san pham ho dang st
dung thi s& sinh ra tim 1y e dé va c6 xu huéng giam thiéu y dinh sir dung san pham.

5. Mot so dé xuat

- Tang cudng cdng tac quan ly, kiém soat cac mat hang nhap lau tai thi truong
Viét Nam.
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Thudc 14 dién tir hién nay thudc danh muc hang chua dugc cap phép luu hanh, 1a
hang nhap lau tai thi trudng Viét Nam. Nhém nghién ctru dé& xuat viéc cac co quan quan
ly, kiém tra nhu Hai quan, Quan Iy Thi trudng... cAn nghiém tuc, ting cuong thu hoi va
xt ly cac san pham trai véi quy dinh. Tién hanh truy xuét ngudn gdc, gidy to ddi véi cac
ca nhan, t6 chirc san xuat, mua ban thudc 14 dién tur trén dia ban théng qua cac cira hang
truyén thong, cac gian hang trén cac trang thwong mai dién tir, c4c quang cao cd trén nén
tang mang xa hoi. Lam tét duoc viéc kiém soat dau vao ndy, viéc st dung thude 14 dién
ttr s& duoc han ché.

- Xay dung hinh thie xir Iy nang véi cac truong hop st dung thude 14 dién tu tai

noi cong cong.

Viéc dua ra cac hinh phat nang nhu phat tién, lao dong cong ich... s€ co6 tac dong
manh dén phan Ion sinh vién trén dia ban thanh phd. Sinh vién 1a nhém déi twong chiu
nhiéu tac dong tai chinh, viéc dua ra mac phat tién cao mang tinh rian de s& han ché ham
mudn st dung thudc 14 dién tir tai cac noi cong cong nhu nha truong, noi 1am viéc, trung

tam thuong mai.

- P& xuit dua thude 14 dién tir vao danh muc san pham gay nghién, c6 hai cho sirc

khoe cAm luu hanh va st dung.

Nha nudc nén dua van dé thude 14 dién tir vao thao luan, tién toi sira di, bd sung
trong van ban phap luat vé phong, chéng ma tiy, dua thudc 14 dién tir vao danh muc mit
hang cAm Iuu hanh va st dung.

- Tang cudng truyén thdng veé tac hai cua thude 14 dién tar ddi voi cong dong

Truyén thong nham cung cap kién thuc can thiét cho nguoi dan vé tac hai cua
thudc 14 dién tir dén stc khoe ciia ngudi st dung va cong dong thdng qua céc hoat dong,
cac chuong trinh nhu “Ngay phong chdng tac hai cua thudc 14 va thudc 1a dien ta”,
“Tuan 1& giam thiéu tac hai cua thudc 14 va thudc 1a dién tir”, “Thang hanh dong vi mot
Viét Nam khdng thudc 14 dién tir. Cac trudng hoc, khu phé. .. thuc hién tuyén truyén, to
chte chuong trinh han ché viéc sir dung thude 1a dién tar trong cong dong. Lap dat cac
bién cAm, bang ron, khau hiéu vé viéc st dung thudc 14 dién tir tai noi cong cong, ddng
thoi truyén thong qua cac phuong tién thong tin dai chung, bao dai, tap chi s& gop phan
hinh thanh nhan thie ding dan vé anh huong cua thude 14 dién tu, tir d6 han ché dugc
viéc str dung thude 14 dién tir trong cong dong noi chung va sinh vién trén dia ban Thanh
phd Ha Noi néi riéng.
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MOT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA
QUAN LY SU DUNG VON NGAN SACH NHA NUGC
TRONG LINH VUC PAU TU XAY DUNG
TREN PIA BAN QUAN HA PONG, THANH PHO HA NOI

ThS. Vii Phuong Ngin

Tom tit:

Trong nhitng ndm qua, céng tac sir dung von ngdn sach nha mede vao dau tw xdy
diung (PTXD) tai qudn Ha Péng, thanh phé Ha Ngi da cé nhitng budc tién ddang ké. Tuy
nhién, trong vai ndm gan day khoi lwong vén dau tu dwegc huy dong rat han hep so véi
nhu cdu vén thic té. Mdt khéc, tinh trgng dan trdi, that thoat, tham 8, 1ang phi trong
hoat déng dau tw xdy dung con dién ra kha phé bién trén pham vi cd nwéc, 1am cho von
dau tw sir dung dat hiéu qua thdp. Trong khudn khé bai viét, tac gia nghién citu, phan
tich, dwa ra cdc s6 liéu vé tinh hinh si dung vén ngdn sdach nha néc néi chung va tinh
hinh si dung vén ngdn sdch nha nwéc cho hoat dong dau tw xdy dung néi riéng trén dia
ban qudn Ha Péng trong thoi gian qua. Tir dé dé xudt cac gidi phap nang cao hiéu qua

st dung Von ngdn sdach nha nwéc.

Tir khéa: Diu tu cong, Quan ly cong, Pau tu xay dung, Vén ngan sach nha nudc;
quan Ha Pong, thanh phd Ha Noi

1. Pt van dé

Nang cao hiéu qua quan ly sir dung von ngan sach ludn 1a mot dé tai duoc cac nha
khoa hoc ciing nhu cac nha quan 1y quan tim. Dac biét, dau tu xay dyng 1a mot hoat
dong dau tu vo ciing quan trong, tao ra hé thdng co s¢ ha ting phuc vu cho sy phét trién
kinh té xa hoi, 1a tién d& co ban dé thyc hién cong nghiép hoé - hién dai hoa dat nudc.
Ngudn von nha nudc danh cho dau tu xay dung dong vai tro rat quan trong va co tinh
cha dao, da gop phan chuyén dich co cau kinh té theo huéng céng nghiép héa, hién dai
hoa, phat trién kinh té - x4 hoi, thuc day tang truong kinh té, x6a doi, giam nghéo, tao
thém viéc 1am méi, cai thién va nang cao trinh d6 van hoa dan tri cling nhu doi séng vat
chat va tinh than cta nhan dan...

Ha Pong 1a mot trong mudi quan noi thanh cua thanh phd Ha Noi - 1a trung tam
van hoa, kinh té, chinh tri cia ca nudc. Trong nhimg niam qua, cong tac dau tu xay dung
da dat duoc khéa nhiéu nhiéu thanh tyu, mang lai nhitng lgi ich to 16n trong c6ng cudc xay
dung, phét trién kinh té - xa hoi thanh phd Ha Noi n6i chung va quan Ha Dong noi riéng.
Pic biét, viéc sir dung vén ngan sach nha nudc cho hoat dong nay duoc Quan hét sic tap
trung nham tranh that thoét, 1ang phi.

“ B¢ moén Kinh té va dau tu xdy dung - Khoa Qudn Iy dé thi, Truong Pai hoc Kién tric Ha Ngi
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2. N§i dung chinh

2.1. Mgt so van dé chung vé qudn ly sir dung von ngan sach nha nwoc cho dau

tw xdy dung
2.1.1. M{t 6 van dé chung vé dau tw xdy dung

Pau tu 1a qua trinh bd von dé tao nén cling nhu dé van hanh mot loai tai san kinh
doanh nao d6 nhu nha xuéng, may moc va vat tu (thuong goi 1a dau tu cho cac dbi tuong
vat chit), ciing nhu dé mua ¢ phiéu, trai phiéu hodc cho vay ldy 1ai (thuong goi 1a dau
tur tai chinh), ma ¢ day nhitng tai san dau tu ndy co6 thé sinh loi din hodc thoa man dan
mot nhu cau nhat dinh nao d6 cho ngudi bé von ciling nhu toan xa hdi trong mot thoi

gian nhat dinh trong twong lai (thudng goi 1a vong doi dy an dau tu).

Theo Luat Pau tu “Pau tu 1a viéc nha dau tu bo von bang céc loai tai san hiu
hinh hoidc vo hinh dé hinh thanh tai san tién hanh cac hoat dong dau tu theo quy dinh
cua cua phap luat”.

Pau tu xdy dung (DTXD) 1a hoat dong bo von vao viéc xay ding, mua sam tai san ¢b
dinh trong linh vuc san XUt (nha Xuong, thiét bi, may moc...), trong linh vuc khéng san XUAt
vat chit (nha &, bénh vién, trudng hoc...) va trong linh vuc thudc co so ha ting (cau duong,
bén cang, san bay...) bao gom viéc xay dung cac xi nghiép, cong trinh mai, khdi phuc, cai
tao, mé rong cac xi nghiép, cong trinh san c6 (khong ké cac chi phi stra chita, ké ca stra chira
I6n céc tai san ¢b dinh).

Xuét phéat tir nhimg dac thd riéng cia nganh xay dung, du 4n dau tu xdy dung co
nhiing dic diém riéng khéc vai san pham ciia cac nganh san xuat vat chat khac:

+ Dy an PTXD c6 tinh cht ¢6 dinh, noi san xuat gin lién véi noi tiéu thy san pham,
phu thugc truc tiép vao diéu kién, dia chét, thuy van, khi hau...

+ Trong DTXD, chu ky san xuét thuong dai va chi phi san xuat thuong 16n. Vi vay,
chon cong trinh dé bo vén thich hop nham giam mic tdi da thiét hai do cong trinh xay dung
do dang la mot thach thiac 1on déi véi cac nha thau.

+ Pé thuc hién mot du an DTXD phai trai qua nhiéu giai doan, ¢ rat nhiéu don vi
tham gia thuc hién. Trén mot cong trudng, c¢d thé c6 hang chuc don vi 1am céc cong viéc
khac nhau, nhung cac don vi nay cung hoat dong trén mot khong gian va thoi gian, vi
vay trong té chirc thi cdng can phai phéi hop chat ché véi nhau bang cac hop dong giao
nhan thau xay dyng.

+ Dy 4n DTXD c6 quy md 16n, két cau phic tap.

+ Dy 4an DTXD c6 thoi gian sir dung 1au dai, chat luong caa san pham c6 ¥ nghia
quyét dinh dén hiéu qua hoat dong cua cac nganh khéc.

+ Dy 4an PTXD mang tinh tong hop vé ky thuat, kinh té, x& hoi, van hoa nghé thuat va
an ninh qudc phong.
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Ngoai nhiing dic diém cua dy an DPTXD noi chung thi dy 4n DTXD tir nguon
vbn ngan sach nha nudc (NSNN) con ¢6 dic diém riéng, d6 1a quyén so hitu va quyén
st dung vén DTXD bi tach roi nhau.

Xuat phat tir dic diém ndy ma trong quan ly vén DTXD cua NSNN dé& bi that
thoat. Néu cac chu dau tu, cac Ban quan ly dy &n khong nging nang cao tinh than
trach nhiém, trinh do chuy@n mén nghiép vu, khong dap ung yéu cau quan ly; Nha
nuéc khong ting cuong cbng tac thanh tra, kiém tra bang nhing co ché chinh séach
rang budc trach nhiém thi that thoat lang phi trong DTXD thudc von NSNN 1a khong
thé tranh khoi.

2.1.2. Von ngdn sach nha nwoc va hiéu qua swr dung von dau tw xdy dung

Vén dau tu dé thuc hién mot du an dau tu hay tdng mirc dau tu, 1 toan bo chi phi
dau tu va xay dung (ké ca von san xuit ban dau), va l1a gigi han chi phi téi da cta du an
dugc xac dinh trong quyét dinh dau tu va chi dugc diéu chinh theo quy dinh cia Quy ché
quan 1y dau tu va xay dung.

Cac ngudn luc thudc quyén so hiru va chi phéi toan dién caa Nha nude duoc sir
dung cho hoat dong BTXD duoc goi 1a VDT xay dung tir NSNN.

Ngén sach nha nudc, la toan bo cac khoan thu, chi cia Nha nudce da dugce co quan
nha nudc c6 tham quyén quyét dinh va dugc thuc hién trong mot nam dé bao dam thuc
hién cac chac nang, nhiém vu cia Nha nude. NSNN duoc quan ly théng nhat theo
nguyeén tic tap trung dan cha, cong khai, minh bach, c6 phan cong, phan cap quan ly,
gan quyén han véi trach nhiém.

Vén BTXD tir NSNN 12 mot phan cua von dau tu phét trién caa ngan sach nha
nudc duoc hinh thanh tir su huy dong cia Nha nuéc ding dé chi cho DTXD nham xay
dung va phét trién co so vat chat - ky thuat va két ciu ha tang kinh té - x& hoi cho nén
kinh té quéc dan.

Cin ctr vao pham vi, tinh chat va hinh thic thu cy thé, vén dau tu xdy dung tir
NSNN duoc hinh thanh tir cac ngudn sau:

+ Von trong nudc cia Cac cap ngan sach nha nuéc

+ Ngudn vén vay ng nudc ngoai cia Chinh phu cho PTXD va vén vién tro cua
nudc ngoai cho Chinh phu, cac cap chinh quyén, cac co quan nha nudc.

Vén NSNN phan lam hai cdp quan 1y d6 1a vén thudc ngan sach Trung wong va
vén thudc ngan sach dia phuong.

+ VDT xay dung cua ngan sach trung wong dugc hinh thanh tir cdc khoan thu cua
ngan sach trung wong nham dau tu vao cac dy an phuc vu cho lgi ich qubc gia. Nguon
vbn nay duogc giao cho cac bd, nganh quan ly st dung.

+ VDT x4y dung cia ngan sach dia phuong dugc hinh thanh tur cac khoan thu ngéan
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sach dia phuong nham dau tu vao c4c du an phuc vu cho loi ich cua timg dia phuong do.
Ngudn vén nay thudng dugc giao cho cac cip chinh quyén dia phwong (tinh, huyén, x&)
quan ly thuc hién.

2.2. Phan tich thuc trang qudn Iy sir dung von ngén sdch nha nwéc cho diu tw

xdy dung trén dia ban quin Ha Pong, thanh phé Ha Nji
2.2.1. Pdc diém diéu kién kinh té - xa héi ciia quin Ha Pong

Quy hoach tong thé phat trién kinh té - x& hoi cua thanh phd Ha Nbi ciing di xac
dinh rd quan Ha Pong sé& 1a vanh dai vé tinh phét trién khong gian caa thanh phé Ha Noi,
tac dong lan toa ra cac ving 1an can thanh céc truc phat trién theo hudng cong nghiép
héa, hién dai hda.

Quan Ha Poéng, thanh phd Ha Noi da chd trong huy dong cac ngudn luc cho dau tu
phat trién. Tap trung chi dao von dau tu cho cac cong trinh ha tang k¥ thuat, ha ting xa
hoi thuc 5 danh muc wu tién: dién, dudng giao théng, trudng hoc, y té, nha hop dan, c6
¥ nghia to 16n dbi véi phat trién kinh té - x3 hoi va nang cao doi séng cua nhan dan trén
dia ban quan.

Bang 1. Tong gia tri gia ting va co ciu Kinh té quan Ha Pong nim 2016-2020

Pon vi tinh: ty dong

Nam
TT Chi tiéu

2016 2017 2018 2019 2020

1 |Téng gia tri san xuat | 102.598,4 [132.628,1 [157.211,1 | 185,054 | 214.438,1
trén dia ban theo nganh
KT (gia co dinh)

2 | Téc do tang truong binh 17,5 18,5 18,5 17,8 15,8
quan (%)

3 | Co cau kinh té (%)

Thuong mai - Dich vu 43 42,4 42.8 43,8 442
Cong nghiép - Xay 56,8 57,5 57,1 56,1 55,7
dung

No6ng nghiép 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1

(Nguon: Béo céo két qua phat trién kinh té - xd héi ciia UBND qudn Ha Péng, 2016-2020)

Thanh phd Ha Noi néi chung va quan Ha Pong ndi riéng 1a mot dia phuong ¢
ngudn thu ngan sach 16n, hang nim ngan sach cta dia phuong danh ra mot ngudn vén
16n @& chi cho cong tac PTXD cua quin. Ngudn vdn dau tu trong giai doan vira qua
dugc huy dong tir cac ngudn: Ngudn vén ngin sach cua dia phuong, ngudn von hd tro tir

ngan sach trung wong, ngan sach thanh phd, dic biét 1a tir ngudn thu tién sir dung dat...
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Nguén vén cho DTXD tir NSNN néi chung ngay cang ting, d3 gbp phan quan trong
chuyén dich co ciu kinh té theo huéng CNH - HPH, phat trién co sé ha tang kinh té - x4
hoi, ting dang ké ning luc san xudt moi, thic diy ting truong kinh té, xoa doi, giam
ngheo, tao thém viéc lam mdi, cai thi€n va nang cao doi séng vat chét va tinh than cua
nhan dan. Ngudn vén dau tu tir NSNN thyc su ¢ vai trd chu dao, dan dit, thu hit va lam
cho céc ngudn vén cua xa hoi duge huy dong cho dau tu phat trién ting hang nam.

2.2.2. Thuee trang quan 1y sit dung von NSNN trong hoat dong dau tw xdy dung tai
qudn Ha Péng, thanh phé Ha Néi giai doan 2016-2020

- Tinh hinh thu, chi ngan sdch trén dia ban quan Ha Pong giai doan 201 -2020

Thu chi ngan sach khong phai 13 chi tiéu duy nhét thé hién tiém lyc ctia nén kinh
té, nhung chi tiéu tai chinh nay phan 4nh btic tranh toan canh vé kinh t& — x3 hoi va
chinh sach tai chinh trong thoi ky, di tac dong manh m& dén nén kinh té cua quan.

Hang nam, quan Ha Pong da xay dung du toan thu, chi ngan sach hop 1y voi tiéu
chi ndm sau cao hon nam trudc, dic biét 1a vé thu ngan sach. Tang cuong viéc quan 1y,
phat trién va khai thac t6t moi ngudn thu. Lam tt cong tac kiém tra, chéng tron thué,
gian 14n thuong mai, tao diéu kién thuén loi cho cac doanh nghiép, ho gia dinh san xuét
kinh doanh vé1 muyc tiéu tang thu ngan sach.

- Chinh sdch nguén von, phdan bé vén DTXD

Nhimng nim gan day bang chu truong cho dau gia quyén sir dung dat dé tao ngudn
thu ngan séch cua Quan uy, HDND, UBND qu4n, ngudn thu cia quan ting manh.

Viéc ngudn thu ngan sach quan ting manh tao diéu kién tt cho chi ngan séach
quan, dac biét 1a chi DPTXD cua quan. Tir nim 2016 dén nam 2020 chi PTXD tir NSNN
caa quan luén & mac cao.

Bang 2: Tinh hinh thu chi ngian sach quan Ha Dong giai doan 2016- 2020

Pon vi tinh: ty dong

TT Thu chi Nam
NSNN
2016 2017 2018 2019 2020

1 Tong thu 2.391,2 3.910,4 3.985,6 4.059,2 4.230,5
NSNN

- Tién sir dung 711,2 1.639,2 1.132,3 1.375,7 1.447,6

dat
- Cac khoan 1.680,0 1.871,3 2.853,3 2.683,5 2.782,9
thu khac
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2 Thu ngén sach 2.308,3 2.630,4 3.549,4 3.959,7 4119,2

quan Ha Dong
- Thu sau diéu 1.044,3 1.575,0 2.164,9 1.804,3 1.938,4
tiet
- Thu b sung 214.9 237,0 181,1 182,8 193,2
tir ngan sach
cap trén
-Thu chuyén 268,9 398,6 538,6 1.010,4 1.102,3
nguon
- Thu két du 487,6 418,8 664,8 962,0 875,8
nam truoc
- Céc khoan 292,5 1,0 0,0 0,2 9,5

thu khac (ghi
thu ngén séach)

3 Chi NSNN 1.615,027 | 1.965,545 2.587,422 | 3.011,788 | 3.098,64

quan Ha Pong 5
Trong do: Chi 443,776 660,501 700,178 | 1.007,033 | 1.082,46
dau tu xay 5
dung co ban
Két du ngan 403,721 664,829 949,658 947,909 963,713
séch

(Nguon: Bdo cdo cin déi quyét toan ngdn sach qudn Ha Pong, 2016-2020)

Ngudn thu chu yéu dé dau tu xay dung co ban cua quan Ha Pong bao gdm: Thu
dau gia quyén sir dung dét ¢, thu tién sir dung dét tai cac khu db thi, tién str dung dat cap
giay chtng nhan lan dau cho céac ho 1é. Mac du s6 thu dat cao, nhung ty 1¢ diéu tiét ngan
sach quan chi duoc huong 30% trén tong sé thu, nén ngudn dé dau tu ciia quan dat thap.
Ngoai khoan thu tir tién str dung dat dé chi dau tu, hang nam trén co s s6 két du ngin
sach quan HDND quyét dinh chi dau tu tir ngudn nay.

Co cau sir dung von dau tw XDCB ctia quan chu yéu tap trung vao cac linh vuc:
ha tang k¥ thuat (giao thong, cip thoat nudc), gido duc & dao tao (xay mdi, cai tao stra
chira, nng cap cac truong mam non, tiéu hoc va trung hoc co sé; mua sam trang thiét bi
phuc vu cong tac day va hoc), van hoa - thong tin (cac nha van hoa, nha hop dan, cac cong
trinh di tich lich st van hoa, cong vién,...), dién, quan Iy nha nude (xdy mai, cai tao nang
Cap tru so 1am viéc cua quan va caa cac phuong,...), y té (tram y té va trang thiét bi co lién
quan), ndng nghiép va dau tu khéc.
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Bang 3: Ké hoach von dau tw XDCB tir ngin sach Nha nuéc
trong cac nam 2016-2020 trén dia ban quan Ha Dong.
Pon vi tinh: ty dong

5 Chi diu tu Tong chi Ty 18 %
TT Nam . A ot .
xay dwng Ngan Sach PTXD/chi NS

1 2016 443,776 1.615,027 27,5%
2 2017 660,501 1.965,545 33,6%
3 2018 700,178 2.587,422 27,1%
4 2019 1.007,033 3.011,788 33,4%
5 2020 1.082,465 3.098,645 34,93%

(Nguon: Bdo cdo thu, chi NSNN quén Ha Péng, 2016-2020)

3.2.3. Phdn tich két qua dat dwoc va nhitng bdt cdp, han ché trong viéc quan ly
sit dung von NSNN cho DTXD trén dia ban quin Ha Péng

* Nhitng két qua dat dwoc:

- Téc do va quy md cua vén DTXD tir ngan séch quan trong téng von dau tu xa
hoi c6 xu hudng ngay cang ting nham dap wng cac nhu cau vé dau tu cua quan

- Vén DTXD tir ngan sach quan chiém ty 1& 16n, 1a ngudn von c6 tinh chat quyét
dinh dén dinh hudéng phét trién cia quan nén ngoai tong mirc hang nam Thanh phd can
dbi ké hoach, dé dap ng nhu cau vé vén DTXD, quan di chi dong khai thac moi tiém
ning dé bo sung.

- CoOng tac quan ly sir dung vén dau tu tir ngan sach quan da duoc tap trung chi
dao, phat huy dugc vai tro quan ly nha nudc cta quan;

Cong tac lap ké hoach vén dau tw XDCB tir ngan sach quan dugc xay dung theo
mét quy trinh hop ly, phii hop vai cac quy dinh vé quan 1y dau tu XDCB do nha nudc
ban hanh.

Céac co ché, chinh sach duogc tap trung hoan thién, bd sung, xay dung nham tao
hanh lang phap Iy chit ché trong viéc quan ly st dung von dau tu XDCB.

Cong tac phan cap, giam sat danh gia dau tu duogc trién khai tét.

- Cong tac thuc hién du an dau tu

Quan Ha Pong di chu dong xay dung ké hoach dau tu hang nim va ra soat cac
thii tuc dau tu theo ding qui dinh cua Nha nudc, ting budc han ché téi da cac du an
chua du tha tuc khi trién khai thuc hién du an. Qua cac nam, viéc thuc hién kiém tra thu
tuc dau tu nhu dam bao c6 ké hoach vén dau tu, c6 du an dugc duyét khi to chirc dau
thau... dugc cu thé trong tirng goi thau cua du an trudce khi thuc hién dau tu.

- Cong tac giam sat, danh gia dau tu

Thyc hién cong tac giam sat, danh gia dau tu theo quy dinh, quan da trién khai
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nhiéu noi dung lién quan trong d6 tap trung vao viéc ban hanh cac van ban huéng dan
thuc hién bao cdo giam sat, danh gia dau tu, t6 chuc tap huan cho can bo quan va
phudng Vé trién khai cong tac giam sat, danh gia dau tu.

* Ton tai va han ché:
- Cong tdc quy hoach

Cong tac quy hoach giita con chong chéo, cham trién khai. Cac quy hoach chua
déng bd, thiéu tinh du bdo va 6n dinh d3 dan dén viéc khai thac, st dung, quan ly xay
dung, gidi thi¢u dia diém dau tu con bi dong. Chat lugng mot s6 du 4n quy hoach con
han ché, doi ngii can bd 1am cong tac quy hoach con thiéu va yéu. C6 nhiéu quy hoach
phai diéu chinh, quy hoach phan khu cua thanh phd Ha Noi lam anh huong dén quy

hoach cua quéan.
- Céng tdc ké hoach vén dau tw xdy dung:

+ COng tac 1ap ké hoach cac dy an dau tu XDCB con chua sat véi tién do thuc
hién cac dy an du tu xay dung nén con phai diéu chinh, b6 sung hang nam.

+ Cong tac xay dung ké hoach trung va dai han, trong d6 trong tam la ké hoach 5

nim chwa duoc quan tim dung muc dé nang cao chét luong.

+ Chat lugng xay dung ké hoach cia quan nhin chung con han ché, chua bam sat
nhitng muc tiéu, nhiém vy phat trién kinh té - x& hoi. Nguyén nhan cua tinh trang nay la
do trong qué trinh téng hop ké hoach dau tu cac don vi chua huy dong hét tiém ning cac
ngudn vén cho dau tu phat trién, chii yéu tréng chd vao ngudn ngan sach nén da han ché
quy mé dau tu.

- Cong tac quan 1y thie hién dw an dau tu:

+ Cong tac t6 chirc quan Iy VDT xay dung trén dia ban thanh phd con nhiéu cong
kénh, chong chéo, nhiéu dau mdi va quéa nhiéu chu dau tu, do vay cong tac quan 1y du 4n
chua dat duoc két qua tdt.

+ Cong tac chun bi dau tu chua dugce coi trong

+ Chat luong cong tac lap, tham dinh, phé duyét dy an va thiét ké ky thuat, du
toan chua dugc quan tam

Tinh trang khong tuan thu trinh ty dau tu trong thoi gian qua 1a kha pho bién trén
dia ban thanh phd. Chua thyc hién dung cac ndi dung da dugc duyét trong quyét dinh
dau tu. Trong cong tac 1ap du toan cac cong trinh, 4p dung sai dinh mirc, don gia lam
cho gia tri cong trinh sai 1éch so véi thuc té. Cong tac tham tra, thim dinh dy 4n con bi
budng 10ng, coi trong sb lwong din dén cac quyét dinh phé duyét lién tuc phai bd sung,
diéu chinh. Can bo tham dinh khong thuong xuyén cap nhat chinh sach, chi truong cia
Nha nuéc nén con nhiéu thiéu sot.

- Vé cdng tac thanh, quyét toan von dau tuw XDCB:
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Giai ngan vén dau tw XDCB cua quan Ha Pong dat ty 16 thap do la khéi lugng
von du toan giao hang nam 16n; nang lyc cua don vi tu van thiét ké, 1ap du an; don vi
tu van tham tra va caa phong chuyén mén tham dinh du an khéng dap ung duoc yéu
cau; su phéi hop chua tdt giita cac don vi ¢6 lién quan trong cong tac giai ngan ké
hoach vén dau tu (Chu dau tu - Kho bac - phong Tai chinh - K& hoach) trong viéc thuc
hién ké hoach vén: nhu trong cong tac theo ddi tong hop giai ngan ting thang dé l1ap

ké hoach vén...

2.3. Mgt sé gidgi phap nang cao hig¢u qud qudn 1y si# dung vén ngan sach nha
nuwdéc trong linh vie dau tw xdy dung trén dia ban qudn Ha Pong, thanh pho Ha Nji

Dé sir dung nguodn vén dau tu ¢6 hiéu qua nhu mong mubn tac gia dé xuat 07 giai
phép nham nang cao hiéu qua sir dung vén dau tu tir NSNN

¢u qua

‘A

ang cao hi

S
&

N

h
st dung von DTXD

e 0 e

14

ac giai p

C

— Naéng cao chét lugng cong tac quy hoach

Hoan thién cong tac lap, giao ké hoach von dau tur
XDCB

Quén 1y str dung v6n dau tu XDCB dung trinh tyr va
quy dinh

Déy nhanh tién d6 thuc hién cac du an

Téang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, danh
gia dau tu

Thyce hién dan chu, cong khai, minh bach trong PTXD

Cht trong cong tac dao tao can b trong hoat dong
DbTXD

Hinh 1: Mét s giai phap nang cao hiéu qua sir dung von dau tu xay dung

(Nguon: Tac gid tu tong hop)

2.3.1. Nang cao chdr lirong quy hoach va thuc hién quan 1y dau t xdy dung theo

quy hoach

Quy hoach c¢6 vai tro dac biét quan trong ddi véi hoat dong dau tu, quy hoach la
co s& va dinh huéng dan dét dau tu. Nang cao chit lwong cong tac quy hoach 1a mot
trong nhitng yéu t5 quan trong, co tinh chat quyét dinh dén hiéu qua dau tu n6i chung va
hiéu qua sir dung von dau tu ndi riéng. Mot s6 giai phap nham nang cao chit luong cong
tac quy hoach va quan 1y dau tu xay dung theo quy hoach nhu sau:
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- Pay nhanh tién do hoan thanh cac quy hoach nganh, quy hoach chi tiét ha tang
céc phudng lam can cir trién khai cac du an dau tu, st dung mot cach c6 hiéu qua ngudn
lyc tir gia tri quyén st dung dat phuc vu dau tu phat trién.

- Ra so4t, danh gia tinh hinh trién khai cac quy hoach, dam bao tinh dong bo,
khép néi va théng nhat trong hé thdng quy hoach phat trién kinh té - xa hoi, quy hoach
phat trién nganh va quy hoach xay dung.

- Cong khai hoa cac qui hoach (ké ca dy thao qui hoach trong giai doan xin y kién
nhan dan va quy hoach dugc duyét); tap trung to chuc thuc hién bao dam tién do va chat
lwong quy hoach di duoc cip c6 tham quyén phé duyét; cd ché tai xir Iy nghiém céc
truong hop vi pham, ké ca chinh quyén dia phuong noi chiu trach nhiém to chac thyuc
hién.

2.3.2. Hoan thién cong tac ldp, giao ké hoach vén dau tw XDCB va dam bdo tinh
cong khai, minh bach, chéng khép kin trong dau tw tir ngdn séch nha meéc

- Nang cao chét luong viéc lap ké hoach vén dau tu trung va dai han, dic biét 1a
ké hoach 5 ndm. Trén co s& d6 chi dao diéu hanh va cu thé hda vao ké hoach hang nam.
Viéc nghién ctru dé xuat cac co ché chinh sach, cac giai phap cu thé trong ting nganh,
ting linh vuc dé dam bao thyc hién cac nhiém vu dé ra cd két qua 1a mot noi dung quan
trong cua ké hoach.

- Tuan thu cac quy dinh vé diéu kién, thu tuc giao ké hoach vén cho céc du &n
dau tw XDCB theo cac quy dinh vé& quan ly du an dau tu xay dung cong trinh va céc
thong tu huéng dan thanh quyét toan vén dau tu.

- Tiép tuc hoan thién hé théng chi tiéu kinh té - xa hoi trong d6 c6 hé théng bang
biéu va chi tieu XDCB theo nguyén tac rat gon s chi tiéu, chi dwa ra cac chi tiéu tong
hop mang tinh dyu bao, dinh hudng, trong d6 dau tu va cac hd tro tir NSNN phai duogc
cong khai va c6 tac dung thuc day phat trién co sé ha tang cia nén kinh té. Sém dua ra
céc tiéu chi danh gia quan ly sir dung von dau tu XDCB tir ngan sach vao 1am cin cr
theo doi danh gia hiéu qua chinh xac, dam bao su théng nhat giira céc chi tiéu kinh té -
x& hoi vai chi tiéu thong ké va chuan héa théng tin.

- Tang cuong cong khai, minh bach va chong khép kin trong dau tu tir ngan séch
nha nudc.

- Thyc hién nghiém tlc chu truong cong khai tai chinh ddi véi vieéc phan bo quan
ly sir dung vén dau tu XDCB tir nguon NSNN tai cac co quan, chii dau tu, Ban quan ly
du 4n,... Noi dung céng khai bao gdm viéc phan bd vén dau tu hang ndm cho cac du &n,
t6ng muc von dau tu, tong du toan dugc duyét, két qua lua chon nha thau dugc cip co
tham quyén phé duyét, s6 liéu quyét todn von dau tu theo nién do ngan sach khi du an
hoan thanh.

2.3.3. Qudn Iy st dung vén dau tw XDCB diing trinh tw va quy dinh

- Xay dung va thuc hién cac qui dinh trach nhiém cua nguoi thim dinh, nguoi ra
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quyét dinh dau tu theo nguyén tac chi ra quyét dinh dau tu khi da xac dinh rd ngudn vén
dugc phan cap, tranh viéc phé duyét von dau tu dy an vuot qué kha niang can ddi von;
cac ché tai buoc nguoi tham dinh, quyét dinh céc dy an dau tu phai can nhic than trong
khi quyét dinh dau tu nham nang cao hiéu qua du an dau tu, tranh sai sot, rai ro ngay tir
cha truong dau tu.

- T6 chiic ra soét, stra ddi, bd sung va diéu chinh cac qui hoach tong thé kinh té -
x& hoi, quy hoach phat trién mot sé nganh quan trong, mot sé san pham cha yéu. ..

- Ra soét lai chi truong dau tu va hiéu qua dau tu d6i v6i nhiing du &n Ion dang
c6 nhiéu y kién khac nhau va kip thoi xac dinh huéng xir ly. Kién quyét khéng b tri vén
dau tu cho cac dy an khong chip hanh diy du cac thu tuc vé dau tu xdy dung theo quy
dinh. Khong bé tri vén cho cac du an nhoém B, C kéo dai qué thoi gian dau tu duoc quy
dinh. Pinh hodn cac dy 4n khéng rd phuong an huy dong ngudn vén, phuong an tai
chinh cac dy an vira thi céng vira tim ngudn vén.

- Thuc hién nghiém ché d6 béo céo tinh hinh thyuc hién ké hoach dau tu dap ung
y8u cau tang cudng quan ly dau tu.

2.3.4. bay nhanh tién dg thurc hién du an

- Hoan thién vé co ché, chinh sach dén bu GPMB. Quan kién nghi Thanh phd
khung gia dat trén dia ban quan phai phd hop vai gia chuyén nhuong quyén st dung dat
binh quan thuc té, on dinh trong mot thoi gian nhat dinh theo huéng quan 1y nha nudc
nham loai trir yéu td ting gia dot ngot do cong bd qui hoach mé duong hozc dau tu phat
trién céc cong trinh ha tang kinh té - xa hoi khac ciing nhu nhiing yéu t5 mang tinh chat
dau co khong phan anh dung gia tri thuc cua dét dai.

- Can nghién cuiu tach bach chirc nang quan 1y nha nudc mot s cong doan trong
qui trinh thuc hién cong tac dén bl GPMB, cu thé thué to chire tu van thuc hién dich vu
xac lap sb liéu (ké khai, td chire diéu tra do dac, kiém dém) dét dai, tai san trén dat thu
hoi GPMB.

- Nghién cau phan giao chac ning, nhiém vy va quy trinh phéi hop gitra cac
nganh caa quan dé thuc hién tét hon khau xay dung, quan 1y va diéu phdi quy nha phuc
vu tai dinh cu GPMB.

- Chii dong chuan bi quy nha tai dinh cu phuc vu cong tac GPMB.

- Han ché cac t6 chuc, ca nhan tham gia hoat dong tu van xay dung khong du
nang lyc, trinh d6 thong qua viéc: Kiém tra chang chi hanh nghé, gidy phép kinh doanh
xay dung cua cac td chirc ca nhan c6 phi hop véi loai, cap cong trinh duoc tu van.

- Phan dinh rd trach nhiém gitta tu van, chii dau tu, nguoi thim dinh va ngudi phé
duyét cac noi dung cua du an.

2.3.5. Tang curong cong tac thanh tra, kiém tra va gidm sdt, danh gid dau tw

- Cac phong, ban thudc quan ra soét lai quy hoach, thuc hién giam sat ngay tur
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khau bé tri ké hoach von dau tu dam bao tuan thu theo quy hoach, danh gia tong thé dau
tu, bo tri ké hoach tap trung va ra soat lai ting du an dé dam bao hiéu qua, thuc hién
giam sat thudng xuyén trong tat ca cac khau cua qua trinh dau tu.

- Khi xem xét du an, cac phong ban thudc quan kién quyét khong phé duyét du &n
dau tu néu chua 1am rd va dam bao tinh kha thi vé nguén vdn; khong ghi ké hoach vén
dbi véi cac cong trinh chwa dam bao thu tuc dau tu.

- DPdi véi cac du an dau tu trong qua trinh thuc hién giam sat dau tu phat hién
nhitng yéu tb thay d6i so véi du an ban dau hoic nhitng vin dé mai phéat sinh phai bao
cdo kip thoi va nhat thiét phai danh gia lai tinh kha thi va hiéu qua cua du an trude khi
quyét dinh diéu chinh hoic tiép tuc thuc hién.

- Kién toan bo may va dao tao can bo: Dé co budc chuyén bién trong cong tac
giam sat, danh gia du tu, phong Tai chinh - K& hoach can nhanh chéng kién toan to
chae dam bao thuc hién nhiém vu 1a don vi dau méi thuc hién cong tac giam sat, danh
gia dau tu cua quan; co ké hoach bdi dudng d6i ngii can bd chuyén mén, ting cudng vai
trd cua cong dong trong viéc giam sat dau tu xay dung.

2.3.6. Thuc hi¢n dan chu, cong khai, minh bach trong BTXD

- C6ng khai, minh bach qua trinh dau tu tir cdng tc quy hoach, ké hoach VDT
(vén ké hoach tap trung, von su nghiép), danh muc dy an cong trinh dau tu; thong tin
hoat dong dau thau cua cac du &n, chdng khép kin, bao dam tinh canh tranh trong dau
thau.

- Cac co quan, don vi ¢6 du an, cdng trinh xay dung phai cong bé cong khai quy
hoach, thiét ké, du toan, don vi tring thau, tién d¢, thoi gian thuc hién, ké hoach vén dau
tu dé can bg, cong nhan vién co quan, nhan dan dia phuong giam sat qui trinh dau tu xay
dung, mua sam thiét bi.

- Cong khai thong tin vé& phong, chéng tham nhiing, lang phi vé dau tu xay dung
trén cac phuong tién thong tin dai chling, nhat 1 co quan, don vi ¢6 sai pham trong thuc
hién quan ly BTXD.

- Nghiém tdc thuc hién cac quy dinh cua Luat Xay dung, Luat Pau thau, Luat
Ngan sach nha nudc trong tat ca cac khau cia qua trinh dau tu, tir khau 1ap du an dén
quyét toan ngan sach. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat chat ché& trong
tat ca qua trinh dau tu cac dy &n, céng trinh bang ngudn von ngan sach, nham ngan chan
kip thoi cac tiéu cuc trong viéc thi cdng xay dung, nhat Ia nhiing cong trinh trong diém,
cong trinh 16n dé 1am co s danh gia hiéu qua dau tu.

2.3.7. Chl trong cong tdc dao tao can bg trong hoat dong DTXD

- Kién toan, sap xép lai, dao tao va d6i méi co ché hoat dong tir don vi hanh chinh
su nghiép sang don vi tu chii hach toan ddi véi cac Ban quan ly dy an; dam bao cac chu
dau tu, cac ban quan ly du &n phai du nang luc chuyén mén, kinh nghiém, hiéu luc, hiéu
qua quan 1y theo quy dinh cta phép luat vé xay dung. Tang cudng chat luong cac Ban
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quan ly du an, nhirng Ban quan ly du an da hoan thanh cong trinh (khéng con hoat
dong), hoic khong du ning luc, khong du sb lugng thi giai thé hodc sat nhap.

- Theo céc nghi dinh méi caa Chinh phi vé DTXD, hién nay c4c du &n thudc x4,
phudng giao cho cac xi, phuong 1am cha dau tu nén hiéu qua dua lai rat thp vi céc cha
dau tu nay chua duoc trang bi kién thuc vé xay dung mot cach bai banVi vay, viéc boi
dudng nang cao nang luc quan |y cho cha dau tu 1a van dé rat can thiét.

3. Két luan va khuyén nghi

Ha Pong 1a dia ban c6 tiém luc 16n va da dang vé phat trién vén dau tu. Cung
v6i qua trinh ting cudng phan cap quan ly kinh té - x& hoi caa Thanh phé, cac ngudn
vén dau tu phat trién, dac biét 12 vén dau tu XDCB thudc ngan sach nha nudce do quan
Ha Pong quan ly da, dang va s€ con dong vai tro dong luc quan trong trong qué trinh
CNH, HPH cua quan. Vi vay nang cao hiéu qua quan ly st dung ngudn vén nay ngay
cang c6 y nghia to 16n cho Ha DBong.

Tuy nhién, céng tac quan ly st dung vén dau tu néi chung, dic biét trong quan ly
st dung von PTXD tir nguén NSNN cuaa quan néi riéng van con nhitng mat han ché,
nhitng bat cap chua thé khic phuc ngdy mot, ngay hai, nhat 1a tinh trang kéo dai va kém
hiéu qua, gay that thoat 1ang phi trong cac dy an DTXD bang ngudn vén nay. Dé khic
phuc nhitng han ché nay, gp phan nang cao hiéu qua quan ly sir dung vén dau tu XDCB
tir ngan sach quan can thuc hién déng bd céac giai phép, tir hoan thién cong tac 1ap, giao
ké hoach vén dau tu XDCB hang nam dén hoat dong giam sat, danh gia dau tu.
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PHAT TRIEN HE SINH THAI KHO1 NGHIEP POI MOI SANG TAO
THEO QUYET PINH SO 844/0P-TTg VA MOT SO KHUYEN NGH/J
TS. Nguyén Thi L¢é Thiiy va Vii Ngoc Anh*

Tom tat:

Sir thanh cong trong khai nghiép phu thugc mét phan Ién vao dinh huéng chinh
sach (Obaji & Olugu, 2014). C6 nhiéu céch tiép cdn vé chinh sach khdi nghiép. Bai
viét nghién cizu nhitng Quyét dinh so 844/0P-TTg vé viéc phé duyér Pé an ho tro hé
sinh thai khai nghiép - tiép can theo md hinh khai nghiép cuia Audretsch va cong su
(2007): nhitng két qua dat dwoc va chwa dat dwoc trong thuc hién dé &n; nguyén nhan
tir Pé an va té chirc thuc hién Pé an. Bai viér dé xuat cac khuyén nghj cdi thién bé may
quan Iy theec hién Pé an, phan bé lai cac nguon lwc va chwong trinh dé theo ddi muc
tidu; thiét ké lai muc tiéu cho phi hop véi tinh hinh thyec té; xay dwng mét hé thong lién
lac giiza nhitng nguroi thuc hién Quyér dinh 844 dé diéu phoi va cdp nhdt diz liéu mét
cach hiéu qua.

1. Pt van dé va khung nghién cieu

Khai nghiép dang 13 mot xu thé. Clng véi su phat trién, nhiing startup dd mang lai
nhiing gia tri 16n lao cho x& hoi nhu ting co hoi viéc lam, thic day phat trién kinh té va
mang lai nhirng tang truong vuot bac trong khoa hoc cong nghé. Theo James Anderson:
“Chinh sach 1a mét tién trinh theo dudi mot hoac mot sb muyc tiéu dé giai quyét nhirng
van dé¢ duogc quan tam”. Nhu vay, chinh sach hd tro hé sinh thai khoi nghiép 1a mot
chudi cac hoat dong duoc thuc hién dé xay dung mét hé sinh thai hiéu qua, noi ma cac
doanh nghiép khai nghiép cé thé nhan nhimg diéu kién tét nhat dé phat trién va van hanh
mot doanh nghiép.

Mot trong nhitng khung khoi nghiép dugc xay dung la cia Audretsch dya trén goc
nhin cung cau cua thi trudng. M6 hinh khung ndy mé ta nhitng yéu t6 anh huong dén
duong cung va nhirng nhan té dong goép vao dudng cau trong khoi nghiép. Puong cung
dugc xay dyng dua trén goc nhin cua thi trudng lao dong, thé hién niang luc dé cé thé
khoi nghiép. Trong khi d6, duong cau dugc xay dung dudi goc nhin cua thi truong san
pham, thé hién co hoi dé co thé khoi nghiép. Do mirc do khai nghiép cia mot cong dong
s& bi anh huong bai ca dudong cung va duong cau nén dé tao dung maot hé sinh thai khai
nghiép van hanh mot cach tron tru va thic day qua trinh khoi nghiép, chinh phu can
quan tim giam sat va diéu chinh tir ca hai phia cung va cau.

Nhitng chinh sach ho tro xay dung hé sinh thai khai nghiép da duoc ban hanh tai
nhiéu qudc gia trén thé gioi tir dau nhitng nam 2000. Nhing chinh sach duoc ban b da

* Truong Pai hoc Kinh té Quac dan
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dang véi nhiéu goc do khac nhau nhu hd tro tiép can thi truong, phét trién ngudn nhan
luc, hd trg quy va tai chinh, hd tro hé thong/ngudi ¢ van, hoan thién hé théng phép luat,
hd trg thdng qua gido duc va dao tao hay phat trién vin hoa, v.v. Ddi chiéu vai md hinh
khoi nghiép cua Audretsch, mdi chinh sach s& tac dong 1én mot hoac mot sé nhan té

thong qua céc kénh, trong do:

- Kénh 1 (mili tén G1) tac dong 1én duong cau caa khoi nghiép, anh huong dén
s6 lugng, loai hinh hoac kha ning tiép can dén nhiing co hoi khoi nghiép:

- Kénh 2 (miii tén G2) tac dong 1én duong cung, anh huong sb lwong nhiing nha
khai nghiép tiém nang;

- Kénh 3 (mii tén G3) tac dong lén ngudn luc va kha ning cta cac nha khoi
nghiép tiém nang. Chinh phu ¢6 thé hd tro théng qua viéc cung cap kién thic va hd tro
vé tai chinh;

- Kénh 4 (mili tén G4) tac dong dén thai do véi rii ro, mot nhan té quan trong dé
khai nghiép;

- Kénh 5 (miii tén G5) tac dong truc tiép dén qua trinh quyét dinh khai nghiép
cua cé nhan;

- Kénh 6 (mili tén G6) tac dong dén kha ning tiép can thi truong;

- Kénh 7 (miii tén G7) thé hién nhitng nhan té khac tac dong lén khai nghiép.

Hinh 1: Khung khéi nghiép ciia Audretsch
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2. Panh gia Quyét dinh s6 844/QDP-TTg nim 2016 vé Pé an hd trg hé sinh
thai khéi nghiép

2.1. Ngi dung Pé an

Pé an Ho trg hé sinh thai khoi nghiép doi mai sang tao (goi tat 1a Bé an 844)
duoc Tha tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 844/QD-TTg ngay18/5/2016,
giao Bo Khoa hoc va Cong nghé chu tri thuc hién.

Pé dat dugc muc dich trén, dé 4n di xac dinh giai doan 2016 - 2020, muc tiéu dé
&n 1a tao 1ap moéi truong thuan loi dé thic day, hd tro qua trinh hinh thanh va phat trién
loai hinh doanh nghiép c6 kha nang ting trudng nhanh dua trén khai thac tai san tri tug,
cdng nghé, md hinh kinh doanh mai; hoan thién hé théng phap Iy hd tro khai nghiép doi
méi sang tao; thiét 1ap duoc Cong thong tin khai nghiép d6i méi sang tao qudc
gia; ho trg dugc 800 du an, 200 doanh nghiép khoi nghiép, trong d6 50 doanh nghiép goi
duoc von thanh ¢ong tir cac nha dau tu mao hiém, thyc hién mua ban va sap nhap, véi
téng gia tri uéc tinh khoang 1.000 ty ddng. Muc tiéu dén nam 2025 1a hd trg phat trién
2.000 du &n khoi nghiép ddi méi sang tao; hd trg phat trién 600 doanh nghiép khoi
nghiép do6i méi sang tao; 100 doanh nghiép tham gia Pé an goi duoc vén dau tu tir cac
nha dau tu mao hiém, thuc hién mua ban va sap nhap, vai tong gia tri woc tinh khoang
2.000 ty dong.

Péi tugng cia P& an 1a ca nhan, nhdém c4 nhan c6 du &n khoi nghiép, doanh
nghiép khoi nghiép c6 kha nang tiang trudng nhanh dya trén khai thac tai san tri tug,
cbng ngh¢, mo hinh kinh doanh mai. Doanh nghiép khai nghiép c6 thoi gian hoat dong
khong qua 5 nam ké tir ngay dugc cap Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép lan dau;
T6 chuc cung cap dich vu, co s& vat chat - ky thuat, dau tu, truyén thdng cho khoi
nghiép ddi mai sang tao, hoat dong hiéu qua, dap ung cac tiéu chi sau:

- Ngudoi dung dau c6 it nhat 01 nam kinh nghiém hoat dong tu van dau tu, tai
chinh va hd trg, phat trién doanh nghiép:

- T6 chie ¢6 it nhat 01 nam hoat dong, cung cap dich vy cho it nhat 10 nhém khoi
nghiép doi méi sang tao va da dau tu hoic goi von dau tu duoc it nhat 01 ty dong cho
cac nhom khai nghiép d6i méi sang tao tai Viét Nam:;

- C6 quy trinh hd trg khéi nghiép phil hop véi chire niang, nhiém vu va thoéa thuan
hop tac véi to chic, ca nhan trong nudc, nudc ngoadi vé dau tu, diao tao, huan luyén, tu
van cho khai nghiép d6i méi sang tao tai Viét Nam

Dé dat duoc muc tiéu dit ra, Dé an 844 da vach ra cac hoat dong cu thé, c6 thé
dugc phan vao 6 nhom. Tac dong cia cac hoat dong co thé giai thich bang mé hinh
khung khoi nghiép cua Audretsch nhu sau:
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Bang 1: Tom tit tac dong Pé an theo Khung khéi nghiép cia Audretsch

Hoat dong Kénh Tac dong
tac dong
Nhiém vu xay dung cong théng 1 - Nang cao nguén lyc sin co
tin khai nghiép doi mai sang tao
Nhiém vu t6 chirc Ngay hoi khoi 1,2 - Nang cao ngudn luc sin c6
nghié¢p cong ngh¢ quoc gia - Mo rong co hoi khai nghiép
Techfest - Xay dung van héa khoi nghiép
3 - Nang cao ning lyc cua cac ca thé

Nhiém vy dio ta0 tham gia hé sinh thai khai nghiép

‘ 1,2,4 | - Nang cao ngudn luc sin co ’
Nhiém vu truyén théng - Xay dung van hoa khaoi nghiép, chap
nhan rai ro

1,2,3 | - Nang cao nguén lyc sin co

- Tiang sb lugng doanh nghiép khoi

Nhiém vu két ndi va dich vu hd nghiép tiém ning

tro (vat chat, ky thuat va tai chinh) - Nang cao nang lyc cua cé4c cé thé
tham gia hé sinh thai khoi nghiép

- Xay dung van hoa khoi nghiép

Nhiém vu nghién ctu va hoan 56 - Hoan thién méi truong phap ly
thién chinh sach

2.2. Két qud

Pi ¢6 27 tinh, thanh phd ban hanh ké hoach trién khai B¢ &n 844, trong dé co
cac thanh phd 16n, nhu: Ha Noi, Ba Nang, TP.H6 Chi Minh, Can Tho, Thai Nguyén,...
trong nam 2017 va con s nay ting 1én trong nam 2018. Nam 2018, ¢6 1a 9 tinh, thanh
phd ban hanh quyét dinh phé duyét ké hoach thyc hién Dé an “HJ tro hé sinh thai khoi
nghiép doi mai sang tao qudc gia dén nam 2025 (con goi 1a P& an 844) trén dia ban,
nang tong s tinh, thanh phd di trién khai hoac phé duyét hién nay; ké hoach thuc hién
Dé 4n 844 dén 34, tap trung vao cac nhiém vy chinh nhu: Théng tin, tuyén truyén vé
DMST; Phat trién cac hoat dong dao tao, ning cao ning luc va dich vu cho hé thdng.
Bén canh cac thanh phd 16n ludn nang dong va di dau trong phat trién PMST, céc tinh,
thanh phd khac nhu Séc Trang, Viing Tau, Thai Nguyén, Binh Dinh, Quang Nam déu
cht dong ban hanh cac ké hoach hd tro khoi nghiép va cé nhiing hoat dong tich cuc
dau tién. Moi day nhat, UBND tinh Vinh Long di ban hanh Quyét dinh s6 673/QD-
UBND ngay 06/4/2018 vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai P& an “Hd tro hé sinh
thai khoi nghiép doi méi sang tao qudc gia dén nam 20257, tir d6 dinh hudng hé sinh
thai thuan loi hon cho phat trién cac cong ty khai nghiép.

Hién nay, trong céc to chac chinh tri - xa hoi dang c6 nhitng hoat dong rét tich
cuc nham phat trién va két ndi hé sinh thai khoi nghiép PMST trong nudc va quc té.
Pién hinh c6 thé ké dén hoat dong cua Trung tdm hd tro thanh nién khoi nghiép (Hoi

Lién hi¢p Thanh nién Viét Nam) va Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
297



(VCCI). Sé lugng to chac phdi hop véi ISEV dé hd trg cong dong khoi nghiép ting tir
9 t6 chirc nam 2017 1én 11 t6 chirc ndm 2018. Nhin chung, du 4n 844 dang ¢ budc
hoan thién phan méng dé thyuc hién cac nhiém vu tiép theo.

a. Nhiém vu xay ding cong thdng tin khai nghiép

Vé nhiém vu xay dung Trang thong tin dién tir vé khoi nghiép, Bé Khoa hoc va
Cong nghé da giao Cuc Théng tin Khoa hoc va Céng nghé chu tri hoan thién va phat
trién Cong thong tin khai nghiép d6i méi sang tao quéc gia, cung cap thong tin vé hé
sinh thai d6i méi sang tao. Hién nay, Cuc Thong tin Khoa hoc va Céng nghé Quéc gia
dd co ban hoan thién cac chic ning cia Cong, di cong bd Cong tai Techfest 2017
(14/11/2017). Bong thoi, Bo Khoa hoc va Cong nghé da phdi hop véi cac dbi tac budc
dau xay dyng hé théng phan mém quan 1y Dé &n va xay dung co so dit liéu vé hé sinh
thai khai nghiép d6i méi sang tao Viét Nam. Cong dang hoat dong tai dia chi
www.startup.gov.vn. Thoi gian méi di vao hoat dong, Cong da dat hon 100 nghin lugt
truy cap, s6 lugng phan hoi tiéu cuc vé Cong 1a rat it va hau nhu khéng c6. C6 2 1y do
cho sy thanh cong nay, d6 1a Cong da duogcc hoan thanh, déng thoi, trong qua trinh xay
dung cong, Cuc Thdng tin Khoa hoc va Céng nghé Quéc gia ciing da to chic hoi thao
ldy y tuong cua cong dong khoi nghiép ¢ ca 3 mién Bic, Trung, Nam 1am co s& dé xay
dung. Duya trén két qua caa Céng thong tin khoi nghiép, Dé an 844 dang trién khai
website cung cap thong tin lién quan dén c&c ca nhan, to chic khoi nghiép va website
d6 ciing 1a nén tang dé Pé an 844 thyc hién cac nhiém vu va dé cac nha cb van, nha
dau tu, doanh nhéan két ndi, phdi hop. Trang web nay ¢ buéc cudi cung dé hoan thanh
phan phu trg va né sé duoc st dung.

b. Nhiém vu té chic Techfest

Sy kién Techfest ngay cang phét trién. Nam 2017, su kién Khoi nghiép Cong
nghé Sang tao Viét Nam (Techfest) 2017 c6 cha dé&: Két ndi hé sinh thai khoi nghiép,
diém méi so véi nam 2016 1a sy tham gia cua cac Bo, nganh lién quan vao Dé an 844,
cling su hop tac cua cac ddi tac tiéu biéu trong cong dong khoi nghiép ¢ Viét Nam va
trong khu vuc. Techfest 2017 ¢6 su tham gia cia cac to chuac hd tro khoi nghiép doi
méi sang tao trong 7 linh vuc tiém nang gom: Cong dong to chuc hd trg khoi nghiép;
Nong nghiép; Giéo duc; Du lich va Dich vu am thuc; Y té, Cong nghé tién phong va
Cong nghé tiém nang va tai chinh. Techfest 2017 thu hat hon 4.500 nguoi tham du va
250 doanh nghiép khai nghiép. 29 thuong vu cam két dién ra véi tong tri gia 4,5 triéu
USD, hon 170 luot két ndi dau tu siu tir trudc va trong su kién.

Techfest ndm 2018, do B6 Khoa hoc va Céng nghé phdi hop véi Trung uong
Poan TNCS H6 Chi Minh, UBND TP Da Ning va c4c bo, ban nganh khoi dong.
nganh, to chirc chinh tri - xa hoi to chirc. Tiép ndi thanh céng cua Techfest Viét Nam
2015 - 2017 va Hoi nghi Dién dan Kinh té Thé gi¢éi WEF-ASEAN 2018, Bo Khoa hoc
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va Cong nghé lva chon chu dé& “Khai nghiép sang tao - Két ndi toan cau” cho Techfest
Viét Nam 2018 nham dinh huéng két ndi d6i méi sang tao cua Viét Nam hé sinh thai
khoi nghiép vai hé sinh thai ASEAN va qudc té, thiic day khai nghiép sang tao Viét
Nam vuon ra thé gidi, thu hat vén dau tu va dinh vi thuong hiéu caa minh trén thi
trudng toan cau. Su kién Techfest Vietnam 2018 di nhan duoc phan héi tich cuc tir
cong ddng khoi nghiép sang tao, thu hit gan 5.500 luot nguoi tham du, hon 160 luot
két ndi dau tu; doanh nghiép khai nghiép thu hat sy quan tim dau tu 1én t6i 7,86 triéu
USD (tang 75% so v&i nam 2017); 250 doanh nghiép bat dau trién 1am, trung bay san
pham, dich vy; 250 nha dau tu, quy dau tu, dién gia trong nudc va qudc té (ty 18 nha
dau tu quéc té chiém 40% tong s6 nha dau tu); 20 qudc gia trong khu vuc va trén thé
giGi; Pac biét 1a dai dién cac co quan khoi nghiép sang tao, cac nha dau tu, doanh
nghiép khaoi nghiép sang tao cac nudc ASEAN.

c. Nhiém vy truyén théng

V& cong tac truyén thong, trong nim 2017, cong tac truyén thong KNTC duoc
dién ra khé s6i néi, théng qua nhiéu kénh nhu bao chi, chwong trinh truyén hinh, mang
x& hoi,... C6 khoang 16 to bao dién tir c6 chuyén dé vé KNTC nhu vnexpress, Tia
Sang, Cafef.vn,... Bén canh dé, chuyén muc nay con dugc 1ong ghép vao mot sé ban
tin thoi sy nhu chuyén muc "Khaoi nghiép" duoc phat trén Ban tin 12h caa VTV1,...

Budc sang nam 2018, Trung tdm Nghién ctu va Phat trién Truyén thong
KH&CN chua tri v&i nhiém vy “Truyén théng truyén thong vé hé sinh thai khai nghiép
séng tao” ciing da to chtc thanh cdng 02 budi toa dam cho phéng vién cic co quan bao
chi vé viéc trién khai thuc hién Dé 4n hd trg hé sinh thai khai nghiép dbi méi sang tao,
san xuat 04 phong su chuyén dé trén cac kénh truyén hinh, gan voi cac vang kinh té,
07 phéng su trong cac chuong trinh khoa hoc va cong nghé¢, 14 video clip vé cac hoat
dong lién quan dén Hé sinh thai khoi nghiép d6i mai sang tao; 57 bai, 57 anh vé céc
hoat dong lién quan dén Hé sinh thai khoi nghiép doi méi sang tao va cac hoat dong
thuoc st ménh caa Du an.

d. Nhiém vu dao tao

Céac nhiém vu tap huan, ning cao nang luc da dugc phé duyét bat dau trién khai
tir thang 9/2017 va c6 két qua trong nam 2018. Duéi su hd trg cia Bo KH&CN, trong
nam 2017 - 2018, Trung tdm Hb tro Thanh nién Khéi nghiép da té chic 10 16p tap
huan k§ niang huy dong vén cho khai nghiép doanh nghiép, mdi khoa dao tao cho 40 ca
nhan, nhdm cé nhan, doanh nghiép khai nghiép véi ty 1€ hoc vién danh gia hiéu qua
khoa hoc téi thiéu 1a 90%; BK-Holdings dd xay dung 01 bo tai liéu huéng dan thuc
hanh ¢ van khai nghiép va to chirc 06 khoa dao tao co ban vé ¢b van khai nghiép cho
240 nguoi, 02 khoa dao tao nang cao vé ¢ van khoi nghiép cho 40 nguoi véi hon 80%
hoc vién c6 phan hdi tot vé khoda hoc; dao tao 80 nha dau tu thién than chuyén nghiép;
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Cong ty C6 phan Vietnam Silicon Valley Accelerator di té chtc dao tao cho 05 nhém
ca nhan thuc hién cong tac quan 1y, diéu phdi va van hanh t6 chic hd tro khoi nghiép
ddi méi sang tao vé kién thuc quan ly, van hanh mé hinh t6 chire, thuc day kinh doanh
va dac biét dao tao nang cao nang luc cua 25 nhom doanh nghiép khai nghiép (twong
duong 75 nguoi) véi ty 1€ sinh vién danh gia chuong trinh hiéu qua 1a 70%; Dai hoc
Quéc gia Ha Noi da xay dung 01 bo dé cuong chi tiét, gido trinh mén hoc khoi nghiép
ddi méi sang tao va dé xuat dua vao chuong trinh dao tao hién hanh cua Pai hoc Qudc
gia Ha Noi, ddng thoi to chac 05 16p tap huan vé khoi nghiép doi méi sang tao cho 250
hoc vién, cao hoc. sinh vién, giang vién, nha nghién ctu va nha quan Iy; T6 chirc thanh
cdng Cudc thi Thir thach Kinh doanh 2018 véi 5 vong thi va 6 Hoi thao duoc td chuc
xuyén sudt 8 thang. Trong giai doan nay, chuong trinh ddo tao tap trung vao dao tao co
ban va hién tai, cac doanh nhan can dugc dao tao chuyén siu hon nhu k§ ning quang
cao chiéu hang hay quan tri kinh doanh.

e. Nhiém vu nghién cizu va dé xuat chinh séch

Viéc trién khai cac nhiém vu nghién ciru, dé xuét chinh sach trong Dé an 844
duoc trién khai tich cuc. Sau hon 01 nam trién khai, cac don vi chu tri da hoan thanh
cac noi dung nghién ctu nghiép vu lién quan dén nhirng van dé co ban vé thué, co ché
tai chinh dic thd cho cac t6 chuc, ca nhan cd hoat dong khoi nghiép d6i mai sang tao
hoac dau tu doi méi sang tao. Trong d6, cac dic diém co ban cia to chic, ca nhan khoi
xudng d6i méi sang tao hoic hoat dong dau tu cho ddi méi da duoc nghién cau, 1am
rd. Pong thoi, nghién ctu trong khudn khé nhiém vy ciing chi ra nhimg vuéng mac co
ban vé co ché tai chinh, thué dic thu ddi véi té chire, ca nhan c6 hoat dong khoi nghiép
d6i méi sang tao hodc dau tu vao khai nghiép. sy doi mai. Két qua 1a da tich cuc dong
gop y kién, dua cac van dé quan trong lién quan vao cac van ban quy pham phép luat
duoc xay dung va ban hanh trong nim 2018 nhu dy thao Luat Thué va Luat Pon vi
hanh chinh.

2.3. Danh gia chung
a. Nhitng wu diém va han ché

Viéc trién khai du an thé hién rd ky vong cia Chinh phi. Trong hai nim dau, viéc
ra soat, bo sung phéap 1y ciling nhu két néi duoc coi la nhiém vu quan trong cia ISEV.
Bén canh d6i ngii can bo cta ISEV thyc hién ra soat, nghién ctu dé dé xuat lap khoang
trng va hoan thién méi trudng phap 1y, ISEV da cb gang nang cao kién thirc va ki nang
co ban cho cac doanh nhan va cac thanh phan lién quan thdng qua cac to chic vira. N6
cling gitp khuyén khich su két néi giira cac tru cot trong hé sinh thai va su tu cai thién
cta hé sinh thai. Vén ciing 1a muc tiéu chinh cua viéc thuc hién ma ISEV c¢b gang gia
tang trén thi truong. Vi goc do du an 1a chinh pha khdng can thiép truc tiép vao thi
truong, ISEV cai thién ngudn von kha dung trong hé sinh thai théng qua cac quy dinh
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thuan loi va thu hat cac ngudn luc khéng chi tir nguoi dan, to chie trong nude ma con tir
nudc ngoai.

Hoat dong khai nghiép ddi méi séng tao trén dia ban bude dau tao sic lan toa
tinh than khai nghiép trong cong dong, vom mam, phéat trién, khuyén khich cac y tuong
kinh doanh, thaic day va hd tro qua trinh hinh thanh va phat trién doanh nghiép, nang cao
nhan thic, hiéu biét vé PMST trong thanh nién, sinh vién ciing nhu cac t6 chtc, & nhan
khac. Céc tinh, thanh phé tich cuc trién khai cac cudc thi khoi nghiép cap dia phuong va
khu vuc, gop phan tao san choi cho cac du an, doanh nghiép khai nghiép giao luu, hoc
hoi, tiép xuc, tiép thu y kién dong gop truc tiép tir cac nha dau tu. Qua d6 gop phén ting
kha ning khoi nghiép thanh cong cua cac doanh nghiép, ting kha ning kéu goi dau tu
thanh cdng va quang ba van hoa khaoi nghiép ra xa hoi.

Cac hoat dong cua Dé an ngay cang dat duoc nhitng két qua kha quan. Pién
hinh Ia su kién Techfest, so v&i nam 2017, Techfest 2018 da duoc mo rong hon vai
nhiéu dbi twong tham gia da dang khong chi ¢ Viét Nam ma con trén thé gigi. S6
luong ngudi tham dy ting hon 20% va sd tién thu hat dau tu 1én téi 75% so voi nam
2017. Nam 2018 1a 1an dau tién Techfest chuyén ra ngoai Ha Noi va duoc to chuc tai
mot thanh phé khac 1a Pa Néing. (844, 2018) (Céng nghé, 2017) Két qua nay vuot
ngoai mong doi khi ting 10% luong nguoi tham du va 20% dau tu.

Tuy nhién, trén thuc té, két qua trién khai cua Dé &n van c6 nhitng han ché nhat
dinh. Mot sé hoat dong muc tiéu dat ra chua duoc thuc hién nhu cong hd trg ISEV.
Dua trén két qua caa Cong thong tin khoi nghiép, Bé an 844 trién khai website cung
cap thong tin lién quan dén cac ca nhan, té chic khai nghiép va website d6 ciing 1a nén
tang dé D& an 844 thyuc hién cac nhiém vu va dé cac nha ¢ van, nha dau tu, doanh
nhan két néi, phdi hop. Trang web nay & budc cubi cing dé hoan thanh phan phu tro
va n6 s& duogc st dung. Trén thuc té, viéc ra mat nén tang phu tro (Isev) da bi cham so
V6i tién @6 dit ra.

Bén canh d6, nhitng hoat dong da duoc thuc hién ciing c¢6 nhitng han ché nhat
dinh, dién hinh 1 tinh khong bén viing va su khong dong déu. Tinh khong bén viing c6
thé thay dugc ¢ hoat dong xay dung va duy tri Cong thong tin dién tir. Tinh dén thoi
diém hién tai, Cong thong tin da khong con ton tai mic du da dat duoc nhitng thanh
tuu vao thoi gian dau moi ra mat. Mat khéc, sy khong dong déu thé hién ¢ doi tuong
duoc dao tao va ving phat trién Bé an. So véi muc tidu dén nam 2020, s6 luong ngudi
duoc dao tao con chénh Iéch mot khoang céach 16n va co cau phan bé khong dong déu,
s6 luong nha dau tu duge dao tao phai l1a 2.000 nguoi trong khi con sé thuc sau 2 nam
thuc hién 1a dudi 1.000 ngudi nhung sé lugng huan luyén vién / ¢6 van duoc dao tao 1a
661 nguoi, gan gap doi so véi chi tiéu 350 ngudi.
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Hinh 2: S6 khéa dao tao trong giai doan 2017 - 2019
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Nham phat trién hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao tai cac ving, mién trén
ca nude, nam 2017, Bo Khoa hoc va Cong nghé di to chic 04 sy kién lién két phat trién
khai nghiép doi méi sang tao tai 4 ving kinh té: Trung du mién ndi phia Bac, Pong bang
séng Hong, Khu vuc Bic Trung Bo, Duyén hai mién Trung, Tay Nguyén, Dong Nam Bo
va Bong bang séng Curu Long. Céc hoat dong ndy sé tao co hoi dé cac dja phuong lién
két, hoc hoi, trao d6i kinh nghiém phét trién DPMST phu hop véi tinh hinh thuc té caa dia
phuong, dong thoi giéi thiéu, quang ba tiém ning khoi nghiép cua cac dia phuong. dia
phuong dén cac ddi tac, nha du tu trong nudc va qudc té. Dé an 844 ciing xem xét va
dau tu thém tién cho cac ving kho khan. Tuy nhién, do dic thd khoi nghiép nén cac hoat
dong hd tro hé sinh thai khoi nghiép van tap trung vao céac thanh phé 16n.

b. Nguyén nhén

Trong qué trinh trién khai du a4n 844, Bo Khoa hoc va Cong nghé khéng chi gui
Va giai dap cac phuong cham hd trg hé sinh thai lién két ma con phan cong cac thanh
vién cho chinh quyén dia phuong dong hanh, giai dap va hd tro cac vuéng méc lién quan
dén duy an. Diéu nay da giup cho viéc thdng tin va thyc hién dé &n co thé lan toa dén dia
phuong mét cach dong bo.

Tuy nhién, véi han ché trong ngudn luc va su phdi hop giira cac bén lién quan,
nhiéu hoat dong dién ra con cham tién d6 va két qua khong bén vitng. Bén canh do, ¢
cap dia phuong, do uu tién va dic trung cua mdi noi 1a khac nhau, diéu ndy din dén sy
dau tu va quan tam trién khai D¢ an 13 khac nhau. D¢ an 844 tap trung vao phat trién hé
sinh thai khai nghiép, mot hoat dong yéu cau mot nguon luc 16n va co hdi thi trudng mo.
Pay ciing chinh 1a mot trong nhitng ly do sy phat trién ciia D¢ an tap trung tai cac thanh
phd, trung tdm Ién va phét trién cia ca nudc.

3. Mot so6 khuyén nghi vin phong trién khai Pé an

Dé cai thién hoach dinh chinh sach, c6 hai cach c6 thé dugc thuc hién, bao gdom:
tap trung vao ban chat cua van dé va cai thién bo may va chét luong doi ngii. Vé phuong
phap thtr nhat, Van phong nén xac dinh lai dbi tuong va chién lugc theo dinh Ky ciing
nhu lién tuc kham phé va cap nhat cac dic diém va nhu cau thuc su cua doi twong. Trén
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thuc té, Van phong to chiic mot cudc hop dinh ky dé tong két két qua cua nam vira qua
va chi ra chién luoc cho nidm sap téi. Cudc hop s& duoc té chuc bai Van phong va cac
chuyén gia tir cac to chuc khac va cac Bo sé tham gia véi tu cach 1a chuyén gia tu van.
Bén canh d0, gan ddy Vin phong di bt dau trién khai mot chuong trinh gan day dé gap
g céac cong ty khoi nghiép va tim hiéu mong mudn bén trong cua ho. Pay sé 1a co so dé
Vin phong cung cap cac hoat dong hd tro hiéu qua hon.

Pé nang cao chat luong quan 1y dé an, Vin phong can c6 thé thu hat nhan vién
méi va dao tao doi ngil hién tai. Bé thu hit nhan vién méi, Van phong can c6 nhiing dai
ngd tét nhu phuc loi, luong bong, thing tién hay moéi truong 1am viéc. Do muc lwong
dugc ¢b dinh dya trén cac quy dinh caa Chinh phu, Van phong c6 thé cai thién phuc loi
hodc méi trudng 1am viée nhu td chic cac mdi lign két hoic tao ra méi truong lam viec
linh hoat. Vin phong ciing c6 thé nang cao chit lugng cua d6i ngii nhan vién bang cach
dao tao hang tuan hoic hang thang.

Vin phong ciing nén phan bo lai c4c nguon lee va chuong trinh dé theo déi muc
tiéu hoac thiét ké lai muc tiéu cho pht hop vai tinh hinh thyc té néu can vi két qua hién
tai khong pha hop véi muc tiéu da thiét ké. Van phong ciing nén xay dung mot hé thong
lién lac gitta nhitng ngudi thuc hién Quyét dinh 844 dé diéu phéi va cap nhat di liéu mot
cach hiéu qua.
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QUAN LY CHUOI CUNG UNG XANH CUA CAC DOANH NGHIEP
XAY DUNG TAI VIET NAM: THUC TRANG VA GIAI PHAP

Trdn Thi Thiy Hing
Tém tat:

Trong nhitng nam gan day, qud trinh céng nghiép hoéa hién dai hoa dién ra
nhanh chéng kéo theo cdc tac dong tidu cuc dén méi trwong bao gom khi thai nha kinh,
6 nhiém déc hai, sw cé tran hoa chat, bién d@oi khi hdu va can kiét tai nguyén thién nhién.
Tdc dong nay 1a mai lo ngai lén 1am nay sinh nhu cau vé cac hoat dong bén viing ¢ cd
ba khia canh méi trieong, kinh té va x& hgi. C6 thé néi, trong nén kinh té tuan hoan,
quan 1y chudi cung ing xanh néi lén nhw mét chién lege dé cac doanh nghiép dat dwroc
muc tiéu phat trién bén viing. Bai viét nay phdan tich, danh gid thuc trang quan 1y chudi
cung ©#ng xanh cua cdc doanh nghiép xay dung tai Viét Nam thoi gian qua. Ter do, tdac
gia dé xuat nhiing gidi phap trién khai hiéu qud phwong thirc quan ly chudi cung ing
xanh déi véi nganh nay.

Tir khéa: Quan 1y chudi cung Gng xanh, doanh nghiép xay dung, phat trién bén

virng, moi trudong.

1. Giéi thiéu

Trong sb cac linh vuc, xay dyung duoc xac dinh 1 c6 tiém nang 16n nhat dé han
ché bién dbi khi hau va can kiét tai nguyén thién nhién (Pinkse va Dommisse, 2009;
GhaffarianHoseini va cong su, 2013). Boi 1& n6 tao ra 39% tong luong khi thai carbon
(UNEP, 2017), 40% luong chat thai toan cau (UNEP-SBCI, 2016). Begum va cong su
(2009) nhan dinh chat thai 1a mot san pham phu khong thé tranh khoi caa nganh xay
dung. Chét thai xay dung khong chi gay nén nhiing hau qua nghiém trong dbi vai moi
truong (Ofori, 2000) ma con tac dong xau téi khia canh kinh té va xa hoi (Begum va
cong su, 2007; Esin va Cosgun, 2007; Begum va cong su, 2009). Tai Hoa Ky, nganh xay
dung 12 mot trong nhitng ngudn phat thai khi nha kinh chii yéu trong khi & Trung Quéc,
6 nhiém mai trudong lién quan dén nganh nay 1a mot van dé nghiém trong ké tir khi quéa
trinh d6 thi hoa triét dé bit dau vao dau nhitng nim 1980. Ngoai ra, linh vuc xay dung
con sir dung nhiéu nang luong va tiéu thu nhiéu nguyén liéu tho hon bét ky hoat dong
kinh té nao khac (Malia va cong su, 2013). Cu thé, st dung mot phan ba tai nguyén, 40%
téng nang luong va 25% tong luong nudc trén toan thé gigi (UNEP-SBCI, 2016; Devi
va Palaniappan, 2017). Vi téc d6 d6 thi hoa ngay cang ting nhu UNDESA (2014) dy
bao rang khoang 70% dan sé thé gidi du kién s& sdng & cac khu vuc d thi vao nim 2050
chic chin sé& kéo theo su gia ting hoat dong xay dung thi hau qua méi truong cé thé con
I6n hon trong twong lai. Piéu nay dic biét nghiém trong ¢ cac nude dang phat trién hoic

* Khoa Kinh té hoc - Truong Dai hoc Kinh 1é Quéc dan
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cac nén kinh té méi néi. Do d6, viéc giam thiéu tac dong tidu cuc dén moi truong cua
nganh hodc xanh héa nganh xay dung di tré nén rat can thiét ¢é dam bao su ton tai cua
thé hé sau.

Quan ly chudi cung tng xanh nam & su két hop cua yéu té quan 1y méi trudng
doanh nghiép va quan ly chudi cung tng. Doanh nghiép ap dung thuc hanh quan ly
chudi cung wng xanh nham dap @ng nhu cau cua cac bén lién quan d6i véi san pham va
quy trinh bén viing véi moéi truong (Green va cong sy, 2012b). Azevedo va cong su
(2011) dinh nghia “thuc hanh quan Iy chudi cung @ng xanh Ia bat ky hanh dong nao
dugc thuc hién trong chudi cung tng, trong doanh nghiép hoic lién quan dén cac ddi tac
bén ngoai, dé loai bo hoic giam thiéu tac dong tiéu cuc téi méi truong”. Nhu vy, quan
Iy chudi cung tmg xanh duoc xem la dai dién cho hinh anh than thién véi moi trudong cia
san pham, quy trinh, hé thong, cong nghé va hanh vi kinh doanh. Cac doanh nghiép lua
chon viéc trién khai giai phép xanh trong hoat dong kinh doanh dé giam thiéu tac dong
tiéu cuc dén méi truong thay vi 4p dung céch tiép can chu dong nham han ché cac ngudn
gay 6 nhiém. Nhiéu nghién ctru truée day da nhan manh sy can thiét cua quan ly moi
truong trong linh vuc xay dung vi hoat dong xdy dung duoc coi la nguyén nhan chinh
gay 6 nhiém méi trudng (Shen va Tam, 2002). Giéng nhu nhitng linh vuce khac, linh vuc
xay dung ciing c6 thé huong loi rat nhiéu tir thuc hanh quan Iy chudi cung @ng xanh.
Agapiou va cong su (1998), Yeo va Ning (2002), Cox va Ireland (2002) va Ketikidis va
cong su (2013) déu thdng nhét cho rang céc doanh nghiép trong nganh xay dung cé thé
str dung quan ly chudi cung tmg xanh nhu mot ngudn lgi thé canh tranh dé dat duoc hiéu
qua kinh té cao hon cung véi hiéu qua moi truong ciing s& ting 1én. Thipparat (2011)
phét hién ra quan 1y moéi truong noi bo 1a thanh phan quan trong nhét caa quan ly chudi
cung ung xanh trong linh vuc Xy dung. Trong khi d6, nghién ctru cua Woo va cong su
(2015) lai chi ra su hop tac gitra cac thanh vién chudi cung tng xanh 12 can thiét hon ca.

2. Thue trang quan ly chudi cung ing xanh ciia ciac doanh nghiép xiy dung
¢ Viét Nam

Viét Nam, véi tu cach 1a mot qudc gia dang phat trién, da nhan ra rang, clng voi
tang truong Kinh té va chi trong xuat khau thi dau tu vao van dé bao vé mai truong ngay
cang tré nén quan trong. Mic du vay, trong bdi canh nghién cau vé cac hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép dua trén quan diém bén viing ¢ Viét Nam dugc mo ta la mai ¢
giai doan so khai, con kém chuyén nghiép. Diéu nay co thé 1a do gia dinh chi phdi lau
dai rang céc doanh nghiép huéng téi muc tiéu téi da hoa lgi nhuan va bai vay, chua
thuc su chd trong dén xu hudng phat trién bén viing. Ngoai ra, Viét Nam ciing 1a mot
nudc mai ndi tham gia vao chudi cung &ng toan cau cho nén cac nghién ctiu con kha
han ché, dic biét 1a trong trudng hop cua céc doanh nghiép linh vuc xay dung.

Téng quan vé nganh xdy dung Vigt Nam

Nganh xay dung Viét Nam kh& non tré vai lich st mai chi hon 60 nam, dugc
danh dau boi qua trinh chuyén dich tir nén kinh té ké hoach hoa tap trung sang nén kinh
té thi truong. Hién tai, nganh xay dung Viét Nam dang ¢ cudi giai doan ting truong,
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chuan bi budc vao giai doan tai cau tric. Trong vong mot thap ky qua, téc do ting
truong cao nhat cua nganh dat mic 10,80% vao nim 2015 va c6 xu huéng giam dan tir
nim 2016 dén nay. Tuy nhién, khi so sanh téc d6 ting truong cua nganh xay dung Voi
téc do tang GDP thi co thé thiy n6 ludn & con sb cao hon tic ting nhanh hon (xem hinh
1). Néu xét riéng nam 2020, bao cdo Kinh té X& hoi cua Tong cuc Théng ké cho biét
nganh xay dung ca nudc ting 6,76% - mirc ting truong thap nhat trong giai doan 2016 -
2020 nhung van con cao hon ting truéng nganh nhing nim khé khin 2011 - 2013.

Hinh 1: Biéu dd so sanh ting truéng nganh xiy dung va GDP cia Viét Nam giai
doan 2012 - 2019

Bé thi so sinh ting trrdng Nganh Xay dwng va GDP clda Viét Nam

10.80%

5.03%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019F
—e—Tang trwéng GDP —&—Tang trwwdng Mganh Xay dung

Nguon: Téng cuc Thong ké, 2012-2019
Trong béo c4o nganh xay dung thang 12/2019 ctuia Cong ty Co phan ching khoan
FPT, nganh duoc dy phong tang trudng 6,9%/mam tdi 2028, mac du giam nhe so vai
trung binh 10 nim trudc (7,1%/nidm) nhung van & mizc cao hon so véi trung binh khu
vuc nhém nude dang phét trién va trung binh thé gidi (xem hinh 2).
Hinh 2: Dy bio toc d§ ting truéng thi trwong xiy dung Viét Nam
Toc do tang trwéng thi trvong xay dwng
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Nguon: BMI, GlobalData, 2019

Theo bao cao chién luoc phat trién kinh té xa hoi 2011 - 2020, nganh xay dung la
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nganh kinh té c6 vi tri, vai tro chién lugc quan trong trong cdng cudc xay dung va phét
trién dat nude. Bang ching 12 ty 16 dong gop cua nganh xay dung vao GDP ca nuéc lubn &
mtc cao. Nam 2020 ghi nhan con sb 6,19% tic chi kém 0,22 diém phan trim so v6i nim
2011 1a ndm c6 ty 1é dong gop cao nhat trong vong 10 nim qua (xem hinh 3).

Hinh 3: Ty 1€ dong gop cua nganh xay dung Viét Nam vao GDP giai doan 2011-2020

Ty lé déng gbp cua nganh xdy dwng vao GDP

5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%

HHHHH N2011 N2012 N 2013 N 2014 N 2015 N 2016 N 2017 N 2018 N 2019 N 2020
Nguon: Téng cuc Thong ké, 2011-2020

Xét vé co cau phan theo loai hinh doanh nghiép, khu vuc doanh nghiép xay
dung tu nhan luén chiém vi thé quan trong trong nganh va vuot troi hon han so véi hai
khu vuc con lai. Vi du, trong giai doan 2010-2016 khu vuc nay binh quan chiém
98,2% tdng s6 doanh nghiép xay dung ca nudc trong khi do, khu vuc doanh nghiép
xay dung Nha nuéc va doanh nghiép xay dung FDI lan lugt c6 ty trong trung binh 1
khoang 0,8% va 1,0%.

Hinh 4: Co ciu doanh nghiép xAy dung Viét Nam phén theo loai hinh doanh nghiép
giai doan 2010-2016

.\ > ® Doanh nghi¢p Nha muréc

&b Doanh nghiép ngodi Nha
\}: 9&2'4 : / mrdre

Doanh nghi¢p ¢6 von diu
fur true tiep murde ngodi

Nguan: Trich an pham Két qua hoaz dgng nganh Xay dung giai dogn 2010- 2016
cua Tong cuc Thong ké, NXB Thong ké 2018

Xét vé co cdu phan theo quy md doanh nghiép, phan Ién Ia doanh nghiép xay
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dung nho va vira vai s lao dong dudi 200 ngudi (xem hinh 5).

Hinh 5: Co c4u doanh nghiép xay dung Viét Nam phén theo quy mé doanh nghiép,
thang 12/2017

30.000 26928

22.336
17.829
15.000 . 5651 -
0 -
o 2. > O O
PX 4 \Q,b‘ (QQ’\Q ,,"19

Quy mé lao dong (ngudi)

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2017
3. Cdc vin dé méi trwong trong nganh xdy dwng Viét Nam hién nay

Mac du, doanh nghiép xdy dung Viét Nam dugc xem la tru cot quan trong cta
nén kinh té song van tn tai nhirg tac dong xau téi moi truong va xa hoi. Hinh 6 cho
thdy téc do ting truong d6 thi hda Viét Nam nam 2019 & muc 2,9% dugce danh gia 1a
tuong d6i nhanh trong khu vuc, chi sau Lao va Campuchia. Ngan hang Thé gisi (World
Bank) tung du bao trong vong 10 nam téi, dan s6 d6 thi Viét Nam c6 thé ting truong
trung binh 2,6%/nam, dang thir ba trong cac nudc ASEAN. Pén nam 2039, s& ¢ trén
50% dan sé Viét Nam sinh séng tai cac khu vuc do thi va con sb nay tiép tuc ting 1én
khoang 57,3% trong nam 2050. Diéu nay ching to Viét Nam khéng nam ngoai xu thé do
thi hda toan cau va s& dan tgi phat trién ha ting nhanh chéng théng qua su gia ting cac
hoat dong xay dung. Hau qua kéo theo chac chan 1a 6 nhidm méi truong nghiém trong
do chit thai xay dung tao ra.

Hinh 6: Téc dd dé thi hoa tai cac nwéc ASEAN

Ty lé dé thi héa ASEAN 2019 (% téng dén s6) Téc do do thi hda ASEAN (%)
Singapore I Lao PDR I
Brunei I Cambodia I

Malaysia I Vigt Nam 129
Indonesia I Indonesia I

Thailand I Malaysia I
Philippines  IEE— Philippines I

Viét Nam DI 36.6 Thailand I

Lao PDR I Myanmar I

Myanmar I Brunei I

Cambodia I Singapore I

0 50 100 0 1 2 3

Nguon: World Bank

Theo s liéu thong ké caa Bo Xay dung, binh quan mdi nim Viét Nam uéc co
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khoang 80 - 90 triéu mét vudng ha tang xay dung. Thuc té nay doi hoi mot luong 16n cac
vat liéu xay dung s& duoc san xuat va tiéu thu. Tuy nhién, vat liéu xay dung lai 12 mot
trong nhitng nguyén nhan chinh gay 6 nhiém moéi truong va can kiét tai nguyén. Vi dy,
cling theo B6 Xay dyng, nhu cau st dung gach nung nim 2020 cua ca nudc khoang 42
ty vién. Dé dap ung du thi s& phai tiéu tén gan 70 triéu m3 dat va khoang 6 ty tan than
nung, hé qua 1a thai ra moi truong khoang 23 ty tan CO2. Vién Vit liéu xay dung cung
cap thém cac cong trinh xay dung st dung khoang 17% ngudn nuéc, 40% ngudn ning
luong, 25% gd khai thac, chiém 50% lugng phét thai, tao ra 33% luwong khi thai cac bon va
40% phé thai ran xay dung. Xét riéng tai dia ban thanh phé Ha Noi, thong ké so bo cua So
tai nguyén va mdi truong Ha Noi nam 2018 cho biét luong chat thai ran xay dung phét sinh
hang ngay khoang 2.000 tan chu yéu 1a gach va bé tong. Trong hdi thao “Xu Iy cac chat thai
nguy hai trong d6 c6 amiang” dién ra ngay 31/08/2020, chat thai amiang xi mang ciing dugc
KS Nguyén Van Khuéng, Hoi Khoa hoc kj thuat An toan - Vé sinh lao dong Viét Nam
(VOSHA) canh béo ¢ mac 10 triéu tan.

4. Mgt vai sdng kién moi trwong dwoc dp dung trong nganh xdy dung Viét Nam
hién nay

Sur dung nguyén vat lieu than thién véi mai truong

Hinh 7 cho thiy giai doan tir 2018 dén 2020, khéi lwong tiéu thy xi ming, gach
bp lat, kinh xay dung c6 xu hudng giam dan qua cac nim. Duong nhu cac doanh nghiép
da hoat dong theo huéng sir dung tiét kiém hon va mot phan duogc thay thé bang vat liéu
“xanh”. Tuy nhién, mot trong nhiing vat liéu “xanh” dang duoc ua chuong nhat nhu gach
khong nung lai chua co sy dot phé rd rét vé toe do ting truong trong vong 4 nim qua.
Ngoai ra, & Viét Nam hién ghi nhan thém su xuat hién caa nhiéu loai vat liéu than thién
VGi moi trudng thay thé vat liéu truyén théng trong xay dung nhu tim bé tong gia cuong
soi khéng Amidng, tim tuong khong st dung Amiing hay tam VLXD than thién véi
moi truong su dung soi PVA, Kinh Low-E va kinh Solar Control,...

Hinh 7: Khéi lwong ti¢u thu vat liéu xiy dwng chii yéu giai doan 2017 - 2020
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Sir dung néng lwong tai tao Nguon: Bé Xay ding, 2017 - 2020
Trong xay dung céng nghiép, san luong dién tai tao méi chiém 4% tong san
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luong phat dién. Co thé thay san lugng dién mat troi trong cac thang cta nam 2020 déu
cao hon so véi cung ky nam 2019 (xem hinh 8). Muc tiéu twong lai Chinh phu huéng téi
Ia ty 1¢ ngudn nang luong tai tao so Véi tong cung ning luong s& chiém 15-20% vao nam
2030 va tiép tuc tang 1én 25-30% nam 2035.

Hinh 8: San lwgng dién mat troi, giai doan 2019-2020
San lwgng dién NLTT (ty kWh) San lwgng dién mat troi (ty kWh)
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Nguon: EVN, PSI, 2020

5. Giai phap trién khai hi¢u qua hoat dong quan ly chudi cung ng xanh cho
cac doanh nghiép xay dung tai Viét Nam

DPéi véi doanh nghigp

Trén thyc té, nhiéu doanh nghiép chd trong qua mic vao céc thuc hanh quan ly
moi trudng noi bo ma khong nhan ra tam quan trong caa nhiing nd luc bén ngoai
nham xay dung su hop tac vé méi trudng Véi cac ddi tac trong chudi cung tng (Rao va
Holt, 2005; Vachon va Klassen, 2006; Vachon va Klassen, 2008). Bai viét nay goi y
rang nén xem xét dong thoi ca thuc hanh xanh bén trong va thuc hanh xanh bén ngoai
(chang han nhu hop tac bao vé méi trudong vaéi khach hang va hop tac bao vé moi
truong véi nha cung cap). Viéc bo sot bat ky loai thuc hanh nao ciing déu ¢ thé can
tré nhitng ¢ gang cua doanh nghiép trong viéc dat dugc muc tiéu hiéu qua ca vé kinh
té, moi truong, x& hoi. Cu thé, vai thyc hanh xanh bén trong, doanh nghiép can gia
tang phdi hop giita cac bo phan va nang cao nhan thirc bao vé méi truong cua ngudi
lao dong bang cach dam bao tinh higu qua, rd rang cia thong tin lién lac noi bo. Trong
hop tac véi cac bén lién quan thi doanh nghiép ciing can chd trong phat trién hé thong
cdng nghé thdng tin lién to chizc nham thu hit sy tham gia cua nha cung cap va khach
hang. Thuc té 1a mot doanh nghiép c6 thé c¢d nhiéu nha cung cap va nhiéu khéach hang.
Do d6, doanh nghiép nén c6 sy sang loc va chon ra nha cung cap chinh va khéach hang
chinh 1a nhitng c& nhan hoic t6 chic hop tac chat ché voi minh va dac biét c6 kha
nang chia sé théng tin tt nhat vé thiét ké san pham va cach thiic van chuyén san pham
theo hudng than thién véi moi truong,. ..
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Déi véi co quan Nha nuwéc

Ngay nay, cac doanh nghiép trién khai thuc hanh quan ly chudi cung wng xanh
nham dap tng nhiéu &p luc tir cac bén lién quan khac nhau bao gom ca céc to chirc chinh
phu. Vi vay, cd thé néi ngoai nha cung cap va khach hang thi Chinh phu gitr mot vai tro
hét strc quan trong trong Vviéc tao ra dong luc thuc day doanh nghiép phat trién da dang
cac hoat dong quan Iy chudi cung tng xanh. Thyc té chi ra ring cac co quan Nha nudc
Viét Nam da va dang quan tdm dén dinh hudng chinh sach hd trg doanh nghiép nganh
xay dyng thiét 1ap 1én nén kinh té tuan hoan. Gan day nhat 13 sy ra doi cua quyét dinh sé
1659/QD-BXD ngay 28/12/2018 vé “ban hanh ké hoach hanh dong ciia nganh xay dung
trién khai ké hoach hanh dong qudc gia thuc hién chuong trinh nghi sy 2030 vi sy phéat
trién bén viing”. Trong d6 néu rat rd cac muc tiéu doanh nghiép can dat duoc vé van dé
bao vé méi trudng nhu ap dung cdng nghé, st dung tiét kiém tai nguyén, ning luong,
tang cuong sir dung vat liéu xanh,... Tuy nhién, van con ton tai kha nhiéu bat cap ma céc
nha hoach dinh chinh séch can b6 sung va hoan thién giai phap. Cu thé:

- Qua tim hiéu thyc trang quan ly chudi cung Gng xanh trong nganh xay dung tai
Viét Nam, téc gia nhan thiy chua c6 sy dau tu nghiém tic, bai ban cho cong tac diéu tra
cac vin dé moi truong. Bang ching 1a cac chi s6 vé & nhidm moéi truong cling nhu bao
céo danh gia tac dong téi moi trudng cua ddi twong doanh nghiép xay dung chwa dugc
cap nhat day du va kip thoi. Vi vay, tac gia kién nghi véi cac co quan chirc ning can dau
tu quy md hon cho cong tac thong ké mai truong, té chic cac hoi thao thudng nién voi
noi dung béo céo tinh hinh bao vé moi truong ¢ ndi bd nganh xdy dung. Ngoai ra, nén
cong khai, minh bach két qua diéu tra trén cac phuong tién thong tin dai ching dé moi
ngudi c6 thé cung theo doi va giam sét.

- Hién nay thé gioi dang budc vao thoi ky 4.0 véi su phat trién bung né cua cong
nghé thong tin. Diéu nay kéo theo cai tién ki thuat cong nghé xay dung ciing nhu xu
huéng ting truong “xanh” tat yéu. Do d6, cac co quan bd nganh can tich cuc khuyén
khich cac don vi doanh nghiép tham gia vao céng cudc nghién cuu, tng dung cong nghé
méi trong san xuat kinh doanh nham hudéng téi muc tiéu phét trién bén viing. Bén canh
d6, Chinh phu ciing can chl trong cang cb luat bao vé quyén sg hitu tri tué voi cac phat
minh, sang kién bao vé méi truong cho doanh nghiép hoic dé ra chinh sach tuyén
duong, vinh danh nhiing t6 chirc di dau trong hoat dong vi méi truong.

- Co quan Nha nuéc can thiét 1ap mdi quan hé chat ch& voi cac hiép hoi doanh
nghiép nganh xay dyung dé cap nhat nhanh chéng théng tin vé thuc trang quan Iy chudi
cung tmg xanh dac biét 1a nhimg kho khin, thach thuc dé tir d6 kip thoi c6 nhiing
phuong an hd trg hodc tu van chinh sach gitp cac doanh nghiép.

- Chinh phu can tang cuong cong tac truyén théng, pho cap va dac biét xay dung
cong thdng tin toan dién, chi tiét vé nhitng noi dung lién quan dén cha dé quan ly chudi
cung tng xanh nhiam tao ra mot san choi binh dang cho cac doanh nghiép, khéng nén
qua lam dung céc bién phap hanh chinh lam giam tinh nang dong cia khu vuc tu nhan.
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- Chinh phu can hoan thién chinh sach vu dai san xuat va sir dung vat liéu xanh,
tiét kiém tiéu thu nang lwong hodc dan thay thé bang ning lugng tai tao nhu dién mat
troi, ning lugng gid. Ngoai ra, Chinh phu ciing can d6i méi hé théng tiéu chuan, quy
chuan ky thuat d6i vai san pham vat liéu xay dung; ting thué moi truong dbi véi nhiing
vat liéu gay 6 nhidm moi trudng. Mic du ning luong tai tao mang lai rat nhiéu loi ich
nhung hién nay cac doanh nghiép xay dung Viét Nam van chua khai thac triét & nhiing
loi ich d6. Nguyén nhan chinh 13 boi ho dang gap phai nhiéu rao can nhu rao can vé thé
ché, phép Iy, vén dau tu, k§ thuat, nguon nhan lyc. Lac ndy, cac co quan Nha nudc s&
tryc tiép thao g hiéu qua cac rao can do. Cu thé, nhanh chéng hoan thién/stra doi thu tuc
hanh chinh, thuc hién chinh sach cho doanh nghiép vay vén véi 13i suat uvu dii, mé rong
giao luu hop tac quéc té nham tao co hoi cho cac t chirc duoc hoc hoi kinh nghiém cai
tién céng nghé, quy trinh va nang cao trinh d6 d6i ngii nhan vién gop phan thic day thyuc
hién Nghi quyét s6 55-NQ/TW vé dinh hudng Chién lugc phét trién ning lwong qubc gia
cta Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045.

- Chinh phu can phat huy vai tro hd tro trong qué trinh dao tao, boi dudng cén bo
quan ly doanh nghiép; dao tao d6i ngi chuyén gia, ky su c6 trinh d6 chuyén mén cao;
dao tao nhan vién k¥ thuat va doi ngii cong nhan lanh nghé, c6 kha ning nim bét cong
nghé méi, 1am chu day chuyén san xuét hién dai, cha dong trong cong tac thiét ké, phét
trién san pham méi than thién voi moi trudng; dao tao doi ngii nhan vién kinh doanh ¢
trinh d9, k¥ ning, c6 kha nang hoi nhap qudc té.

- Nha nuéc c6 thé thuc day doanh nghiép phat trién hoat dong thiét ké sinh thai
thdng qua viéc tién phong thuc hién cac cong trinh xanh cho cac dy an dau tu xay dung
hoac cai tao quy md 16n ¢ong trinh sir dung vén cong.
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	1. Một số vấn đề về đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao
	1.1. Nguồn nhân lực chất lượng cao
	1.2. Đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao
	2. Kinh nghiệm quốc tế về đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao và thực trạng  nguồn nhân lực chất lượng cao ở Việt Nam hiện nay
	2.2. Thông tin cơ bản về nguồn nhân lực chất lượng cao ở Việt Nam hiện nay

	3. Phương hướng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của Việt Nam giai đoạn 2021-2030
	3.3. Chiến lược phát triển và thực hiện giải pháp đối với các trường đại học
	Xây dựng Kho bạc Nhà nước tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả theo mô hình quản lý, quản trị hiện đại, phục vụ người dân, doanh nghiệp, các cơ quan nhà nước, góp phần xây dựng nền tài chính quốc gia an toàn, bền vững. Phấn đấu đến năm 2030 hình thà...
	4.2. Định hướng về phát triển nguồn nhân lực của hệ thống Kho bạc Nhà nước
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	Tóm tắt:
	1. Đặt vấn đề và khung nghiên cứu
	Khởi nghiệp đang là một xu thế. Cùng với sự phát triển, những startup đã mang lại những giá trị lớn lao cho xã hội như tăng cơ hội việc làm, thúc đẩy phát triển kinh tế và mang lại những tăng trưởng vượt bậc trong khoa học công nghệ. Theo James Ande...
	Một trong những khung khởi nghiệp được xây dựng là của Audretsch dựa trên góc nhìn cung cầu của thị trường. Mô hình khung này mô tả những yếu tố ảnh hưởng đến đường cung và những nhân tố đóng góp vào đường cầu trong khởi nghiệp. Đường cung được xây ...
	Những chính sách hỗ trợ xây dựng hệ sinh thái khởi nghiệp đã được ban hành tại nhiều quốc gia trên thế giới từ đầu những năm 2000. Những chính sách được ban bố đa dạng với nhiều góc độ khác nhau như hỗ trợ tiếp cận thị trường, phát triển nguồn nhân lự...
	- Kênh 1 (mũi tên G1) tác động lên đường cầu của khởi nghiệp, ảnh hưởng đến số lượng, loại hình hoặc khả năng tiếp cận đến những cơ hội khởi nghiệp;
	- Kênh 2 (mũi tên G2) tác động lên đường cung, ảnh hưởng số lượng những nhà khởi nghiệp tiềm năng;
	- Kênh 3 (mũi tên G3) tác động lên nguồn lực và khả năng của các nhà khởi nghiệp tiềm năng. Chính phủ có thể hỗ trợ thông qua việc cung cấp kiến thức và hỗ trợ về tài chính;
	- Kênh 4 (mũi tên G4) tác động đến thái độ với rủi ro, một nhân tố quan trọng để khởi nghiệp;
	- Kênh 5 (mũi tên G5) tác động trực tiếp đến quá trình quyết định khởi nghiệp của cá nhân;
	- Kênh 6 (mũi tên G6) tác động đến khả năng tiếp cận thị trường;
	- Kênh 7 (mũi tên G7) thể hiện những nhân tố khác tác động lên khởi nghiệp.





